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INTRODUGAO

Este documento apresenta o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) para
o periodo de 2025 a 2028 da Faculdade de Porto Feliz. Foi construido de acordo
com o instrumento de avaliagao institucional vigente do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, responsavel pelas avaliacbes

externas in loco do Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior — SINAES.

Mantida pelo Instituto de Ensino Superior Moinho Velho Ltda., CNPJ
07.728.079/0001-10, situado a Rua Constantino Guarini, 150 — Centro — Porto Feliz —
SP — CEP 18540-103, a Faculdade de Porto Feliz € uma Pessoa Juridica de Direito
Privado, com fins lucrativos, organizada sob a forma de sociedade civil. A instituicao
foi credenciada pela Portaria n° 413 de 12 de abril de 2011, publicada no Diario
Oficial da Uniao em 14/04/2011, e recredenciada pela Portaria n°® 479 de 27 de
fevereiro de 2019. Desde entdo, vem consolidando sua atuagdo no ensino superior
regional com base na missao institucional e na responsabilidade social.

Por que criar uma faculdade em Porto Feliz? Porto Feliz, localizada no
interior do Estado de Sdo Paulo, € um municipio estratégico com relevante potencial
de crescimento econémico e social. Sua posi¢céo geografica privilegiada, proxima a
grandes polos industriais, e seu desenvolvimento no setor de logistica e servigos,
tornam evidente a necessidade de qualificagdo profissional para acompanhar a
demanda local e regional.

Mesmo com esse potencial, a cidade historicamente enfrentava uma lacuna
significativa no acesso ao ensino superior. Muitos jovens e adultos precisavam
deslocar-se para outros municipios, enfrentando dificuldades econémicas e logisticas
que, por vezes, resultavam em evasado académica. A criacao da Faculdade de Porto
Feliz respondeu a essa necessidade, oferecendo a populagao local uma alternativa

acessivel, qualificada e comprometida com o desenvolvimento sustentavel da regiao.

A presenca da FACULDADE PORTO FELIZ representa um importante marco

para a cidade:

Ampliacao de oportunidades profissionais: O ensino superior oferecido pela

instituicdo contribui para a formacao de profissionais qualificados, preparados para
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atuar nos setores mais demandados da economia regional. Isso favorece a

empregabilidade, a retencéo de talentos e a atragdo de novos investimentos.

Reducgao das desigualdades sociais: Ao promover 0 acesso a educagao de
qualidade no proprio municipio, a faculdade amplia a inclusdo social, especialmente

de estudantes que nao poderiam arcar com os custos de estudar fora.

Fomento a inovagao e ao conhecimento aplicado: A FACULDADE PORTO
FELIZ cria um ambiente propicio a pesquisa e ao desenvolvimento de solugdes para
problemas locais, envolvendo docentes, discentes e a comunidade em projetos de

impacto social.

Integragdo com o mercado e a comunidade: Parcerias com empresas,
orgaos publicos e organizagdes civis fortalecem a formacgao pratica dos estudantes,
incentivam o empreendedorismo e aproximam a instituicdo das necessidades reais

da cidade.

Promogao do Desenvolvimento Sustentavel: A formagdo de cidadaos
criticos, éticos e conscientes transforma a realidade social, cultural e econdmica de

Porto Feliz, promovendo uma cidade mais justa e preparada para o futuro.
Crescimento institucional e oferta académica

A FACULDADE PORTO FELIZ iniciou suas atividades em 2011, oferecendo
inicialmente trés cursos: Administracdo de Empresas (Bacharelado), Analise e
Desenvolvimento de Sistemas (Tecnoldgico) e Pedagogia (Licenciatura). Desde
entdo, vem investindo na expansao de sua infraestrutura, na qualificacdo docente e
na diversificagdo da matriz curricular, consolidando-se como referéncia regional.

Atualmente, disponibiliza cursos de graduacao presenciais, planejados para
atender as exigéncias do mercado e as necessidades da comunidade. O
bacharelado de Administragdo (com duragao de quatro anos, no periodo noturno). A
licenciatura em Pedagogia tem duragcdo de quatro anos e é oferecida no periodo
noturno.

A oferta tecnoldgica contempla o curso de Analise e Desenvolvimento de

Sistemas (dois anos e meio, noturno).
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Compromisso com a gestdo e a qualidade institucional: A Faculdade
estrutura seu planejamento pela integragdo entre projeto académico, gestéo
administrativa e setores internos, com base em analises da Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA), que promove melhorias e reforca a cultura de autoavaliagao e
transparéncia. A mantenedora age com visdo empreendedora e ética, garantindo
recursos para o crescimento académico e administrativo da instituicdo. O Plano de
Desenvolvimento Institucional 2025-2028 define compromissos, metas e estratégias
da FACULDADE PORTO FELIZ, reafirmando sua missdo como agente
transformador da educacéo e sociedade em Porto Feliz e regido.

Pretensao de ampliagdo da oferta académica: Entre as agbes estratégicas
previstas, destaca-se a ampliacdo da oferta de cursos e modalidades. Estao
programadas as implantacbes das graduagdes de modalidades presencial e

semipresencial (com 80% de atividades presenciais e 20% EaD):

CURSOS CARGA VAGAS MODALIDADE PERIODOS ANO
HORARIA
EM

RELOGIO
PSICOLOGIA 4000 50 PRESENCIAL 10 2026 A 2028
ENFERMAGEM 4000 50 PRESENCIAL 10 2026 A 2028
EDUCAGAO FiSICA 3200 50 PRESENCIAL 8 2026 A 2028
EDUCAGAO FiSICA 3200 50 SEMIPRESENCIAL 8 2026 A 2028
BIOMEDICINA 3200 50 SEMIPRESENCIAL 8 2026 A 2028
FISIOTERAPIA 4000 50 PRESENCIAL 10 2026 A 2028
FISIOTERAPIA 4000 50 SEMIPRESENCIAL 10 2026 A 2028
LETRAS/ESPANHOL = 3200 50 PRESENCIAL 8 2026 A 2028
LETRAS/ESPANHOL 3200 50 PRESENCIAL 8 2026 A 2028

Essas iniciativas visam atender as demandas locais e regionais, ampliar o
acesso ao ensino superior e reafirmar o compromisso institucional com uma

educacao de qualidade, inclusiva e voltada ao desenvolvimento sustentavel.
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Tabela 1: Evolugao dos cursos de graduagao da FACULDADE PORTO FELIZ.

Curso/Ano 2011 2015 2016 2018 2024 2025
Administracdo de A.' RC-
(BEn;]preTa: ) Portadr:: 910 Portaria 247 de -
acharelado _ - _
18/04/2011 30/06/2016
- A- RC-
Analise e . .
Desenvolvimento| Portaria 282 Portaria 1.039 )
de Sistemas de . de -
(Tecnolégico) | 25/04/2011 23/12/2015
RRC-
. A- RC-
Pedagogia } Portari
(Licenciatura) Portaria 911 | Portaria 868 ;{6322
de de
- 27/12/201 -
18/04/2011 | 09/11/2015 / 8/
Total de 3 3 3 3 3 3
Cursos

A: autorizagdo, RC: reconhecimento de Curso, RRC: Renovagdo de Reconhecimento de Curso

Por fim, entre 2020 e 2024, a FACULDADE PORTO FELIZ enfrentou um dos
periodos mais desafiadores de sua histéria. Com a chegada da pandemia de Covid-
19 no inicio de 2020, medidas rigorosas de distanciamento social foram adotadas em
todo o pais, obrigando instituicdes de ensino a suspender as atividades presenciais e
a adaptarem-se rapidamente ao formato remoto.

No entanto, essa transi¢cao abrupta evidenciou diversas fragilidades estruturais,
especialmente em regides como Porto Feliz. A FACULDADE PORTO FELIZ, diante
das limitagdes de infraestrutura tecnoldgica dos alunos — tanto em termos de
equipamentos quanto de acesso a internet adequada para alunos —, deparou-se
com sérios obstaculos para manter o acompanhamento eficiente das atividades

académicas no formato online.
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Como consequéncia, houve uma grande evasao de estudantes, ja que muitos
nao dispunham dos recursos minimos necessarios para participar das aulas remotas.
Ainda, a instituicio nao conseguia oferecer alternativas viaveis aqueles
impossibilitados de acompanhar o ensino digital, o que resultou, ao longo desse
periodo, na paralisacdo de praticamente todos os seus cursos por falta de alunos
matriculados e ativos.

Este cenario demonstra que, além dos desafios educacionais comuns, questdes
estruturais e de inclusédo digital tornaram-se determinantes para a continuidade do
ensino superior em Porto Feliz. A experiéncia recente ressalta a importancia de
investimentos constantes em tecnologia, formagao docente e politicas de apoio para
garantir que, diante de futuras adversidades, a educacdo de qualidade possa ser
assegurada a todos, sem interrupgoes.

A partir de 2025, a mantenedora da FACULDADE PORTO FELIZ assumiu o
compromisso de investir de forma significativa na reabertura dos cursos existentes,
reconhecendo a importancia de fortalecer o ensino superior no Municipio de Porto
Feliz. Aprendendo com as dificuldades enfrentadas entre 2020 e 2024, que
impactaram profundamente a continuidade do ensino durante a pandemia, a
instituicdo voltou o seu foco para o aprimoramento da infraestrutura e a valorizacao
do ensino presencial.

Esse novo ciclo de investimentos contempla a modernizagao das instalagdes, a
aquisicao de recursos didaticos atualizados, a capacitacdo dos docentes e a
ampliagdo dos servigos de apoio ao aluno, assegurando um ambiente académico
seguro, acolhedor e tecnologicamente equipado. Dessa forma, a FACULDADE
PORTO FELIZ visa nao apenas retomar suas atividades, mas garantir a exceléncia
no processo de ensino-aprendizagem, mesmo que com poucos alunos no inicio.

Os beneficios dessa iniciativa para a populacao de Porto Feliz sdo amplos. O
acesso facilitado ao ensino superior de qualidade dentro do préprio municipio elimina
a necessidade de longos deslocamentos, contribui para a formagao profissional dos
jovens locais e proporciona novas oportunidades de desenvolvimento pessoal e
social. Para o municipio, os impactos positivos incluem a geragcédo de empregos, a
valorizagdo da mao de obra qualificada, o fortalecimento do comércio regional e o

estimulo a inovagao e ao empreendedorismo.
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O investimento na reestruturagao e no fortalecimento da FACULDADE PORTO
FELIZ representa, portanto, um passo importante para o crescimento sustentavel da
cidade, tornando a educagido superior um vetor estratégico para o progresso
econdmico, social e humano no Municipio de Porto Feliz.

Deste modo, o desenvolvimento do PDI da FACULDADE PORTO FELIZ no
periodo de 2025-2028 levou em consideragao o cenario pandémico e seus impactos
em todos o0s seus aspectos, desde os aspectos didatico-pedagogicos,

psicopedagdgicos, operacionais, até os financeiros.
EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

1.1. Evolugao institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliagao

Institucional

A Faculdade de Porto Feliz (FACULDADE PORTO FELIZ) tem como misséo a
promogao e a busca constante da exceléncia no ensino, pesquisa e extensao,
visando a formacado de profissionais competentes e comprometidos com o pleno
exercicio de suas fungdes. Sua atuagcédo contribui de forma significativa para o
desenvolvimento humano, social, econdmico e ambiental da regido, promovendo os
direitos humanos, a inclusdo social, a igualdade étnico-racial e o respeito a
diversidade de género.

Inserida no contexto de Porto Feliz e seu entorno, a Instituicdo conhece
profundamente as necessidades, potencialidades e caréncias regionais, adequando
seus projetos pedagogicos as demandas locais sem perder de vista as
transformagdes da conjuntura socioeconémica nacional e internacional, os avancgos
técnico-cientificos, a globalizagdo e os impactos ambientais. Sua proposta
educacional esta voltada para o desenvolvimento regional, oferecendo cursos nas
areas de Humanas, Educacgao e futuramente na Saude.

A FACULDADE PORTO FELIZ entende que “fazer educagao superior para a
regidao” ndo se limita a formagao de profissionais para atuacgéo local, mas busca criar
condicbes para que os habitantes tenham acesso a uma educagao superior de

qualidade, acessivel e financeiramente sustentavel. Dessa forma, sua missao
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engloba o fortalecimento da cidadania, o crescimento intelectual e profissional da
populacao local e a elevacéo da qualidade de vida regional.

Ao longo de sua trajetéria, a FACULDADE PORTO FELIZ tem se destacado
pelo compromisso com a qualidade do ensino superior, pautando-se em processos
continuos de planejamento, avaliacédo e aprimoramento institucional. Mesmo diante
de desafios estruturais e conjunturais — como os enfrentados durante a pandemia
de Covid-19 —, a Instituicdo demonstrou resiliéncia e capacidade de adaptacéo,
aproveitando tais momentos para fortalecer seus processos internos e redirecionar

suas acdes com foco na exceléncia.

A valorizagcao das avaliagcdes externas, conduzidas pelo Ministério da Educagao
(MEC) e outros 6rgaos reguladores, € parte integrante do planejamento institucional
da FACULDADE PORTO FELIZ. Os resultados dessas avaliagbes tém orientado
acdes estratégicas, planos de melhoria, investimentos em infraestrutura e programas
de qualificagcao docente e administrativa.

Com esse conjunto de diretrizes e compromissos, a FACULDADE PORTO
FELIZ reafirma seu papel como agente de transformacgido social e educacional,
contribuindo ativamente para o progresso regional, a formagéo cidada e a promogéao

de uma sociedade mais justa, inclusiva e sustentavel.

1.2.Processo de autoavaliagao institucional

O processo de autoavaliagao institucional da FACULDADE PORTO FELIZ é
conduzido em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Lei n°® 10.861/2004,
que institui o Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (SINAES). Esse
processo tem carater continuo, reflexivo e participativo, constituindo-se como um
importante instrumento de gestdo e de aprimoramento das ag¢des académico-
administrativas da Instituicao.

A autoavaliagéo é coordenada pela Comissao Propria de Avaliagao (CPA), que
articula a elaboracdo e a aplicagdo de questionarios, a realizacdo de oficinas,
debates, reunides setoriais e analises documentais. Todo o processo € pautado na

escuta ativa e no didlogo permanente com os diferentes segmentos da comunidade
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académica — docentes, discentes, técnicos-administrativos e representantes da
sociedade civil —, assegurando uma abordagem ampla e representativa.

Os resultados da autoavaliagao institucional sao sistematicamente socializados
em assembleias, relatérios publicos e canais institucionais de comunicacgao.
Observa-se, ao longo dos ciclos avaliativos, o engajamento crescente de toda a
comunidade académica, que participa ativamente n&o apenas do diagnostico, mas
também da proposicdo de melhorias. Tal envolvimento garante que todos estejam
sensibilizados e se apropriem dos resultados, compreendendo o papel estratégico da
avaliagao para o desenvolvimento institucional.

Além disso, a autoavaliacdo subsidia o processo de tomada de decisao,
orientando o planejamento institucional, a definigdo de prioridades, a implementacao
de agdes corretivas e o0 monitoramento dos avancgos. Desta forma, a FACULDADE
PORTO FELIZ reafirma seu compromisso com a transparéncia, a prestacado de
contas e a busca permanente por uma educagao superior de qualidade, alinhada as
demandas de Porto Feliz e regido.

Com base nas avaliacbes internas e externas, a gestdo institucional

desenvolveu e implementou acdes efetivas, tais como:

e modernizagéo dos espacos fisicos e tecnoldgicos,

e aprimoramento do processo seletivo docente,

e reorganizagao curricular dos cursos,

e fortalecimento dos mecanismos de apoio ao discente,
e intensificagao dos programas de extensao, e

e expansao do relacionamento com a comunidade local.

Essas ag¢des refletem a evolugao institucional da FACULDADE PORTO FELIZ e
demonstram sua capacidade de responder de maneira agil e eficiente as demandas
impostas pelo cenario educacional contemporaneo. O processo continuo de
planejamento e avaliacdo permitiu a instituicdo transformar desafios em
oportunidades, consolidando-se como agente de transformagdo social,
comprometida com a formacao de cidadaos e profissionais capazes de atuar de

forma critica e inovadora.
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Em sintese, o Relato Institucional da FACULDADE PORTO FELIZ evidencia
uma trajetéria de evolugdo pautada no autoconhecimento institucional, na
valorizacdo das avaliagdes externas, na efetividade das acbes de gestdo e na
promoc¢ao de melhorias que qualificam de forma permanente o ensino superior

ofertado a populagéo de Porto Feliz e regiéo.

1.3.Autoavaliacao institucional: participacao da comunidade académica

O processo de autoavaliacéo institucional da FACULDADE PORTO FELIZ é
realizado anualmente (normalmente no segundo semestre), de acordo com a
legislacdo vigente, assegurando a participacdo efetiva de todos os segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil organizada. A Comissao Prépria de
Avaliacado (CPA) é composta de forma equilibrada, sem privilegiar a maioria absoluta
de nenhum segmento, garantindo a pluralidade de olhares e opinides no diagndstico
institucional.

A autoavaliacdo é desenvolvida por meio de instrumentos diversificados de
coleta como, questionarios eletrdnicos e reunides presenciais, abrangendo docentes,
discentes, técnicos-administrativos e representantes da comunidade externa. Esse
processo busca captar percepcgdes, expectativas e sugestbes, promovendo um
ambiente de escuta ativa e dialogo transparente. A cada ciclo, o indice de
participacdo tem demonstrado crescimento, reflexo do crescente envolvimento e
sensibilizacdo dos participantes acerca da importancia da avaliacdo para o

aprimoramento institucional.

Paralelamente ao processo de autoavaliagdo institucional anual, a
FACULDADE PORTO FELIZ realiza, também, duas avaliagées pedagodgicas por ano,
(uma no primeiro semestre e outra no segundo) focadas especificamente na analise
do desempenho académico, metodologias de ensino, qualidade da experiéncia dos
estudantes nas salas de aula e desempenho dos docentes. Esse acompanhamento
semestral permite respostas mais ageis as demandas pedagodgicas,

complementando a vis&o integradora da autoavaliagdo institucional.

A participagao da sociedade civil organizada amplia a legitimidade do processo

avaliativo, refletindo as expectativas e necessidades da comunidade local. Os

Rua Constantino Guarini, 150 — Centro- Porto Feliz - SP, CEP 18540.103

16



PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2025-2028

resultados das avaliagdes s&do amplamente divulgados e debatidos, para que todos
possam compreender e apropriar-se dos avancgos e identificar pontos a serem
aperfeicoados, promovendo, assim, a construgao coletiva e permanente de melhorias
para a FACULDADE PORTO FELIZ.

1.4. Autoavaliagao institucional e avaliagdes externas: analise e divulgacao dos

resultados

O processo de autoavaliagao institucional da FACULDADE PORTO FELIZ é
realizado anualmente, normalmente no segundo semestre, conforme a legislagao
vigente, assegurando a participagcao efetiva de todos os segmentos da comunidade
académica e da sociedade civil organizada. A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA)
€ composta de forma equilibrada, sem privilegiar a maioria absoluta de nenhum

segmento, garantindo a pluralidade de olhares e opinides no diagndstico institucional.

A autoavaliacdo é desenvolvida por meio de instrumentos diversificados de
coleta, como questionarios eletrdnicos e reunides presenciais, abrangendo docentes,
discentes, técnicos-administrativos e representantes da comunidade externa. Esse
processo busca captar percepcgdes, expectativas e sugestbes, promovendo um
ambiente de escuta ativa e dialogo transparente. A cada ciclo, o indice de
participacdo tem demonstrado crescimento, reflexo do envolvimento e da
sensibilizacdo dos participantes quanto a importdncia da avaliacdo para o

aprimoramento institucional.

Paralelamente ao processo anual de autoavaliagdo institucional, a
FACULDADE PORTO FELIZ realiza duas avaliagdes pedagogicas por ano, uma no
primeiro semestre e outra no segundo, focadas especificamente na analise do
desempenho académico, metodologias de ensino, qualidade da experiéncia dos
estudantes em sala de aula e desempenho dos docentes. Esse acompanhamento
semestral permite respostas mais ageis as demandas pedagodgicas,

complementando a vis&o integradora da autoavaliagdo institucional.
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A participagao da sociedade civil organizada amplia a legitimidade do processo
avaliativo, refletindo as expectativas e necessidades da comunidade local. Os
resultados das avaliagbes sdo amplamente divulgados e debatidos, permitindo que
todos compreendam os avangos alcancados e identifiquem pontos a serem
aperfeicoados, promovendo, assim, a construcao coletiva e permanente de melhorias
para a FACULDADE PORTO FELIZ.

Gerar, convergir, congregar, analisar, sistematizar e divulgar informacbes de
diversas naturezas, de acordo com as necessidades da FPF, contribui para a
otimizagdo dos processos académicos nas dimensdes de ensino, pesquisa e
extensdo, bem como dos processos técnico-administrativos, garantindo, no escopo
dos processos avaliativos, a articulagdo necessaria com as comunidades interna e

externa e com os mecanismos regulatérios do Estado.

Tendo como objeto de analise o conjunto de dimensdes, estruturas, relagdes,
funcdes e finalidades da Instituigdo, e como sujeitos da avaliagdo os professores,
alunos, corpo técnico-administrativo e membros da comunidade externa, a
autoavaliacdo constitui um processo pelo qual a Instituicdo analisa o que €, o que

deseja ser, o que de fato realiza, como se organiza, administra e age.

Entre os objetivos gerais da autoavaliagdo institucional destacam-se: contribuir
para a melhoria da qualidade institucional, entendendo a avaliagdo como um
instrumento inserido em um processo continuo e ciclico de desenvolvimento
institucional, permitindo o conhecimento, a reflexdo e a autoanalise valorativa da
coeréncia entre a missao e as politicas efetivamente realizadas; além de estabelecer
mecanismos institucionalizados e participativos para que o0s membros da
comunidade académica desenvolvam autoconsciéncia de suas qualidades,

problemas e desafios, tanto no presente quanto em relagao ao futuro.
1.5.Relatérios de autoavaliagao
Os relatorios de autoavaliacdo institucional da FACULDADE PORTO FELIZ séo

elaborados em estrita conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Lei n°

10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacédo Superior
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(SINAES). Como previsto no planejamento da Comissao Prépria de Avaliagéo (CPA),
esses relatérios abrangem tanto as versdes parciais quanto o relatorio final de cada
triénio, e sdo postados dentro dos prazos estabelecidos para cada ciclo avaliativo.
Todos os documentos apresentam uma relacédo clara e consistente entre si,
demonstrando a evolucédo das analises e 0 acompanhamento das acdes propostas
ao longo do periodo, de modo a permitir o monitoramento continuo das melhorias
institucionais. Os resultados da autoavaliagdo impactam diretamente o processo de
gestao, subsidiando decisdes estratégicas e promovendo mudangas inovadoras em

areas académicas e administrativas.

Além disso, os relatorios de autoavaliacdo da FACULDADE PORTO FELIZ
podem ser conferidos de forma transparente no site do e-MEC, promovendo a ampla
disseminagao das informagdes tanto para a comunidade académica quanto para a
sociedade em geral. Dessa forma, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma seu
compromisso com a transparéncia, a qualidade e o aprimoramento permanente de

suas praticas institucionais.

1.6. Descrevendo a Comissao Prépria de Avaliagdao da Faculdade Porto

Feliz

1.6.1. Missao

Promover e buscar constantemente a exceléncia no ensino, na extensao e
na pesquisa, visando a formagao de profissionais competentes, habilitados ao pleno
desempenho de suas fungdes, contribuindo para o desenvolvimento do ser humano
e da sociedade. Busca-se, ainda, fomentar o dialogo em ambito regional e nacional,
a promocéao dos direitos humanos, a preservagao ambiental, a inclusao social, a
igualdade étnica e o respeito a diversidade de género.

A FACULDADE DE PORTO FELIZ oferece a comunidade cursos nas areas
de Humanas e Educagdo, objetivando atender as diversas demandas
organizacionais regionais, nos mais variados segmentos da sociedade, bem como

na area de educacao.
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Gerar, convergir, congregar, analisar, sistematizar e divulgar informagdes de
diversas naturezas, de acordo com as necessidades da FACULDADE PORTO FELIZ,
contribui para a otimizagdo dos processos académicos nas dimensdes de ensino,
pesquisa e extensdao, bem como dos processos técnico-administrativos, garantindo,
no ambito dos processos avaliativos, a articulagdo necessaria com as comunidades

interna e externa e com os mecanismos regulatérios do Estado.

1.6.2. Finalidades, objetivos gerais e especificos da Autoavaliagao

A Faculdade de Porto Feliz tem como norte a formagdo académica
comprometida com o desenvolvimento regional, humano e social. Seus objetivos
gerais estdo alinhados a missdo institucional, as diretrizes do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e ao
processo continuo de autoavaliagdo, conforme os principios estabelecidos pelo

Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior (SINAES).
Entre os objetivos gerais da Faculdade, destacam-se:

e Estar permanentemente atenta e sensivel as necessidades, potencialidades e
caréncias da regido em que a Instituicdo esta inserida, estimulando o
conhecimento dos problemas do mundo atual, especialmente os regionais;
prestar servigcos especializados a comunidade; promover programas de

extensao e estabelecer com ela uma relagao de reciprocidade;

e Criar condi¢gdes para que os habitantes da regido possam ter acesso a

Faculdade, levando em conta suas dificuldades econdmicas;

e Formar profissionais e especialistas de nivel superior, comprometidos com a
transformacao da sociedade, incentivando o aperfeicoamento permanente e o
desenvolvimento de pessoas conscientes de sua atuacdo no mundo e do

impacto do mundo sobre o seu trabalho;

e Estimular a criacdo e a difusdo cultural, com énfase na cultura local,

promovendo sua valorizagdo, divulgacéo e aprimoramento;
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Divulgar e debater amplamente o PDI, o PPI e os resultados da Autoavaliagéo
Institucional (AAl) junto a todos os segmentos da comunidade académica,
possibilitando reflexdo, debate e formulagdo de agdes voltadas a melhoria da

qualidade institucional.

No ambito da autoavaliagado institucional, que tem como objeto de analise as

dimensdes, estruturas, relagdes, funcdes e finalidades da instituicio — e como

sujeitos os docentes, discentes, corpo técnico-administrativo e membros da

comunidade externa —, a Faculdade entende esse processo como um instrumento

estratégico para o autoconhecimento e o aperfeigopamento institucional.

Os objetivos gerais da autoavaliagdo institucional séo:

Contribuir para a melhoria da qualidade institucional por meio de um processo
continuo e ciclico de avaliagao, que permite o conhecimento, a reflexao critica
e a analise valorativa da coeréncia entre a missao institucional e as politicas

efetivamente realizadas;

Estabelecer mecanismos institucionalizados e participativos, por meio dos
quais a comunidade académica desenvolva autoconsciéncia de suas
qualidades, dificuldades e desafios, tanto no presente quanto em relagdo ao

futuro.

Desdobrando-se desses objetivos gerais, o processo autoavaliativo da

Faculdade de Porto Feliz contempla ainda os seguintes objetivos especificos:

Atender e adequar-se as concepcgoes, diretrizes e orientacdées do SINAES,

especialmente conforme a Lei n® 10.861/2004;

Cumprir as determinacdes legais que regulamentam os procedimentos da

avaliagao institucional no ensino superior brasileiro;
Atender as diretrizes e solicitacdes da entidade mantenedora da Instituigao;

Observar as diretrizes estabelecidas nos documentos orientadores e

reguladores internos da Faculdade;
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e Proporcionar condigdes para que a Comissdo Propria de Avaliacédo (CPA)
atue de forma autbnoma, ética, responsavel e comprometida com a avaliacéo

institucional;

e Relacionar as ag¢des avaliativas as bases conceituais que orientam os Projetos

Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) e as dimensdes do SINAES;
e Conhecer e avaliar sistematicamente as atividades académicas da Instituicio;

e Estimular o processo de autoavaliagado e autocritica como fundamentos para o

crescimento pessoal, coletivo e institucional;

e Valorizar a representatividade e a participacdo como condigdes essenciais

para a legitimidade do processo avaliativo;

e Considerar a avaliagao nao apenas como um processo técnico, mas também

como uma agao politica e humana;

e Impulsionar mecanismos de retorno sobre a atuacdo institucional a
comunidade interna e a sociedade, em consonancia com as demandas sociais

e cientificas contemporaneas;

e Incentivar os membros da CPA na realizagdo de estudos e pesquisas que

fundamentem e qualifiquem sua atuagao.

Esses objetivos orientam o planejamento e a execugao das agdes institucionais,
consolidando o compromisso da Faculdade de Porto Feliz com a exceléncia

académica, a responsabilidade social e o desenvolvimento sustentavel da regido.

1.6.3. Fundamentagao Teérico-Metodolégica

A CPA fundamenta suas agdes nas concepgdes da “Avaliacdo lluminativa”,
Parllet & Hamilton (1992), segundo as quais as agdes de “tomada de decisdes” ou de
‘inovagao”, “criatividade nas solugdes de questdes”, vém sendo, cada vez mais,
vinculadas a um processo de avaliagdo. Mas, exatamente por ser a “avaliagdo um
dominio em desenvolvimento...” entendemos que esteja em processo de construgao
e, portanto, carregada de preocupagdes que se vinculam ao seu papel, valor de uso,

funcdes etc.
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Esta conquista historica vinculou-se a concepgdes teoricas que objetivam tais
resultados as quais, por repetido uso, transformaram-se em paradigmas. Quanto a
palavra paradigma, observa-se que possui um conceito muito amplo. No entanto,
referimo-nos aquele ligado a determinadas formas de ver as coisas, ou seja, de
determinadas filosofias de vida, visdo de mundo e até de “ortodoxia intelectual’.
Segundo T. S. Kuhn (in Trivifios, 1987, 43), “um paradigma prescreve areas de
problemas, métodos de pesquisa e padrbes de solucéo e explicagao aceitaveis pela

comunidade académica que o endossa’.

Dialogando nesse sentido, utilizamos como base dois paradigmas que orientam

0s processos avaliativos mais frequentes:

a) O paradigma tradicional: adotado, frequentemente, nas acobes
avaliativas que priorizam os resultados. O elemento fundamental de sua
preocupacao sao os resultados de um processo avaliatério e ndo o processo na sua
totalidade. A metodologia volta-se para a adogdo de modelos prontos, com fatores
padronizados e controle absoluto, no qual variaveis isoladas, atitudes, opinides estéao,
absolutamente, descartadas. Nessa metodologia de generalizagdes, os valores “pré-

definidos” derrubam quaisquer resultados atipicos, por mais reais que se apresentem.

Tal paradigma tem um modelo 'a priori' que nao permite inserir as
'‘preocupacdes pessoais' dos envolvidos, o movimento real do ambiente em avaliagao.
Enfim, traz grandes possibilidades de desviar a atengao do avaliador das questdes

mais importantes da pratica educativa e prendé-la ao simples registro de resultados.

b) o paradigma socioantropoldgico: difere, fundamentalmente, do paradigma
tradicional em conceito, metodologia e resultados. Poderiamos afirmar que seus
preconizadores tém convicgdes filosoficas distintas que definem outra visdo de
mundo e outra maneira de atuar nos processos educativos. E um paradigma
alternativo, em uso crescente nos sistemas sociais ou educacionais, com
preocupacodes voltadas aos “individuos” e “instituicdes”, em lugar da mensuragao e
precisdo. Muito aplicado em estudos de programas ou outras situagées em processo,

tal paradigma considera diversas éticas como, por exemplo:

e experiéncia dos alunos;
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e movimento gerado pela pratica cotidiana;
e interferéncias que aparecem no andamento dos processos;
e interesse dos envolvidos;

e influéncias das diversas situagdes existentes.

Avaliar o sistema de ensino nesse paradigma significa considerar o contexto
socioantropologico no qual professores e alunos e corpo técnico-administrativo
trabalham juntos.

Propbe-se um modelo conceitual para o programa de Autoavaliagéo

institucional como resultado de um exercicio de sintese entre:

* O marco legal que institui o SINAES (Brasil, 2004), a Lei 10.861 de 14 de
abril de 2004;

* As diretrizes para avaliagdo das instituicbes de educacdo superior da
CONAES (2004 a);

* O roteiro de Autoavaliacdo institucional da CONAES (2008);

* A Proposta de Avaliacao Institucional Externa para Fins de Credenciamento
e Recredenciamento de Instituicdes de Ensino Superior do INEP (2004 a);

* Os manuais de avaliagao de curso de graduacao do INEP (2002);

* Indicadores adicionais aqueles definidos pelo marco legal e historicamente

avaliadas pela Institui¢ao;

Os principios definidos pela FACULDADE PORTO FELIZ, que sao: (1)
Autoavaliagdo como um processo ciclico, continuo e de desenvolvimento coletivo; (2)
Autoavaliagdo como uma participante de um processo ciclico de desenvolvimento
institucional continuo; (3) Autoavaliagdo como um processo ciclico de aprimoramento
avaliativo continuo; (4) Autoavaliagdo como uma participante de um processo ciclico
e continuo de desenvolvimento da educacgéo superior brasileira; (5) Observacao da
instituicdo de forma global e de cada uma de suas partes como um todo indivisivel,
(6) Avaliacdo quantitativa e qualitativa; (7) Padronizagdo para possibilitar a

comparacgao entre séries historicas; (8) Integracao entre avaliagoes.

O instrumento de avaliacdo proposto pela Faculdade estrutura o trabalho de

avaliacdo que deve ser realizado, responde aos requisitos legais e as diretrizes da
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CONAES e, ao mesmo tempo, procura se integrar a proposta de avaliagéo

institucional externa do INEP. Este instrumento apresenta o que deve ser avaliado

segundo as dez dimensdes prescritas na Lei 10.861. Organizado por dimensdes, 0

instrumento prevé para cada dimensao:

O que deve ser verificado, isto €, os dados que devem ser coletados;

As categorias de analise subjacentes a avaliacdo da dimensao;

Avaliacdo quantitativa e qualitativa da dimensdo por meio da analise e
interpretacao dos resultados obtidos e sugestdes de melhoria;

Avaliagédo da Autoavaliagdo.

Quanto ao tipo de pesquisa a ser realizada para execucdo da autoavaliacio

institucional, ela pode ser classificada quanto aos seus fins como:

Prescritiva, quanto a aplicacdo dos indicadores previstos na Lei e nas
diretrizes da CONAES;
Intervencionista, na medida em que prevé recomendacdes a Instituicdo a
serem feitas pela CPA;
Exploratéria, quanto a identificacdo de novas perspectivas em indicadores e

criticas gerais ao processo de conducdo da Autoavaliagao.

1.6.4. Coleta e tratamento dos dados

Serao coletados dados quantitativos e qualitativos para as dimensdes

avaliativas, sendo, portanto, necessario o tratamento quantitativo e qualitativo dos

dados coletados.

A coleta de dados se dara por meio de:

Questionarios com perguntas fechadas e abertas;

Entrevistas individuais e junto a grupos focais;

Foruns de discussao da Autoavaliagdo Institucional junto a representantes
dos segmentos académicos e da comunidade externa;

Aba no site da CPA-FACULDADE PORTO FELIZ, o qual sera um

instrumento permanente de interacdo dos sujeitos da autoavaliagao
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institucional com a Comissao Propria de Avaliagdo, permitindo apontar
sugestdes e comentarios sobre o processo e conteudo avaliativos;

* Férum virtual de discussao permanente acessado a partir do subsiste da CPA.

1.6.5. Categorias de analise subjacentes a cada dimensao

Cada categoria de analise de uma dimenséo é avaliada por meio de indicadores
para os quais o instrumento solicita que o avaliador atribua conceitos de 1 (um) até 5
(cinco). O conceito atribuido a categoria € obtido pela média ponderada por meio dos

pesos estabelecidos no instrumento.

1.6.6. Avaliagcao quantitativa da dimensao

As notas calculadas para cada categoria de analise subjacente a uma dimensao
sao ponderadas por meio de pesos estabelecidos no instrumento, obtendo- se, assim,
uma avaliagao quantitativa da dimensao.

Avaliagdo qualitativa da dimensao por meio da anadlise e interpretacdao dos

resultados obtidos

Levando-se em conta os dados coletados e a avaliacdo quantitativa da

dimensao, uma analise qualitativa deve ser feita indicando:
* 0s pontos fortes e as potencialidades da dimenséo;

+ as fragilidades e os pontos que requerem melhoria;

* as sugestdes para melhoria da dimenséo.

1.6.7. Avaliacao da autoavaliagao

Para cada dimensdo, deve ser realizada uma analise dos trabalhos de

avaliagao tentando evidenciar dificuldades na condug¢do do processo de coleta de
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dados, discrepancias em pesos atribuidos a indicadores ou categorias, novas
perspectivas em indicadores etc. Os processos meta-avaliativos serdo realizados
periodicamente, visando a melhoria da qualidade dos processos avaliativos e do
fornecimento de material mais apurado de gestdo aos dirigentes da FACULDADE
PORTO FELIZ.

1.6.8. Constituicao da Comissao Prépria de Avaliagao

A Comisséao Prépria de Avaliagao, CPA, é parte integrante do Sistema Nacional
de Avaliagdo da Educagao Superior e é responsavel pela condugdo dos processos
de avaliacdo interna da instituicdo, de sistematizacdo e de prestagdo das
informacdes solicitadas pelo INEP. Diante disso, torna-se crucial o papel da CPA na
elaboragao e desenvolvimento de uma proposta de autoavaliagcdo, em consonancia
com a comunidade académica e os conselhos superiores da instituicio.

A CPA é um 6rgao com atuacao autbnoma em relagdo aos conselhos e demais
orgaos colegiados, tendo por principio e finalidade contribuir para a melhoria

continua da instituicdo em todos os seus aspectos.

Desde a sua implantagcédo, em 2004, vem desenvolvendo mecanismos para

mensurar e diagnosticar as fragilidades da IES, bem como as suas potencialidades.

Sobre as atribuicbes da CPA, adotando como referéncia as diretrizes
estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior — SINAES

compete a Comisséo:

* Realizar a avaliagao institucional de forma participativa, construindo a
cultura da avaliacdo, considerando-a como instrumento cotidiano de
reflexao e de indugcao das melhorias institucionais;

» Sistematizar e prestar informagdes solicitadas pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP;

* Planejar e redirecionar as acgbes, tendo como foco a avaliagao

institucional;
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 Coordenar e acompanhar os processos de avaliacdo externa da
instituicao;
» Consolidar a responsabilidade social, cientifica e cultural, garantindo o

aprimoramento do ensino, pesquisa e extensao.

Compdem a Comissao Proépria de Avaliagao, CPA, representantes de todos os

segmentos, com a seguinte constitui¢ao:

» Coordenador; (Representantes docentes de cursos da graduagao);
* Representantes do corpo técnico - administrativo;
* Representantes discentes de cursos da graduacéo;

* Representantes da sociedade civil.

A CPA segue as orientagdes dos SINAES de acordo com a Nota Técnica do
INEP n° 65/2014.

1.6.9. Atribuicdes dos cargos das CPA

CARGO/ATRIBUICOES
Coordenador: Agendar reunides conduzir as reunides; montar relatorios;
montar e analisar a pauta; distribuir tarefas; entrevistar professores, funcionarios e

alunos; analise do relatério e divulgacao dos resultados.

Representantes discentes: Divulgar os resultados; conversar com os alunos;

reportar solicitacoes de discentes.

Representantes do corpo técnico administrativo: Montar a logistica para a
aplicacao dos questionarios avaliativos; montar graficos e tabelas relativos aos
resultados do questionario avaliativo

Representantes da sociedade civil: Reportar temas diferenciados e relatar

eventos externos

1.6.10. Etapas do processo autoavaliativo
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A metodologia do processo avaliativo segue quatro etapas: planejamento,
desenvolvimento, consolidacao dos resultados e redacao do relatério de avaliacdo da
IES.

Na 12 etapa, a do planejamento, a comissdo debate sua metodologia de
trabalho, organiza seu instrumento avaliativo e traca as ag¢des para sensibilizar e

ampliar a visibilidade da CPA e garantir:

* areconfiguragao das percepgdes por parte dos estudantes suas sobre
0 questionario avaliativo;

* 0 maior numero de discentes a participarem do processo de
autoavaliacéo;

* a valorizagao do dialogo com os estudantes, corpo docente e técnico-

administrativo.

No desenvolvimento, 22 etapa, procura-se implementar o instrumento avaliativo,
através do questionario (avaliativo), observando os prazos necessarios, a0 mesmo
tempo em que se coletam informagdes adicionais necessarias para o0 andamento dos
trabalhos, nas demais instadncias da instituicdo. Por meio desse instrumento, é
possivel identificar agbes institucionais, estratégias, mecanismos necessarios a
formulagdo de politicas de ensino, pesquisa, extensao e fornecer subsidios, além de
concentrar informagbes para auxiliar na tomada de decisdes assertivas para
situagcbes adversas, bem como para a divulgagcdo de resultados e prestacdo de

contas a sociedade.

Na 32 etapa, a da consolidacdo dos resultados, a Comisséo sistematiza, em
grafico, as informacgbdes a serem reportadas aos Colegiados de graduagao e pos-

graduacéo da instituicao, que deverao levar em conta essas informagdes para:

+ refletir sobre as a¢des pedagogicas;

* romper a atual forma de agir e buscar atitudes criativas, humanitarias e
democraticas;

* redefinir critérios e mecanismos de avaliacdo do PPC;

* divulgar de forma adequada aos estudantes os resultados do

questionario avaliativo.
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E por fim a 42 etapa, envolve a redacéo do relatério de avaliacdo da IES, que é
realizado de modo compartilhado e dialético, através do qual todos os setores
enviem relatos de suas areas. Depois das reunides dos setores (CPA, Direcéo,
Colegiados, Coordenacgbes, Discentes, Administrativo), sdo gerados relatérios,
enviados as partes para discussao, ponderagao, analise e estabelecimento de

fragilidades, potencialidades e sugestées de melhorias.

A redacao passa por uma primeira versao, realizada pela coordenacao, e
posteriormente revisada pelos membros da Comissdo e da Direcdo. Estando o
material adequado, o relatério final € submetido, por meio do sistema e-MEC, em
versdes parciais e, posteriormente, em versdo integral. Todas as versdes sao
disponibilizadas no portal académico para os membros da comunidade académica,
para a sociedade em geral e também, em formato impresso, aos avaliadores

externos.

Todas as etapas do planejamento até o relatorio de avaliagdo buscam uma
condugao democratica, neutra e que expresse 0 resultado de uma construgao

coletiva que possibilite a IES a tomar suas decisdes em relagao a gestao institucional.

As dimensdes consideradas no processo de avaliagdo institucional sdo as
estabelecidas pela Lei n° 10.861/04, art. 3° e serao analisadas no processo de
autoavaliacdo da instituicdo, por meio de uma metodologia participativa, buscando
trazer, para o ambito das discussdes, as opinides de toda comunidade académica,

de forma aberta e cooperativa, 0 que se dara de maneira global.

Instrumentos diferenciados e métodos combinados sdo utilizados, conforme
necessidade e situagdes especificas de acordo com o ciclo avaliativo dos SINAES.
Podem ser citados: reunides, questionarios avaliativos, entrevistas, plenarias para

discussao, analise de documentos oficiais como o PDI, PPC

Os Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs), relatérios setoriais, atas de
reunides discentes e docentes, e o Portal Académico, que disponibiliza as disciplinas
ministradas, os planos de ensino, os dados do corpo docente, dos cursos e dos
discentes. Também integram os instrumentos os relatorios conclusivos elaborados

pelas Comissdes Externas de Avaliacado e os resultados do ENADE.
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Quanto ao questionario avaliativo, este € composto por trés tipos: o de alunos, o

de professores e o técnico-administrativo.

O primeiro é aplicado duas vezes ao ano, uma vez em cada semestre. E
constituido por 42 questdes, sendo avaliadas em 5 classificagdes: 6timo, bom,
regular, fraco e ndo posso avaliar. Existem questbes que s&o diretamente voltadas
para a visao do aluno sobre o corpo docente; as demais, questdes, relacionam-se
com instalagdes sanitarias, laboratérios de informatica, demais laboratérios de curso,
website, salas de aula, seguranca, limpeza, audiovisual, secretaria, biblioteca,
ouvidoria, coordenacdo de curso, CPA, avaliacbes de desempenho académico,
estagio, monitoria, missao institucional, bem como dados pessoais relativos a género

e renda familiar.

Os outros dois questionarios avaliativos de professor e técnico-administrativo

sdo aplicados uma vez por ano.

Concernente ao questionario de professores, tem-se 17 questdes a serem
avaliadas segundo o grau de satisfagdo, sendo a classificagdo: satisfeito,
parcialmente satisfeito e insatisfeito. Quanto aos conteudos das questdes, estas se
relacionam com infraestrutura, condi¢cbes de trabalho, imagem do curso e

desenvolvimento profissional.

Ja no tocante ao questionario dos funcionarios, ele € composto por 11 questbes
a serem avaliadas segundo o grau de satisfagcao, sendo a classificagao: satisfeito,
parcialmente satisfeito, e insatisfeito. Quanto aos conteudos relacionam-se com:

salario, comunicagéao e relacionamento interpessoal.

Desta forma, os questionarios avaliativos sao disponibilizados online,
apresentando um periodo expandido de 30 a 40 dias, tornando-se meios essenciais
para promover e melhorar o envolvimento da e entre comunidade académica,

discentes, docentes e técnico-administrativos.

Importante ressaltar que o procedimento operacional para a realizacdo do

processo avaliativo envolve as seguintes atividades:

* Reunides dos membros da CPA para estruturagao/reestruturagcdo do

processo avaliativo: as reunides da CPA ocorrem em sala propria
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desta, sendo conduzidas pela coordenacédo. Podem ser, tanto reunides
com a participacédo de todos os membros da comissao, bem como por
apenas representacdes especificas;

* Reunides dos setores (CPA, Direcao, Colegiados, Coordenacoes,
Discentes, Administrativo, Conselhos),das quais sdo gerados relatérios
que sao enviados as partes para discussido, ponderagdo, analise e
estabelecimento de fragilidades, potencialidades e sugestbes de
melhorias.

* Registro das reunides em atas;

» Aplicagédo do questionario Avaliativo e apuragéo dos resultados;

* Analise e interpretagao dos resultados;

* Apresentagao dos resultados.

* Relatérios parciais;

* Relatdrio final (Trianual).

1.6.11. Formas de participagao da comunidade académica, técnica e

administrativa e a atuacao da CPA

A CPA-FACULDADE PORTO FELIZ ¢é parte integrante do SINAES,
estabelecendo um elo entre seu projeto especifico de avaliagcdo e o conjunto do
sistema de educagédo superior do Pais. O MEC (2004) estabelece que a CPA deve
atuar com autonomia em relagéo a conselhos e demais érgéos colegiados existentes
na Instituigao.

A Comissao Proépria de Avaliacdo da FACULDADE PORTO FELIZ foi nomeada,
por ato da Diretoria, em atendimento a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.

1.6.12. Formas de utilizagao dos resultados das avaliagées
A pratica da Autoavaliacdo € um instrumento para o estabelecimento de uma

cultura de avaliagdo na comunidade académica. O estabelecimento desta cultura

conduz a, pelo menos, trés resultados:
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+ permite o aperfeicoamento pessoal de professores, alunos e corpo
técnico-administrativo;

» permite o aperfeigopamento institucional pelo fato de colocar todos
atores em um processo de reflexao e autoconsciéncia institucional;

* consolida a autoavaliagdo como uma cultura com a qual a comunidade

interna se identifica e se compromete.

Além destes resultados intrinsecos do processo de autoavaliar, a metodologia
proposta prevé, para cada dimensdao, recomendagcbes da CPA. Estas
recomendagdes sdo encaminhadas no todo e em parte aos segmentos competentes

dentro da estrutura organizacional.

1.6.13. Estratégia de Consolidagao do Processo Avaliativo
As estratégias para a consolidacdo do processo avaliativo envolvem

procedimentos que sensibilizem, conscientizem e motivem a comunidade académica.

1.6.14. Acoes Especificas

* Apresentagdo dos resultados, junto a comunidade académica, com
realizacdo de ciclo de palestras, seminarios, féruns e debates
(presenciais ou via digital) para a socializagéo dos resultados;

» Socializacdo em mural dos resultados obtidos;

* Reunides com representantes de sala, ao menos uma vez por
semestre;

» Constituicdo de subcomissao de discentes e docentes;

+ Elaboragéo de panfletos de divulgagéo e video;

* Criacdo de adesivos destacando “AQUI TEM CPA”, “A CPA PASSOU
POR AQUI”;

» Confeccao de camisetas com o logo da CPA;

» Disponibilizagao dos relatorios parciais e final no portal académico.
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1.6.15. Recursos

A CPA dispde de sala prépria, equipada com computador, impressora, mesas e
armarios para as reunides.

Para se obter a analise quantitativa, aplica-se o questionario avaliativo online. O
software implantado permite a analise e a interpretacédo dos resultados. Conta ainda,
com a equipe de apoio formada por professores e técnicos para sanar qualquer

problema com o sistema.

Com relacdo ao questionario avaliativo, conta-se com o questionario dos
discentes, dos docentes e do corpo técnico-administrativo, todos estes aplicados

duas vezes ao ano, uma vez a cada semestre.

A comecgar do primeiro, o questionario avaliativo dos discentes, é constituido
por questdes, sendo avaliadas segundo 5 classificagdes: 6timo, bom, regular, fraco e
nao posso avaliar. Dessas questdes, algumas sao diretamente voltadas para a visao
do aluno sobre o corpo docente e as demais, relacionam-se com instalacbes
sanitarias, laboratérios de informatica, demais laboratérios de curso, website, salas
de aula, seguranga, limpeza, audiovisual, secretaria, biblioteca, ouvidoria,
coordenacdo de curso, CPA, avaliacbes de desempenho académico, estagio,
monitoria, missao institucional, bem como dados pessoais relativos a género e renda

familiar.

Ja o segundo, o questionario dos docentes, &€ composto por questdes a serem
avaliadas segundo o grau de satisfagdo, sendo a classificagdo: satisfeito,
parcialmente satisfeito e insatisfeito. Quanto aos conteudos das questbes
relacionam-se com infraestrutura, condicbes de trabalho, imagem do curso e

desenvolvimento profissional.

Finalmente, o questionario do corpo técnico-administrativo é formado por
questdes, a serem avaliadas segundo o grau de satisfacdo, sendo a classificagcao:
satisfeito, parcialmente satisfeito e insatisfeito. Quanto aos conteudos relacionam-se

com salario, comunicagao e relacionamento interpessoal.

Também no que tange a aplicagdo do questionario avaliativo, necessita-se de

sala apropriada, com computadores em quantidade suficiente para atender em

Rua Constantino Guarini, 150 — Centro- Porto Feliz - SP, CEP 18540.103

34



PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2025-2028

horarios pré-estabelecidos e tempo suficiente para a coleta dos dados online.
Estima-se que de 30 a 40 dias, tenha-se concluido a coleta deles. E, ainda se estima
que, por volta de 10 dias, tenha-se finalizado a sistematizacdo e divulgacdo dos

resultados.

Na semana que precede a avaliagao interna, optou-se por capacitar o corpo

docente para a aplicagcao do questionario avaliativo online.

Ressalta-se que o item 1.6.15 podera ser alterado conforme a decisdo da
equipe que compde a Comissao Prépria de Avaliagao (CPA), desde que quaisquer
modificagdes estejam em estrita conformidade com as diretrizes e exigéncias
estabelecidas pela Lei do SINAES. Assim, eventuais ajustes terdo como objetivo o
aprimoramento dos processos avaliativos institucionais, sem prejuizo a legalidade e

a integridade dos procedimentos previstos na legislagcéo vigente.

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2. Insergao Regional

A Faculdade Porto Feliz foi criada a partir da identificacdo de demandas
regionais estratégicas para o desenvolvimento econdmico e social do municipio de
Porto Feliz e de seu entorno. Sua concepcéo esta alinhada a missao institucional e
ao compromisso com a promocao de ensino de qualidade, a¢des extensionistas e,
progressivamente, atividades de pesquisa, sempre fundamentadas em uma atuagao
socialmente responsavel e voltada aos interesses coletivos.

A concepgao da Faculdade no Municipio de Porto Feliz surgiu da necessidade
regional de criar mecanismos eficazes para impulsionar o desenvolvimento local. Seu
planejamento institucional prioriza o equilibrio entre os projetos académico,

académico-administrativo e administrativo, promovendo uma articulagdo continua e
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sistémica entre os setores da Instituicdo. O objetivo € garantir a maxima integragéo
entre o corpo docente, a equipe técnica e os setores administrativos, assegurando a
execugcao das politicas institucionais e a busca permanente pela exceléncia

académica.

O municipio de Porto Feliz foi fundado oficialmente em 13 de outubro de 1797,
mas sua historia remonta ao ano de 1693, com as expedicbes das mongdes —
expedigdes fluviais que partiam em direcdo ao interior do pais. Localiza-se a cerca
de 110 km da capital paulista, na Regidao Metropolitana de Sorocaba, tendo como
municipios limitrofes Tieté, Capivari, Salto, Itu, Cerquilho e Sorocaba. Segundo os
dados do IBGE, em 2010 a populacao era de 48.893 habitantes, e entre 2010 e 2020
0 municipio teve um crescimento demografico de aproximadamente 8,4%,
alcancando cerca de 53 mil habitantes. Ainda segundo o IBGE o ultimo censo de
2022 apontou que Porto Feliz possui 56,497 habitantes com estimativa de em 2024

estar com 58,345 mil habitantes.

No aspecto educacional, Porto Feliz tem avangado significativamente. A taxa de
analfabetismo entre a populagdo com 15 anos ou mais € de aproximadamente 3,2%,
e o percentual de jovens entre 18 e 24 anos com ensino médio completo chega a
61%. Segundo os dados mais recentes do IDEB (2023), o municipio atingiu uma
média de 6,1 nos anos iniciais do ensino fundamental, 5,5 nos anos finais e 4,4 no
ensino medio, evidenciando consisténcia nos niveis basicos, mas também apontando

a necessidade de atencao especifica ao ensino médio.

Populacao das cidades da regiao de Porto Feliz (dados SEADE, 2022):

CIDADE CENSO 2022 ESTIMATIVA 2024
PORTO FELIZ 56.497 pessoas 58.345 pessoas
BOITUVA 61.081 pessoas 63.415 pessoas
TIETE 37.663 pessoas 38.690 pessoas
CERQUILHO 49.578 pessoas 51.342 pessoas
CAPIVARI 56.019 pessoas 57.798 pessoas
RAFARD 8.965 pessoas 9.133 pessoas
ELIAS FAUSTO 17.936 pessoas Sem estimativa
ITU 168.240 pessoas 174.561 pessoas
SOROCABA 723.682 pessoas 757.459 pessoas
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Isso indicou um crescimento populacional entre 2022 e 2024. Porto Feliz faz
parte da Regido Metropolitana de Sorocaba e tem uma area territorial de 556,706
km? com uma densidade demografica de 101,48 hab/km? em 2022. Além da regiao
apresentado também na tabela cidades vizinhas a Porto Feliz e todas elas indicaram

um crescimento populacional entre 2022 e 2024.

Crescimento do PIB per capita da regiao de Porto Feliz (dados IBGE 2023):

CIDADE PIB PER CAPITA 2021 | RECEITA BRUTA 2024
PORTO FELIZ R$ 69.921,89 R$ 521.889.577,68
BOITUVA R$ 53.597,04 R$ 449.143.410,96
TIETE R$ 50.258,52 RY$ 266.676.473,76
CERQUILHO R$ 46.293,89 R$ 290.186.454,23
CAPIVARI R$ 52.495,21 R$ 444.924.418,88
RAFARD R$ 48.529,75 R$ 74.605.976,86
ELIAS FAUSTO R$ 55.521,14 R$ 143.975.618,61
ITU R$ 59.502,19 R$ 1.369.293.151,04
SOROCABA RY$ 64.046,61 R$ 5.186.769.031,15

Economicamente, Porto Feliz se destaca por um parque industrial consolidado
e diversificado, com presenga significativa de empresas multinacionais dos setores

automobilistico, metalurgico, quimico e logistico.

Em 2021, o PIB per capita era de R$ 69.921,89. Na comparagdo com outros
municipios do estado, ficava nas posicdes 62 de 645 entre os municipios do estado e
na 469 de 5570 entre todos os municipios. Ja o percentual de receitas externas em
2024 era de 51,78%, o que o colocava na posi¢céo 613 de 645 entre os municipios do
estado e na 5319 de 5570. Em 2024, o total de receitas realizadas foi de
R$ 556.738.393,79 (x1000) e o total de despesas empenhadas foi de
R$ 521.889.577,68 (x1000). Isso deixa o municipio nas posicdes 98 e 96 de 645
entre os municipios do estado e na 369 e 372 de 5570 entre todos 0s municipios.

Nesse contexto, a FACULDADE PORTO FELIZ surge como instituicao de
ensino superior presencial de referéncia no Municipio de Porto Feliz, ocupando uma
posicao estratégica no atendimento a demanda regional por formagao profissional
qualificada. A Instituicdo atua de forma integrada com as politicas publicas locais e

alinhada as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
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(SINAES). Seus relatorios de autoavaliacdo sao elaborados anualmente, em
conformidade com a Lei n° 10.861/2004, e entregues nos prazos definidos pelo
planejamento trienal da CPA. A partir de 2025, a FACULDADE PORTO FELIZ
passara a adotar a divulgacao digital dos resultados via QR-code, ampliando a
transparéncia institucional.

A Faculdade investe continuamente na formacao continuada de seus docentes,
incentiva projetos de extensdo comunitaria, além de desenvolver ag¢des voltadas a
inclusdo digital, sustentabilidade, empreendedorismo e desenvolvimento local,

respondendo as demandas reais da populagao e do mercado de trabalho.

Por meio dessas iniciativas, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma seu papel
como agente de transformacado social, educacional e econémica do Municipio de
Porto Feliz, contribuindo diretamente para a melhoria da qualidade do ensino
superior e para a formacao de cidadaos conscientes, éticos e capacitados a atuar

com exceléncia no mundo do trabalho e na sociedade.

1.1. Missao, objetivos, metas e valores institucionais

A instituicdo tem como missdo promover educagao de exceléncia, formando
cidadaos criticos, éticos e preparados para os desafios do mercado e da sociedade.
Seus objetivos incluem oferecer ensino qualificado, alinhado as demandas
contemporaneas, fomentar a pesquisa e a extensido, e fortalecer o compromisso
social. Entre as metas, destacam-se a expansdo de vagas, a modernizagdo de
infraestrutura e a consolidacdo de parcerias estratégicas. Guiada por valores como
transparéncia, inclusdo, inovagcéo e responsabilidade socioambiental, a instituicao
busca ndo apenas transmitir conhecimento, mas também inspirar transformacdes

positivas na comunidade.

1.1.1. Missao e Valores

A FACULDADE PORTO FELIZ tem como missao “promover e buscar, de forma

continua, a exceléncia no ensino, na extensao e na pesquisa, formando profissionais
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competentes e plenamente capacitados para o exercicio de suas funcgoes,
contribuindo para o desenvolvimento humano e social. A Instituicdo valoriza o dialogo
regional e nacional, a promog¢ao dos direitos humanos, a preservagao ambiental, a
incluséo social, a igualdade étnico-racial e o respeito a diversidade de género.”
Nesse sentido, a FACULDADE PORTO FELIZ oferece a comunidade cursos
superiores tecnoldgicos, licenciaturas e bacharelados, bem como oportunidades de
educacao profissional e tecnolégica, atendendo as demandas organizacionais
regionais e contribuindo nos diversos segmentos da sociedade. A Instituicdo pauta-
se por um profundo conhecimento da realidade local, de suas necessidades e
potencialidades, adequando seus projetos pedagdgicos para responder ndo apenas
aos desafios regionais, mas também as tendéncias da conjuntura socioeconémica
nacional e internacional, aos avangos técnico-cientificos, a globalizacdo e ao impacto

ambiental de suas propostas.

Além do ensino de qualidade, a FACULDADE PORTO FELIZ estimula e realiza
programas de extensao e pesquisa que fomentam o desenvolvimento regional, a
inovacao e a melhoria da qualidade de vida da populagdo. Seu objetivo central é
apoiar permanentemente a expansao e a qualidade da educagao superior na regiao,
estabelecendo metas claras e estratégias para atingi-las, sempre em dialogo com a

sociedade civil e com os setores produtivos locais.

Embora a atuagcdo da FACULDADE PORTO FELIZ seja fortemente alicergada
nas demandas do Municipio de Porto Feliz e entorno, sua missao nao se limita a
formagdo de profissionais para a atuagdo exclusiva na regido. O foco é criar
oportunidades para o0 acesso a educagao superior, mesmo para populacdes
marcadas por alta densidade demografica e baixos indices de renda, promovendo
inclusdo, mobilidade social e formacdo integral. A preocupacdo central ndo é
restringir a atuagdo dos egressos ao contexto local, mas sim oferecer uma formagao
solida para que possam contribuir para o desenvolvimento educacional, intelectual e

profissional da regido — com impacto positivo tanto local quanto nacional.

As finalidades institucionais traduzem um conjunto de valores que fundamentam
a filosofia da FACULDADE PORTO FELIZ, orientando as diretrizes e metas

institucionais, entre as quais se destacam:

Rua Constantino Guarini, 150 — Centro- Porto Feliz - SP, CEP 18540.103

39



PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2025-2028

Compromisso com valores éticos, como responsabilidade, respeito,

compromisso social e participagcdo democratica;

Formacao e qualificagdo do ser humano em diferentes areas do

conhecimento, promovendo o pleno desenvolvimento de suas potencialidades;

Desenvolvimento intelectual, social e tecnolégico, fortalecendo as linhas de

pesquisa, investigacao cientifica e produgdo académica;

Promocao do desenvolvimento socioecondmico regional por meio de
acoes de ensino, pesquisa e extensdao que integrem iniciativas cientificas,

tecnoldgicas, artisticas e culturais;

Adocao de principios de sustentabilidade, contribuindo para a elevacao da

qualidade de vida;

Busca permanente pela qualidade académica e pela sustentabilidade

financeira e administrativa, com foco nas reais necessidades da sociedade.

Por meio dessa missdo abrangente e dessas finalidades, a FACULDADE
PORTO FELIZ renova seu compromisso publico de ser agente transformador e
protagonista do desenvolvimento regional e da formacgao cidada em sintonia com as

diretrizes nacionais de educagao superior.

1.1.2. Objetivos

Para o periodo de 2025 a 2028, os objetivos da FACULDADE PORTO FELIZ
estdo diretamente alinhados e articulados com as suas politicas de ensino, de
extensdo e de pesquisa, fortalecendo o compromisso institucional com a formacéao
integral do estudante, o desenvolvimento regional sustentavel e a responsabilidade
social. Esses objetivos se manifestam de forma transversal em todos os cursos e
acgdes internas, assim como em projetos de impacto externo junto a comunidade.

+ Atender, de forma continua e sensivel, as necessidades e
potencialidades da regido do Municipio de Porto Feliz, guiando os

processos de ensino, pesquisa e extensdo de modo integrado,
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estimulando a compreensdo critica de problemas locais e globais, e
prestando servigos especializados a sociedade.

* Fomentar o desenvolvimento humano e social, favorecendo o dialogo
regional e nacional, promovendo direitos humanos, preservagao
ambiental, inclusdo social, igualdade étnico-racial e respeito a
diversidade de género, por meio de praticas pedagodgicas inovadoras e
projetos de extensao e pesquisa voltados a transformacéao social.

* Ampliar o acesso a educacéao superior de qualidade e relevancia regional,
criando condi¢cbes efetivas para que a populagdo local ingresse,
permanec¢a e conclua seus estudos na FACULDADE PORTO FELIZ,
considerando desafios socioeconémicos e promovendo equidade.

* Formar profissionais qualificados e conscientes, comprometidos com a
transformacdo da sociedade, com senso critico e ético, espirito de
lideranga, criatividade, responsabilidade ambiental e visdo colaborativa,
orientando a formacdo académica a luz de problemas reais e
promovendo experiéncias interdisciplinares.

» Valorizar a cultura local e regional, promovendo eventos, agdes culturais
e produgao cientifica que preservem e difundam o patriménio histérico,
social e artistico de Porto Feliz, integrando ensino, extensao e pesquisa.

* Assegurar a transparéncia e a participagdo na gestdo institucional,
divulgando e debatendo o PDI, o PPI e a autoavaliagdo, estimulando a
reflexdo e a corresponsabilidade académica na formulacido de

estratégias de melhoria continua.

2.1.2.1 Projeto de Expansao de Novos Cursos Presenciais e Semipresenciais

A FACULDADE PORTO FELIZ, alinhada ao seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2025-2028, planeja a expansdo de sua oferta académica
com a implantacdo de novos cursos presenciais € semipresenciais, visando
atender as demandas regionais e promover o acesso a educagao superior de

qualidade.
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1. Cursos Previstos para Expanséo:
1. Psicologia (Presencial)

o Justificativa: Atender a crescente demanda por profissionais de saude
mental na regido, especialmente apds os impactos da pandemia de
COVID-19.

o Duragédo: 5 anos (turno noturno).

o Infraestrutura: Laboratdrios de psicologia experimental e clinica, além
de parcerias com unidades de saude locais.

2. Enfermagem (Presencial)

o Justificativa: Necessidade de qualificacdo na area da saude, com foco
em prevencgao e atencao basica, em sintonia com as politicas publicas
municipais.

o Duragéo: 5 anos (turno integral).

o Infraestrutura: Laboratdrios de simulagdo realistica e estagios em
hospitais e postos de saude da regiao.

3. Educacao Fisica (Presencial e Semipresencial)

o Justificativa: Promocdo de habitos saudaveis e formacdo de
profissionais para atuar em escolas, academias e projetos sociais.

o Duragao: 4 anos (70% presencial, 30% EaD).

o Infraestrutura: Ginasio poliesportivo, laboratérios de biomecanica e
parcerias com clubes esportivos.

2. Metas e Cronograma:
e 2025: Implantacao dos cursos de Psicologia e Enfermagem.
e 2026: Langamento do curso de Educacéo Fisica.
e 2027-2028: Consolidacdo dos novos cursos e avaliagdo de impacto na
empregabilidade regional.
3. Beneficios para a Comunidade:
e Geracao de empregos: Contratacdo de docentes e técnicos especializados.
¢ Inclusao social: Oferta de bolsas e parcerias com programas como ProUni e
FIES.
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e Desenvolvimento regional: Formacdo de profissionais alinhados as
necessidades locais, como enfermeiros para a rede publica e psicologos para
atendimento comunitario.

Essa expansao reforca o compromisso da FACULDADE PORTO FELIZ com a
transformacao social e o desenvolvimento sustentavel de Porto Feliz e regiao,

conforme previsto em sua missao institucional.

1.1.3. Metas (2025-2028)

Cada objetivo determina metas especificas que se comunicam com as politicas
institucionais e se desdobram em ag¢des concretas, tanto no ambito interno (através
dos cursos e atividades curriculares) quanto externo (por meio de projetos de

responsabilidade social e extens&o universitaria):

1.Integragao das politicas institucionais com a realidade local:

* Realizar, anualmente, diagnosticos integrados das necessidades
regionais, conectando-os aos curriculos dos cursos, linhas de pesquisa e
temas de extensao.

 Ampliar parcerias institucionais com orgaos publicos, empresas e
organizagdes civis, favorecendo projetos interdisciplinares que combinem
ensino, extensdo e pesquisa para solucdo de demandas locais

relevantes.
2. Inclusao, equidade e diversidade transversalizadas:

+ Tornar obrigatéria a abordagem de inclus&o, diversidade e acessibilidade
em todos os projetos pedagdgicos, eventos de extensdo e projetos de
pesquisa.

« Garantir ampla oferta de bolsas, auxilios e politicas de apoio a grupos
vulneraveis, estimulando a permanéncia e o sucesso académico.

* Adequar os projetos pedagdgicos para atendimento dos requisitos legais

vigentes, tais como questdes afrodescendentes e indigenas, direitos
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humanos, étnico raciais, Libras, educacdo ambiental, inclusdo social, de

género, respeito as diversidades, entre outros;

3. Expansao do acesso e permanéncia:

Implementar processos seletivos democraticos e programas de
financiamento académico, voltados prioritariamente a populacédo de Porto
Feliz e regiao.

Desenvolver politicas de apoio estudantil articuladas entre ensino,
extensdo e pesquisa, promovendo mentorias, oficinas e atividades

integradas.

4. Formacgao interdisciplinar, critica e cidada:

Consolidar projetos interdisciplinares nos curriculos, como semanas
tematicas, hackathons, projetos integradores e seminarios, nos quais
temas regionais sejam discutidos a luz de multiplas areas do
conhecimento.

Incentivar pesquisa aplicada a realidade da cidade, articulando grupos de
estudos e laboratérios multidisciplinares para investigar solugbes
inovadoras para desafios locais (exemplo: saneamento,

empreendedorismo, sustentabilidade urbana).

5. Promocgao e valorizagao da cultura e produgao regional:

Realizar eventos culturais semestrais, envolvendo estudantes, docentes
e a comunidade externa, promovendo a difusdo das produc¢des artisticas
e cientificas locais.

Estruturar um nucleo de extensdo cultural responsavel por articular

acdes de ensino e pesquisa com o calendario cultural da cidade.

6. Transparéncia, avaliagao participativa e gestao democratica:

Divulgar em meios digitais e em atividades presenciais os documentos
institucionais estratégicos (PDI, PPI, CPA), promovendo debates

estruturados e avaliagao participativa.
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* Realizar, anualmente, a Semana Integrada FACULDADE PORTO FELIZ,
envolvendo atividades interdisciplinares, apresentagdes de projetos de

ensino, extensao e pesquisa, e integragao da comunidade académica.

Dessa forma, os objetivos e metas da FACULDADE PORTO FELIZ para 2025-
2028 traduzem-se em agdes institucionais concretas, internas e transversais a todos
0os cursos, e externas, por meio de sua forte presenca em projetos de
responsabilidade social, promog¢ao cultural e inovagao para o Municipio de Porto
Feliz e regido. Essa estratégia integradora reforga o papel da FACULDADE PORTO
FELIZ como agente de desenvolvimento local, fundamentado na comunicagéo
efetiva entre suas politicas de ensino, extensao e pesquisa, em consonancia com as

diretrizes do PDI e com as demandas contemporaneas da sociedade.

1.2. PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de

graduacgao e de poés-graduagao

O planejamento didatico-instrucional da FACULDADE PORTO FELIZ esta
fundamentado no alinhamento integral entre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e a politica de ensino de graduagao e de pods-graduacdo. Essa
articulagao assegura que as diretrizes institucionais sejam efetivamente traduzidas
em praticas pedagdgicas inovadoras, alicergadas em métodos e técnicas didatico-
pedagogicas atualizadas e em permanente sintonia com os avangos tecnoldgicos e
as necessidades da comunidade local.

No ambito da graduacdo e da pds-graduagdo, a politica de ensino da
FACULDADE PORTO FELIZ promove a adogdo de metodologias ativas de
aprendizagem, como a problematizacdo, o ensino por projetos, e o uso de
plataformas digitais interativas. Essas abordagens incentivam o protagonismo
discente, a construgdo coletiva do conhecimento e a formacédo de habilidades

socioemocionais, essenciais para o exercicio profissional contemporaneo.

Atenta a inclusdao e a diversidade, a FACULDADE PORTO FELIZ também

implementa metodologias que favorecem o atendimento educacional especializado,
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assegurando condigbes de acessibilidade, recursos assistivos e adaptagdes
curriculares para estudantes com deficiéncia e necessidades educacionais
especificas. Instrumentos e técnicas de avaliagao diversificados, como portfdlios,
avaliagbes formativas, autoavaliacdo e feedback continuo, compdem o processo

avaliativo, garantindo a afericdo do desenvolvimento pleno dos estudantes.

Além disso, a FACULDADE PORTO FELIZ incentiva fortemente a
interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade em seus cursos, tanto de graduagao
quanto de pdés-graduacao. Entre os exemplos, destaca-se o desenvolvimento de
projetos integradores que envolvem diferentes areas do conhecimento — como
Tecnologia da Informagdo, Administracdo e Meio Ambiente — para propor solug¢des
inovadoras em gestdo sustentavel para organizagbes locais. Outro exemplo
relevante € a realizagao de jornadas académicas tematicas, nas quais estudantes e
docentes de diversas areas trabalham juntos na analise e intervengcdo em desafios
regionais, como o0 saneamento basico, o empreendedorismo social e a inclusao

digital na cidade de Porto Feliz.

Como instrumento de desenvolvimento regional, a FACULDADE PORTO FELIZ
direciona parte significativa dos seus projetos de ensino e extensdo para demandas
sociais e econdmicas da cidade, promovendo cursos, seminarios e capacitacoes
voltadas a qualificacdo de mao de obra local, a insercao profissional e ao
fortalecimento da economia regional. A pds-graduacdo, por sua vez, incentiva
pesquisas aplicadas que visam responder a temas emergentes do municipio, tais
como politicas publicas de saude, de inclusdo e desenvolvimento sustentavel com

énfase em urbanizacao e solugdes inovadoras para a gestao publica local.

Desse modo, o planejamento didatico-instrucional e a politica de ensino da
FACULDADE PORTO FELIZ potencializam a formacéo integral dos estudantes e
garantem impacto efetivo no desenvolvimento regional, posicionando a Instituicdo
como agente de transformagao social no Municipio de Porto Feliz e entorno, em
consonancia com seu PDI e com seu compromisso de oferecer educacédo de
exceléncia, inclusiva, inovadora e orientada para as necessidades reais da

comunidade.
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1.3. Politica e praticas de pesquisa ou iniciagcao cientifica, de inovagao

tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural

No contexto da FACULDADE PORTO FELIZ, o alinhamento entre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e a politica de pesquisa — incluindo iniciagao
cientifica, inovagao tecnoldgica e desenvolvimento artistico-cultural — € um principio
fundamental que orienta a producéo, interpretagao e disseminagdo do conhecimento
institucionalmente. Esse alinhamento se concretiza por meio de praticas académicas
transversais a todos os cursos, com mecanismos ativos de integracdo entre as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, e com a constante transmissao dos
resultados para a comunidade local e regional.

A politica de pesquisa e iniciacdo cientifica da FACULDADE PORTO FELIZ,
prevista e monitorada no PDI, incentiva a formagéo de grupos de estudos, nucleos
de pesquisa e programas de iniciagdo cientifica, nos quais alunos e docentes
participam ativamente da investigagcao de problemas relevantes para a realidade do
Municipio de Porto Feliz e regido. As linhas de pesquisa sdo definidas de forma
transversal entre os cursos ofertados, permitindo a abordagem multidisciplinar de
temas como: desenvolvimento sustentavel, inovacdo em processos produtivos,

solugdes para gestéo publica, inclusio digital e desenvolvimento cultural regional.

No campo da inovagao tecnoldgica, a instituicdo estimula a participagéo de
estudantes em projetos de criagdo de aplicativos, plataformas digitais de gestéao
comunitaria, eventos de hackathons voltados a solugdo de problemas locais (como
mobilidade urbana, educacdo digital inclusiva e saude preventiva), além da
colaboracdo com empresas e 6rgaos municipais para prototipagem de solucdes

praticas.

A politica de desenvolvimento artistico e cultural esta integrada ao PDI por meio
de oficinas interdisciplinares, mostras artisticas e festivais culturais anuais, que
envolvem cursos de diferentes areas em projetos que resgatam, valorizam e
reinterpretam as manifestagdes culturais da regido. O incentivo a produg¢do autoral, a
memoria local e a divulgagado de patriménio histérico-artistico, seja em repositérios

digitais, seja em eventos comunitarios, sdo praticas a serem institucionalizadas.
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Para garantir a transmisséo e impacto dos resultados dessas atividades para a
comunidade, a FACULDADE PORTO FELIZ adota mecanismos como:

. Publicagdo de boletins de pesquisa e inovagdo com linguagem
acessivel, distribuidos digitalmente a sociedade local.

. Realizagdo semestral de mostras e feiras de iniciacdo cientifica e
inovagao, abertas ao publico externo.

* Adocgao de parcerias para implementar solugdes geradas nos projetos
de pesquisa (por exemplo, aplicativos, planos culturais ou ag¢des educativas em
escolas parceiras).

. Extensdo universitaria vinculada ao processo de pesquisa, permitindo
que projetos integradores, memoriais de eventos culturais e relatérios de

investigacdes sejam apresentados e aplicados no contexto real da cidade.
Exemplos de alinhamentos praticos na FACULDADE PORTO FELIZ:

*+ Projeto “Cidades Inteligentes para Porto Feliz”: alunos dos cursos
de tecnologia, gestdo desenvolvem — em parceria com a prefeitura — propostas para
sistemas inteligentes de transporte e gerenciamento de residuos, com apresentagao
anual dos resultados a populagao e publicagéo digital dos protétipos.

. Feira Interdisciplinar de Artes e Ciéncias: todos o0s cursos se
envolvem no planejamento, execucdo e exposicdo coletiva de bens culturais,
experimentos cientificos e inovagdes tecnolédgicas, permitindo o dialogo entre arte,
ciéncia e comunidade.

. Nucleo de Pesquisa em Inclusao Digital: reune estudantes de
licenciatura, tecnologia e ciéncias humanas para investigar barreiras ao acesso
digital na cidade, propor solu¢des pedagodgicas e langar oficinas publicas gratuitas
sobre letramento digital, com base nos resultados dos estudos.

. Memorial Virtual e Oficina de Histéria Local: acdo conjunta das
areas de artes, pedagogia e historia para levantar, interpretar e registrar digitalmente
fatos, imagens e narrativas da cultura porto-felicense, promovendo inclusao,

pertencimento e engajamento comunitario.

Dessa maneira, as praticas académicas da FACULDADE PORTO FELIZ

asseguram que o conhecimento produzido e interpretado nos ambientes de ensino,
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pesquisa e extensdo transcenda os limites da instituicdo, consolidando seu papel
como referéncia em inovacédo, desenvolvimento cultural e transformagédo social

regional.

1.4. Politicas institucionais voltadas a valorizagao da diversidade, do meio
ambiente, da memédria cultural, da producao artistica e do patriménio cultural, e
acoes afirmativas de defesa e promogao dos direitos humanos e da igualdade

étnico-racial.

Na FACULDADE PORTO FELIZ, as politicas institucionais voltadas a
valorizacéo da diversidade, sustentabilidade ambiental, memdria e producgao artistica,
assim como a preservagao e promog¢ao do patriménio cultural, sdo amplamente
estabelecidas e praticadas de forma transversal em todos os cursos ofertados. Além
disso, agdes afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e da igualdade
etnico-racial compdem um conjunto essencial de diretrizes institucionais que ampliam
as competéncias dos egressos e fortalecem a consciéncia social e cidada.

Essas politicas se estruturam em ag¢des concretas, tais como:

. Insercao transversal de conteudos e praticas: Temas como direitos
humanos, diversidade étnico-racial, identidade de género, inclusdo social, educagao
ambiental e protecdo do patrimbénio cultural estdo presentes nos projetos
pedagogicos de curso (PPCs), nas ementas das disciplinas, em estudos dirigidos e
nas praticas curriculares, atingindo todos os estudantes ao longo de sua formagao.

. Programas e projetos de extensao: A FACULDADE PORTO FELIZ
realiza projetos comunitarios voltados a promogéao da igualdade étnico-racial, oficinas
de educacdo ambiental, campanhas para valorizagdo da cultura local, ciclos de
debates sobre direitos humanos e diversidade e eventos para resgatar e difundir a
memoria cultural da regiao.

. Producgao artistica e valorizagao cultural: Sao promovidos festivais,
mostras artisticas, concursos literarios e audiovisuais, bem como exposi¢cdes que
celebram a cultura porto-felicense e regional, incentivando a autoria e criatividade

dos alunos e a interlocugdo com diferentes grupos da sociedade.
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« Acoées afirmativas institucionais: A instituicdo adota politicas de
acolhimento, apoio psicopedagogico e orientagdo para estudantes em situagéo de
vulnerabilidade, firmando convénios para bolsas e incentivo a representatividade nos
espacos académicos. Sao implementados mecanismos de denuncia e combate a
qualquer forma de discriminagao ou preconceito.

. Defesa do meio ambiente: A FACULDADE PORTO FELIZ realiza
campanhas, minicursos e projetos interdisciplinares de educagdo ambiental,
abordando tanto desafios locais de sustentabilidade quanto praticas inovadoras a
serem aplicadas no territorio.

. Mecanismos de transmissao de resultados para a comunidade: Os
resultados dos projetos e das agdes afirmativas sao sistematicamente
compartilhados por meio de eventos abertos, publicagcdes digitais acessiveis,
relatorios comunitarios, exposi¢des itinerantes e parcerias com escolas e 6rgaos

publicos, promovendo a multiplicacdo do impacto educacional e social.

Dessa forma, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma diariamente o
compromisso institucional de formar egressos sensiveis e preparados para atuar em
contextos diversos e plurais, capazes de somar competéncias técnicas a
responsabilidade socioambiental e a defesa incondicional dos direitos humanos e
culturais, contribuindo ativamente para a transformacado e o desenvolvimento do

Municipio de Porto Feliz e sua regiao.

1.5. Politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento economico e a

responsabilidade social

Na FACULDADE PORTO FELIZ, as politicas institucionais voltadas ao
desenvolvimento econdmico e a responsabilidade social se traduzem em acbes
concretas que respondem aos dados e demandas socioecondmicas de Porto Feliz e
regiao.

Com uma populagdo aproximada de 54 mil habitantes e desafios como renda
média abaixo da estadual, alta densidade demografica e caréncia de oportunidades

para jovens e adultos, a cidade de Porto Feliz demanda iniciativas que promovam a
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inclusdo produtiva, a capacitacdo profissional e o fortalecimento do

empreendedorismo local.

Alinhada a esse cenario, a FACULDADE PORTO FELIZ visa desenvolver

programas e parcerias estratégicas, tais como:

+ Oficinas e cursos de capacitagao profissional gratuitos ou de baixo custo
voltados para areas de alta demanda no mercado local, como informatica basica,
gestao financeira para pequenos negocios, técnicas administrativas e design grafico.

» Parcerias com empresas locais e 6rgaos publicos para a oferta de
estagios supervisionados, visitas técnicas e projetos integradores, facilitando a
insercdo dos estudantes no mercado de trabalho da propria cidade e incentivando o
desenvolvimento de solugdes inovadoras para as necessidades identificadas no

Municipio de Porto Feliz.

Feira de Profissdes no Centro de Atendimento ao Trabalhador (CAT), na qual
gera empregabilidade: evento anual aberto a comunidade, com palestras, estandes
de empresas recrutadoras, workshops de elaboragcdo de curriculo, oficinas de
preparagao para entrevistas e rodas de conversa com profissionais de diferentes
setores, estimulando o networking e o acesso dos participantes a vagas de trabalho.
O Centro de Atendimento ao Trabalhador (CAT) de Porto Feliz (SP) faz a sele¢do de

candidatos para vagas de trabalho na empresa de pecgas automotivas.
e Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT)
Funciona de segunda a sexta (8h—16h), na Rua Ademar de Barros, 320, Centro.

E uma iniciativa do Governo de SP que oferece intermediacdo de vagas, cursos
gratuitos de qualificagdo, emissdo de CTPS e habilitacdo para seguro-desemprego

Mutirdo “Emprega Porto” / Feira da Empregabilidade;

Realizado pela Prefeitura, reune dezenas de empresas — em edi¢des anteriores,

um evento contou com mais de 35 empresas e cerca de 600 vagas.
Também houve eventos exclusivos para vagas em manutengéo rodoviaria.

e Parceria Prefeitura + SENAC
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Por meio da Secretaria de Desenvolvimento Econémico, sdo ofertadas vagas

em cursos do SENAC, visando a capacitagao profissional.
e Banco do Povo Paulista

Programa estadual que oferece microcrédito produtivo orientado para pequenos

empreendedores (formais/informais).

e Em Porto Feliz, auxilia na abertura/manutencao de pequenos negécios;
e Programa do Governo de SP que inclui o “Bolsa Trabalho” — incentivo

financeiro para busca ativa de emprego.

Beneficia pessoas com baixa renda; pode estar disponivel em Porto Feliz via

Secretaria Municipal qualificasp.com.
e Postos regionais e concursos publicos

Porto Feliz conta com diversas oportunidades via concursos da Prefeitura,
Camara e SAAE; o ultimo concurso municipal ofereceu 41 vagas na Prefeitura, 9 no

SAAE e outras na Camara.

Além disso, a Secretaria de Educacao frequentemente convoca temporarios

(merendeira, auxiliar, inspetor, etc.).

Essas ac¢des sdao amplamente divulgadas por meio de relatérios institucionais,
eventos comunitarios e plataformas digitais da FACULDADE PORTO FELIZ,

incentivando a participagao da populagéo e garantindo a transparéncia das iniciativas.

Assim, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma seu papel como agente ativo do
desenvolvimento econémico e social do Municipio de Porto Feliz, promovendo a
formacdo de profissionais éticos, empreendedores e socialmente engajados, e
contribuindo efetivamente para a geracdo de renda, inclusdo produtiva e melhoria

das condi¢des de vida na regido.

1.6.Politica institucional para a modalidade EaD Exclusivo para modalidade a
distancia e para IES que visa a ofertar cursos com disciplinas (integral ou
parcialmente) na modalidade a distadncia, conforme Portaria n° 1.134 de
10/10/2016.
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A FACULDADE PORTO FELIZ, alinhada as tendéncias educacionais
contemporaneas e as determinacdes da Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016,
implementa uma politica institucional estruturada para a oferta de cursos e disciplinas
na modalidade Educacgao a Distancia (EaD), de forma integral ou parcial a partir de
2025.

A politica de EaD da FACULDADE PORTO FELIZ tem como objetivo ampliar o
acesso ao ensino superior de qualidade, flexibilizar trajetérias académicas, atender a
diversidade dos perfis estudantis e promover a inclusdo digital, sem perder o

compromisso com a exceléncia académica, a interagdo e o suporte pedagaogico.

2.6.1. Principios da Politica de EaD da Faculdade Porto Feliz

Conformidade Legal: Garantia do estrito cumprimento da Portaria n°
1.134/2016 e demais normativas do Ministério da Educacdo, assegurando a
legitimidade e reconhecimento dos cursos ofertados.

Qualidade Académica: Adocdo de metodologias inovadoras, integrando
tecnologias educacionais, tutoria qualificada e materiais didaticos acessiveis e

atualizados.

Interatividade: Prioriza a participagdo ativa dos estudantes, com uso de
Plataformas Virtuais de Aprendizagem (AVA’s), foruns de discusséao,

videoconferéncias e atividades sincronas e assincronas.

Acessibilidade: Desenvolvimento de conteudos e interfaces acessiveis para
estudantes com necessidades educacionais especiais, ampliando as possibilidades

de inclusao e permanéncia.

2.6.2. Acoes Necessarias para Execucao da Politica EaD

Adequacao Regimental e Curricular: Atualizacdo dos Projetos Pedagogicos
de Curso (PPCs) para prever a oferta de disciplinas ou cursos em EaD, assegurando

cargas horarias compativeis e conteudos estruturados conforme exigéncias legais.
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Implantacado e Modernizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem:
Selecdo e manutencédo de plataformas digitais robustas, seguras e adequadas as
necessidades de estudantes e docentes, com suporte técnico permanente e recursos

multimidia.

Capacitagao de Docentes e Tutores: Realizagdo de programas de formagéo
continuada para professores, tutores e coordenadores, abordando metodologias,

ferramentas digitais, praticas avaliativas e atendimento ao estudante EaD.

Producdo e Curadoria de Material Didatico: Elaboracdo de conteudos
proprios € uso de material de referéncia qualificado, com atencdo a clareza, a

acessibilidade e a contextualizagdo dos temas.

Servigos de Apoio ao Estudante: Disponibilizagdo de canais de atendimento

on-line, plantdes de duvidas, suporte tecnoldgico e orientagdo académica a distancia.

Acoes de Comunicagdo e Divulgagao: Campanhas informativas para a
comunidade académica sobre as possibilidades, os beneficios e o funcionamento da

modalidade EaD, incentivando o engajamento.

Processos Avaliativos pertinentes: Adaptacdo dos meétodos de avaliagéo,
prevendo instrumentos on-line e presenciais, assegurando validade, seguranga e

alinhamento com os objetivos de aprendizagem.

Monitoramento e Avaliagcao da Modalidade: Sistematizacdo de processos de
acompanhamento, indicadores de desempenho e pesquisa de satisfacdo, para

constantes melhorias na modalidade.

Por meio dessa politica, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma o
compromisso com a inovagao pedagodgica, o acesso democratico ao ensino superior
e a formacao de cidadaos autbnomos, criticos e preparados para os desafios do

mundo contemporaneo, garantindo qualidade e legalidade na implantagédo da EaD.

2.6.3. Vantagens para os educandos da Faculdade Porto Feliz

A implantagdo de disciplinas na modalidade Educagdo a Distancia (EaD) na
FACULDADE PORTO FELIZ traz inumeras vantagens para os educandos,
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ampliando as possibilidades de acesso, permanéncia e sucesso académico. Entre os
principais beneficios, destacam-se:

Flexibilidade de horario e espago: Os estudantes podem acessar aulas,
materiais e atividades de qualquer lugar e a qualquer momento, o que permite
conciliar os estudos com o trabalho, compromissos familiares e outras atividades.
Essa flexibilidade €& especialmente relevante para quem vive em uma regido

dinamica e com dificuldades de deslocamento, como o Municipio de Porto Feliz.

Autonomia e protagonismo: A EaD estimula o desenvolvimento de
habilidades de organizagdo, gestdo do tempo e autogestdo dos estudos,

promovendo maior responsabilidade e independéncia no processo de aprendizagem.

Acesso ampliado a recursos educacionais: Os educandos tém a disposi¢cao
uma variedade de materiais didaticos digitais, videos, textos, foruns de discusséao,
quizzes e conteudos interativos, possibilitando diferentes formas de aprendizado

conforme suas necessidades e preferéncias.

Inclusdo e acessibilidade: Com o uso de plataformas digitais acessiveis,
estudantes com necessidades educacionais especiais encontram maior facilidade
para participar das atividades, por meio de recursos como audiodescri¢cdo, legendas

e adaptacdes de conteudo.

Interatividade e colaboragao: Ambientes virtuais permitem interagdes
frequentes com professores, tutores e colegas por meio de chats, foéruns,
videoconferéncias e grupos de trabalho, promovendo cooperagcédo e troca de

experiéncias diversas e enriquecedoras.

Desenvolvimento de competéncias digitais: Ao utilizar intensivamente
ferramentas e plataformas on-line, os estudantes se preparam melhor para o
mercado de trabalho, adquirindo familiaridade com tecnologias cada vez mais

presentes em diferentes profissdes.

Reducao de custos com deslocamento: A possibilidade de cursar disciplinas
a distancia reduz gastos com transporte e alimentagao, tornando o ensino superior

mais acessivel a um publico mais amplo.
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Aprendizado continuo: O acesso constante ao ambiente virtual permite
revisdo de conteudos a qualquer tempo e ritmo, favorecendo o aprendizado

individualizado e permanente.

Dessa forma, a incorporacdo da EaD na FACULDADE PORTO FELIZ
potencializa a democratizacdo do ensino superior, valoriza a diversidade dos perfis
estudantis e contribui para a formacado de profissionais ainda mais capacitados,
preparados para enfrentar os desafios do mundo atual com autonomia, consciéncia

tecnologica e responsabilidade social.

2.6.4. Credenciamento da Faculdade Porto Feliz na modalidade a distancia

A FACULDADE PORTO FELIZ tem como objetivo estratégico alcancar o
credenciamento institucional para a oferta de cursos na modalidade a distancia (EaD)
até o final de 2028. Essa iniciativa reflete o compromisso da instituicdo em
democratizar o acesso ao ensino superior, ampliar sua atuagao e atender, de forma
inovadora e eficaz, as necessidades educacionais contemporaneas da populacéao de
Porto Feliz e regido.

O credenciamento permitira a FACULDADE PORTO FELIZ diversificar sua
oferta de cursos de graduacao e extensao, disponibilizando disciplinas e curriculos
completos possiveis de serem acessados integralmente a distancia, em

conformidade com as normativas do Ministério da Educacéo.

5.6.4.1. Vantagens para a populagao de Porto Feliz e regiao

Acesso ampliado ao ensino superior: Com a EaD, um numero maior de
pessoas podera ingressar em cursos de graduagdo ou extensdo, superando
barreiras como falta de tempo, dificuldade de deslocamento e horarios inflexiveis.

Inclusao social e digital: A oferta de cursos a distancia facilita a participacao
de publicos diversos, incluindo trabalhadores, pessoas com deficiéncia, maes/pais de

familia e jovens que residem em areas periféricas ou rurais.
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Reducao de custos: Com as aulas e atividades realizadas on-line, os
estudantes economizam em transporte, alimentacdo e material didatico — tornando o

ensino superior mais acessivel para familias de baixa renda.

Flexibilidade de horarios: Os educandos podem adaptar os estudos a sua
rotina, possibilitando a conciliacdo com trabalho, responsabilidades familiares e

outras atividades.

Formacgao de competéncias para o século XXI: A modalidade EaD estimula o
desenvolvimento de habilidades digitais, autonomia nos estudos, organizagdo do
tempo e familiaridade com tecnologias, competéncias cada vez mais valorizadas pelo

mercado de trabalho.

Interiorizagao da educacao de qualidade: A implementagdo da EaD contribui
para fixar oportunidades educacionais no municipio, evitando a necessidade de

deslocamento para cidades vizinhas em busca de formagao superior.

Promocgao do desenvolvimento regional: Mais pessoas qualificadas geram
impacto positivo na economia local, ampliam o potencial empreendedor e fortalecem
a participacgao cidada, contribuindo também para o crescimento sustentavel de Porto

Feliz e seu entorno.

Com o credenciamento para EaD, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma seu
papel social e educacional, aproximando o conhecimento, a inovagdo e a
transformacao social de todos os moradores de Porto Feliz e regido, tornando a

educacgao superior uma realidade acessivel, inclusiva e transformadora.

1.7. Estudo para Implantacao de Polos EaD — Faculdade Porto Feliz

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FACULDADE PORTO
FELIZ considera a implantagdo de polos EaD como uma estratégia para ampliar o
acesso ao ensino superior, democratizar a educagdo e contribuir para o
desenvolvimento social e econédmico de Porto Feliz e regido. Para tanto, fundamenta
este estudo nos seguintes eixos: distribuicdo geografica, dados regionais sobre a

populacdo do ensino médio, demanda por cursos superiores, relacdo entre
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matriculados e evadidos e a contribuicdo dos cursos para o desenvolvimento
comunitario, em consonancia com os indicadores do Plano Nacional de Educagao
(PNE) vigente.

1.7.1. Distribuicao Geografica e Aspectos Regionais sobre a Populagao do

Ensino Médio

Porto Feliz esta localizado na Regido Metropolitana de Sorocaba, a
aproximadamente 110 km da capital paulista, e conta com uma populagao estimada
em cerca de 54 mil habitantes, segundo os dados mais recentes do IBGE (2022).
Com forte relevancia histérica e econémica, o municipio apresenta bons indices de
desenvolvimento humano, porém ainda convive com desafios relacionados ao
acesso a educacao, especialmente no ensino médio.

A extensao territorial de Porto Feliz abrange areas urbanas e rurais, incluindo
bairros mais afastados do centro, como Altos do Jequitiba, Jardim Excelsior, Bairro
Moncbes e Vila Angélica, onde os moradores, em especial os jovens, enfrentam
dificuldades com transporte publico, infraestrutura urbana limitada e restricbes de

mobilidade, sobretudo para fins educacionais.

Segundo dados do Censo Escolar 2024 e da Secretaria Municipal de Educacéo,
O municipio possui aproximadamente 2.286 alunos matriculados no ensino meédio. A
taxa média de conclusdo nessa etapa gira em torno de 61%, ainda abaixo da média
estadual, e grande parte desses jovens vive em regides distantes do centro, o que
representa um obstaculo diario no deslocamento para unidades de ensino

presenciais.

Para promover a inclusdo e democratizar o acesso a educagao superior € a
qualificacéo técnica, recomenda-se a implantacdo de polos de Educacgao a Distancia
(EaD) de forma estratégica, contemplando inicialmente os seguintes eixos

geograficos do municipio:
¢ Regiao Norte — bairros como Jardim Excelsior e Jardim Vitoria;
¢ Regiao Leste — Altos do Jequitiba, Vila Angélica e Jardim Vante;

¢ Regiao Sul — Bairro Mongdes, Portal dos Bandeirantes e adjacéncias;
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e Zona Rural/Area de Expansdo Urbana — localidades como Cercadinho e

entorno da Estrada da Balsa.

A implantagdo de polos EaD nesses pontos podera reduzir desigualdades
territoriais de acesso ao ensino superior e facilitar o desenvolvimento de projetos de
extensdo comunitaria, oficinas tecnoldgicas, capacitagdo profissional e cursos

técnicos, alinhados as demandas do mercado local e regional.

1.7.2. Demanda por Cursos Superiores

O Municipio de Porto Feliz apresenta uma demanda histérica reprimida por
cursos superiores, o que é evidenciado pelo baixo indice de formacao universitaria
entre a populagdo adulta: menos de 7% dos moradores possuem curso superior
completo, segundo dados regionais da Fundacdo Seade e do IBGE. Apesar disso,
observa-se uma alta procura por vestibulares, cursos técnicos gratuitos e programas
publicos de bolsas de estudo, como o ProUni e o Pronatec.

Os cursos mais demandados pela populacédo local e regional concentram-se
nas areas de Gestdo, Pedagogia, Tecnologias da Informagdo, Servigos Juridicos,
Saude (com destaque para Enfermagem e Cuidados com ldosos) e Meio Ambiente,
refletindo o perfil econémico da cidade e as caréncias profissionais observadas em

setores estratégicos, como educagao, saude e industria.

Além da populagdo jovem, ha também grande interesse de adultos em
processo de requalificacédo profissional, especialmente aqueles que atuam nas areas
de servicos, logistica e educagao basica. Destaca-se, ainda, a presenca de publicos
atendidos por politicas afirmativas, como beneficiarios de programas sociais e

moradores de bairros periféricos e rurais.

Levantamentos realizados junto as escolas publicas e a Secretaria Municipal de
Educacéo de Porto Feliz indicam que cerca de 65% dos estudantes do 3° ano do
ensino médio manifestam o desejo de ingressar no ensino superior. No entanto,
muitos enfrentam obstaculos significativos, como a falta de transporte até outras
cidades, horarios incompativeis com a jornada de trabalho e dificuldades financeiras

para arcar com mensalidades ou custos indiretos dos estudos.
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Diante desse cenario, a implantagcédo de polos de Educagéo a Distancia (EaD) e
a ampliagdo da oferta de cursos presenciais no préprio municipio sdo estratégias
fundamentais para reduzir desigualdades de acesso ao ensino superior, promover a
qualificacdo profissional local e fortalecer o desenvolvimento regional de forma

sustentavel e inclusiva.

1.7.3. Relagao entre Numero de Matriculados e de Evadidos

A analise de dados regionais e das experiéncias recentes com cursos
presenciais e semipresenciais em Porto Feliz indicam que a evasdao no ensino
superior local pode atingir taxas de até 28% nos trés primeiros semestres. Esse
indice preocupa gestores e educadores e revela a necessidade de repensar os
modelos de oferta educacional no municipio, especialmente para os publicos mais

vulneraveis.

Os principais fatores identificados como responsaveis por esse fendémeno

incluem:

Dificuldade de deslocamento até instituicbes de ensino localizadas fora da

cidade ou em regides centrais de dificil acesso;

Necessidade de trabalhar em tempo integral, o que inviabiliza a frequéncia a

aulas presenciais em horarios fixos;

Falta de oferta de cursos alinhados as demandas do mercado de trabalho local,

especialmente em areas como tecnologia, gestao, saude e servigos;

Auséncia de politicas eficazes de apoio pedagogico e orientagdo académica

continua, que acolham os estudantes em suas dificuldades e previnam o abandono.

Nesse contexto, a implantagdo de polos de Educacéo a Distancia (EaD), com
flexibilidade de horarios, acompanhamento pedagdgico local e infraestrutura minima
adaptada a realidade dos bairros mais afastados, tende a reduzir significativamente
os indices de evasao. A possibilidade de atendimento personalizado, menor custo de

deslocamento e maior identificagdo com o territorio contribui diretamente para a
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permanéncia e o sucesso dos estudantes, promovendo inclusdo educacional e

reducao de desigualdades.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS: PROJETO PEDAGOGICO
INSTITUCIONAL

2.1. Politicas de ensino e agcées académico-administrativas para os cursos de

graduacgao

A FACULDADE PORTO FELIZ adota uma gestdo académico-administrativa
comprometida com politicas de ensino integradas, inovadoras e alinhadas as
diretrizes do seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Essas politicas séo
operacionalizadas por meio de agbes que garantem qualidade, atualizagdo e

flexibilidade na formagao dos graduandos.

2.1.1. Atualizagao Curricular Sistematica

A atualizacdo curricular na FACULDADE PORTO FELIZ é realizada de modo
continuo e participativo. Os Projetos Pedagogicos de Curso (PPCs) séo
periodicamente revisados em processos que envolvem docentes, colegiados de
curso, coordenagao pedagodgica, Nucleo Docente Estruturante (NDE), ouvindo
também estudantes e demandas do setor produtivo. Esse processo assegura a
insercdo de novas metodologias, conteudos de vanguarda, competéncias
socioemocionais e atualizagao tecnoldgica, mantendo os curriculos alinhados com as

transformacgdes sociais, cientificas e do mundo do trabalho.
2.1.2. Oferta de Componentes Curriculares na Modalidade a Distancia
Em atendimento ao PDI e a Portaria n° 1.134/2016, a FACULDADE PORTO

FELIZ oferta componentes curriculares na modalidade a distancia nos cursos em que

essa modalidade esta prevista. Sao utilizadas plataformas de Ambiente Virtual de
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Aprendizagem (AVA), com suporte técnico e pedagdgico, materiais interativos,
videoaulas e atividades assincronas e sincronas. Os cursos garantem o equilibrio
entre aulas presenciais e EaD conforme legislacdo, promovendo flexibilidade e

ampliando o acesso sem perder de vista a qualidade académica.

2.1.3. Programas de Monitoria

A instituicdo mantém programas de monitoria académica em diversas areas do
conhecimento, possibilitando o desenvolvimento da autonomia do estudante, o
reforco da aprendizagem e a ampliagdo do protagonismo discente. Os monitores,
selecionados entre os alunos mais destacados, atuam em apoio aos colegas,
promovendo oficinas, plantdes de duvidas e apoio didatico, potencializando o

desempenho coletivo e criando espacos efetivos de tutoria entre pares.

2.1.4. Programas de Nivelamento Transversais

Reconhecendo diferentes trajetérias de formacdo dos ingressantes, a
FACULDADE PORTO FELIZ oferece acbes sistematicas de nivelamento em
disciplinas basicas, como Lingua Portuguesa, Matematica, Informatica, Metodologia
Cientifica e Leitura e Producao de Textos. Essas atividades, transversais a todos os
cursos, permitem que estudantes com lacunas de formacéo fortalecam suas bases,
reduzam a evasdo e tenham melhor aproveitamento nas etapas seguintes da

graduacéao.

2.1.5. Mobilidade Académica Nacional e Internacional

A FACULDADE PORTO FELIZ promove e estimula a mobilidade académica por
meio de convénios ativos e programas de intercambio com instituicdées nacionais e
internacionais. Isso possibilita experiéncias académicas em outros contextos,
reforcando a troca de conhecimento, a cultura da internacionalizagdo e o
engajamento em projetos de pesquisa e extensdo integrados a redes de ensino

superior.
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2.1.6. Acoes Exitosas e Inovadoras

Entre as acdes inovadoras e reconhecidas da FACULDADE PORTO FELIZ,

destacam-se:

. Desenvolvimento de projetos integradores interdisciplinares voltados a
solugao de problemas reais da comunidade.

. Hackathons académicos e maratonas de inovacido em parceria com
empresas e orgaos publicos.

. Feiras cientificas e eventos culturais abertos, fortalecendo a extenséo
universitaria e a interlocugdo com a sociedade.

. Programas de mentoria para estudantes empreendedores, facilitando o
acesso a incubadoras e a elaboragéo de projetos de impacto social.

* Adocdo de metodologias ativas de ensino, como aprendizagem
baseada em projetos (PBL), sala de aula invertida e ensino hibrido.

+ Oferta de disciplinas de tecnologia e inovagdo em todos os cursos,
estimulando competéncias digitais e inovagdo independente da area de

conhecimento.

Por meio dessas acgbdes, a FACULDADE PORTO FELIZ garante a constante
modernizagdo do ensino, a personalizagdo da jornada académica, a integragdo com
o0 mundo do trabalho e a promogao de experiéncias que contribuem para a formagao

de profissionais criticos, éticos e preparados para os desafios contemporaneos.

Nesse sentido, para alcangar os objetivos propostos em suas agdes académico-
administrativas, a FACULDADE PORTO FELIZ estabelece metas claras e
mensuraveis, como a revisdo sistematica de todos os projetos pedagogicos de curso
a cada dois anos; a expansao gradual da oferta de componentes curriculares na
modalidade a distancia em, pelo menos, 30% dos cursos até 2026; a implementacao
e consolidagdo dos programas de monitoria e nivelamento em todas as areas até o
final do préximo ciclo avaliativo;, o fortalecimento e incremento das parcerias
nacionais e internacionais visando dobrar as oportunidades de mobilidade académica

e intercambios; e a promocgao anual de eventos interdisciplinares de inovacao,
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ciéncia e cultura, envolvendo ativamente docentes, discentes e a comunidade
externa. O acompanhamento dessas metas sera realizado por meio de indicadores
de desempenho, relatérios institucionais e avaliagbes participativas, assegurando a

efetividade das politicas e a evolugéo continua da qualidade académica na instituicao.
Outras metas a seguir para que possamos atingir os objetivos propostos:

« Estar permanentemente atenta e sensivel as necessidades,
potencialidades e caréncias da regido em que a Instituicdo esta inserida, estimular o
conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os regionais, prestar
servicos especializados a comunidade, promover programas de extensdo e
estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade, no que tange a dimensao
ambiental, a justica social, aos direitos humanos, a saude, ao trabalho, ao consumo, a
pluralidade étnica, racial, de género, de diversidade sexual, e a superagao do racismo
e de todas as formas de discriminag&o e injustica social.

» Estabelecer parcerias com 6érgdos governamentais dos municipios da
regido, empresas e organizagbes da sociedade civil, para o desenvolvimento de
programas de interesse mutuo e de impacto social;

» Criar e realizar anualmente simpdsios envolvendo setores da sociedade
local e membros da Faculdade para prospecgao e discussao da problematica regional;

* Permanentemente colecionar e analisar dados estatisticos regionais
publicados pelo IBGE, SEADE ou 6rgaos privados e publicos regionais;

* Relatar dados estatisticos regionais e sinteses sobre tais dados as
instancias cabiveis na Instituicao;

» Criar programas de extensdo segundo necessidades e factibilidade
econdmica;

» Criar as condicbes para que os habitantes da regido em que a
FACULDADE PORTO FELIZ esta inserida possam ter acesso a Faculdade,
considerando as suas dificuldades econdmicas.

* Desenvolver estratégias para diminuicdo do custo dos cursos, de modo a
poder torna-los factivel a uma quantidade maior de pessoas da regiao;

* Firmar convénios com empresas e prefeituras da regido com o objetivo de

oferecer bolsas e transporte;
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» Oferecer bolsas a fundo perdido e bolsas restituiveis a alunos da
Instituicao;

» Formar profissionais e especialistas de nivel superior, comprometidos com
a transformacao da sociedade, suscitando o desejo permanente de aperfeicoamento
profissional, criando um espaco para o desenvolvimento de pessoas conscientes das
suas acdes sobre o mundo e do mundo sobre o seu trabalho.

» Estabelecer, antes do inicio de cada periodo letivo, programas de
disciplinas que levem em conta: (1) as propostas pedagdgicas do PPI,

* (2) o conhecimento adquirido sobre as necessidades regionais e (3) os
avancos cientifico-tecnolégicos (Colegiados de curso, coordenadores, corpo docente);

» Adequar os projetos pedagodgicos dos cursos da Faculdade tendo em vista
a formacado de um ser humano, cidadao, sensivel aos problemas ambientais, sociais,
as necessidades, aos direitos humanos, potencialidades e caréncias regionais e
consciente das influéncias da conjuntura socioeconémica nacional e internacional, os
avangos técnico-cientificos e o mundo globalizado;

* Propor projetos pedagodgicos para novos cursos em consonancia com as
diretrizes curriculares existentes para cada area de conhecimento,

« O Projeto Pedagdgico Institucional, os avangos tecnolégicos e as
possiveis especificidades.

» Desenvolver amplo projeto de flexibilizagdo curricular com objetivo de
implementar o que dispbe a LDB, os pareceres € as normas complementares do
Sistema Federal de Educacéo.

* Desenvolver procedimentos para implementacdo das disposicdes
regimentais concernentes as oportunidades diferenciadas de integralizagao curricular.

* Estimular a criagdo cultural estabelecendo meios para o seu
desenvolvimento, divulgacdo, aperfeicoamento e difusdo da cultura em geral e em
particular aquela subjacente a comunidade na qual a Faculdade esta inserida.

* Promover pelo menos dois eventos/atividades culturais por semestre;

+ Divulgar e debater o Plano de Desenvolvimento Institucional, o Projeto
Pedagdgico Institucional e os resultados da Autoavaliagdo Institucional a todos os

segmentos da Comunidade Académica com o intuito de informar, permitir
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» a reflexdo, o debate e a formulacdo de agdes que resultem em melhoria
da qualidade na Instituigao.

* Promover simpadsios, utilizar a Internet ou outras midias para divulgar e
discutir o PDI, o PPl e a CPA com toda comunidade académica e administrativa tendo
em vista a sua compreensao, implementacao e continua;

» Continuamente planejar, orientar e acompanhar a implementagdo do
planejamento nos mais diferentes segmentos da Instituicdo e avaliar a qualidade dos
servicos educacionais oferecidos, por meio de pesquisas e estudos da CPA,;

* Promover anualmente semanas de curso na Instituicdo, eventos cujos
objetivos sdo: (1) permitir o intercdmbio de conhecimentos entre os docentes; (2) a
integracao entre as diferentes areas; (3) o estudo e a discussao de métodos de ensino
e de aprendizagem; (4) a discussao de temas relacionados ao PPI, ao PDI e a CPA; (5)
a divulgacéo pelos alunos de resultados de trabalhos realizados por eles; (6) discutir e
estar atendo aos requisitos legais vigentes.

* Relatar dados estatisticos regionais e sinteses sobre tais dados as

instancias cabiveis na Instituicao.

2.2. Politicas de ensino e agées académico-administrativas para os cursos de

pés-graduacao lato sensu

Para a oferta de cursos de pds-graduacgao lato sensu, e futuramente, stricto
sensu, observa-se 0 que rege a legislacdo em vigor, especialmente as normas
constantes na Resolugcdo CNE/CES n° 1, de 03 de abril de 2001, que estabelece
regras para o funcionamento de cursos de pods-graduagdo nestas modalidades, e,
ainda, a Portaria Ministerial n° 328, de 1° de fevereiro de 2005, que determina a
necessidade do cadastro eletrénico dos cursos de pds- graduacgao lato sensu, em
consonancia com as orientagdes da Diretoria de Estatistica e Avaliacdo do Ensino
Superior (DEAES), bem como, a partir de 02 de junho de 2014, cadastro no sistema e-
MEC, conforme previsto na Instrucdo Normativa n° 1, de 16 de maio de 2014 e na
Resolugdo CNE N° 2, de 2 de fevereiro de 2014.Ressalta-se que as propostas de
cursos de lato sensu serdo submetidas a analise pelas Coordenagdes e, em seguida,
pelos orgéos colegiados da FACULDADE PORTO FELIZ. A oferta, expansédo e

Rua Constantino Guarini, 150 — Centro- Porto Feliz - SP, CEP 18540.103

66



PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2025-2028

manutencdo de cursos de pos-graduagdo lato sensu e de extensdo tém sua
concepcdo embasada em uma politica de parceria com os docentes da Faculdade,
que objetiva, principalmente, a valorizagcdo do corpo docente e a integracdo mais
estreita com o ensino de graduacdo na medida em que os referidos cursos devem
contribuir para a formacdo continuada, bem como para o aprofundamento de
determinadas tematicas.

Os cursos de pos-graduacao stricto sensu, a serem ofertados futuramente,
apos o amadurecimento das agdes e cursos de graduagao e de lato sensu, por sua
vez, terdo sua concepg¢ao vinculada ao histérico da pesquisa institucional, em que se
valoriza, inicialmente, a os trabalhos de concluséo, de Iniciacdo Cientifica, e, somente

entdo, a implantagao dos programas de pos-graduagao.

Quanto a coordenagdo dos programas, esta cabera a um Conselho de
Programa a ser eleito e composto quando de sua necessidade. Uma vez que os
cursos de poés-graduacao devem decorrer do processo institucional de pesquisa, faz-
se necessario destacar a concepgao e os principios norteadores das atividades de

pesquisa docente e discente que a Instituicdo preconiza.

* A pesquisa é pensada na FACULDADE PORTO FELIZ, considerando-
se a necessidade de despertar a vocagao cientifica, de incentivar talentos potenciais
entre os estudantes de graduacao e de estimular o desenvolvimento cientifico de seu
corpo docente, bem como de ofertar formagao continuada a comunidade interna e
externa, promovendo o direito a educagao, garantindo os direitos humanos, a justica
social, a saude, o trabalho, o consumo, a cultural, a pluralidade étnica, racial, de
género, de diversidade sexual, e a superagao do racismo e de todas as formas de
discriminagado e injustica social. Sua institucionalizagcdo e seu objetivo maior é dar
cumprimento ao que define o artigo 53, da LDBDEN n° 9394, segundo o qual cabe as
instituicbes de ensino superior estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa
cientifica, producao artistica e atividades de extensdo. Nesta Faculdade, e por ser
faculdade nao tem a obrigagdao maior focada na pesquisa, e sim na graduacgao, apesar
disso, a pesquisa fundamenta-se no pressuposto estabelecido pelo Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPqg) de que a pesquisa cientifica e
tecnoldgica, por ter se tornado uma atividade complexa, exige, de maneira crescente,

a conjugacao de varios tipos de conhecimentos e habilidades, envolvendo sua
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promogao e, cada vez mais, a colaboracéo de diversos profissionais, organizados em
grupos de pesquisa. A concepgao de linhas, grupos e projetos de pesquisa orientar-
se-a, também, pela concepg¢ao do CNPq, assim estabelecida no Diretério dos Grupos

de Pesquisa no Brasil:

+ projetos de pesquisa: consistem na investigacdo, com inicio e final
definidos, fundamentada em objetivos especificos, visando a obtenc¢do de resultados

de causa e efeito ou colocacao de fato novo em evidéncia;

* linhas de pesquisa: representam temas aglutinadores de estudos
cientificos e/ou tecnolégicos, que se fundamentam em tradi¢cdo investigativa, de onde
se originam projetos cujos resultados guardam relagdo entre si. Sua definicdo deve
levar em conta resultados de pesquisas de docentes e de alunos de iniciagao cientifica

desenvolvidas, inicialmente, em projetos isolados;

* grupos de pesquisa: sao caracterizados pela liderangca de um ou,
excepcionalmente, dois pesquisadores seniores, podendo contar com outros
pesquisadores, alunos e pessoal de apoio técnico. Um grupo compartilha linhas de
pesquisa, equipamentos, instalacbes e demais recursos, e deve ter pelo menos uma

producao cientifica e tecnoldgica.

Na FACULDADE PORTO FELIZ, além de se observarem os pressupostos
estabelecidos pelo CNPq, serdo adotados os seguintes principios, em relagédo a

pesquisa, quando de sua implantagdo e necessidade:

+ fomento a projetos de pesquisa julgados relevantes para a
consolidagéo, criagao ou reestruturacdo de grupos e linhas de pesquisa de interesse
da FACULDADE PORTO FELIZ;

* suporte aos grupos e linhas de pesquisas;

+ difusdo do processo de investigagdo docente e discente como uma

pratica institucional;

* incentivo ao desenvolvimento da vocacgdo cientifica, por meio de
atividades de iniciagao cientifica, da oferta de cursos lato (e stricto sensu futuramente)

e de cursos de extenséo;
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* criagdo de programas que estimulem a capacitacdo e a qualificagao

docente por meio dos programas:

* Programa de Qualificagdo Docente Eventos, que consiste no auxilio

para participagdo em eventos nacionais e internacionais;

* Programa de Capacitagdo Docente Estudos, que consiste no auxilio a
formagao de novos pesquisadores, vinculados aos grupos de pesquisa, em programas

recomendados pela CAPES;

* Programa Institucional de Iniciagcdo Cientifica, que consiste na
concessao de bolsas a alunos de graduagao, por meio de quota propria, e futuramente
do CNPq e da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (FAPESP),

no futuro quando de sua implantagao;

* Programa de Apoio a Pesquisa, que consiste na disponibilizacdo de

recursos para aquisicido de material de consumo e permanente vinculados a pesquisa;

* Programa de Captagdo de Recursos, que consiste na captagdo de
recursos junto a agéncias de fomento e empresas, quando os programas estiverem

sendo oferecidos.

Para avaliacdo e manutencdo da qualidade da pesquisa, a FACULDADE
PORTO FELIZ devera contar com comités cientificos, interno e externo. Ao comité
interno, a ser formado por pesquisadores doutores de diversas areas do conhecimento,
cabera a primeira analise dos projetos de pesquisa, de iniciacdo cientifica e de
relatorios de produtividade. Ao externo, a ser formado por pesquisadores nivel | do
CNPq, cabera avaliar os projetos aprovados pelo comité interno, referendando ou nao
a andlise anterior. A Coordenacdo de Pés cabera orientar o trabalho dos comités,
fundamentando-se nos indicadores CAPES de producao cientifica, técnica e artistica e

nos critérios estabelecidos pelo CNPq.

Considerando a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, as
atividades de pesquisa sao articuladas com as atividades de ensino de graduacéo,
pos-graduacao e extensdo. Tal articulagdo pode realizar-se por meio dos seguintes

instrumentos:
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* programas de bolsas de iniciagdo cientifica da FACULDADE PORTO
FELIZ e do CNPq;

* programa de capacitagcéo docente;

» programa de qualificacdo docente;

* programa de apoio a pesquisa;

* estagios supervisionados de docéncia dos alunos de pos-graduagio;

+ TCCs de graduagao, mediante os quais se busca a integragdo com os

grandes temas dos grupos de pesquisa e dos projetos de pesquisa;

* participagdo de alunos de graduagcdo em trabalhos de extensdo e

comunitarios, vinculados a grupos de pesquisa.

Ressalte-se, que as atividades de ensino de pods-graduagdo e pesquisa na
FACULDADE PORTO FELIZ, terdo seu inicio com projetos de TCC, extensao, lato
sensu, e, paulatinamente caminharao para possiveis cursos de Stricto sensu, devendo
fundamentar-se no objetivo de promover a inovagdo e o enriquecimento de seus
programas de ensino, bem como de ampliar os conhecimentos e o saber de seus
agentes educacionais, de seus educandos e da sociedade. Em consonancia com a

misséao institucional, elas buscam a promog¢éo de mudangas na regido e no Pais.

Nota-se que as acbes académico-administrativas previstas no PDI da
FACULDADE PORTO FELIZ estdo integralmente alinhadas as politicas de ensino
para os cursos de pos-graduacgao lato sensu, a partir de um processo rigoroso de
aprovagao e acompanhamento pelos colegiados institucionais. Cada novo curso é
submetido a analise do Colegiado, garantindo pertinéncia pedagdgica, viabilidade e
integracdo com as areas estratégicas da graduagdo. O acompanhamento e a
avaliacdo continua dos cursos ofertados sado realizados por meio de relatérios
semestrais, feedback dos alunos e indicadores de desempenho, promovendo
melhorias constantes e a manutencao de padrbes de qualidade. Além disso, as ofertas
sdao desenhadas considerando as demandas socioecondmicas regionais detectadas
em diagnosticos institucionais, favorecendo o desenvolvimento local por meio da
capacitacao especializada de profissionais em areas de alta relevancia para Porto

Feliz e regido.
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A articulagdo entre os cursos lato sensu e as areas de graduagdo € uma
diretriz central da FACULDADE PORTO FELIZ, estimulando a verticalizagdo do ensino
e a construgao de trajetorias académicas continuas para seus alunos. Destaca-se que
mais de 50% do corpo docente dos cursos de pds-graduagéo é composto por mestres
e doutores, assegurando exceléncia na docéncia e atualizagdo constante frente as
inovacdes do mercado e da academia. Entre as agdes reconhecidamente exitosas ou
inovadoras, figuram a promog¢ao de seminarios tematicos compartilhados entre
graduagao e pos-graduacao, projetos de extensdo integrados, jornadas de pesquisa e
inovacao e parcerias institucionais que permitem experiéncias praticas junto ao setor
produtivo regional. Essas iniciativas consolidam a FACULDADE PORTO FELIZ como
referéncia no ensino de pds-graduacao lato sensu, capaz de responder com qualidade

e agilidade as demandas da sociedade.

2.3. Politicas de ensino e agc6es académico-administrativas para os cursos de

pos-graduacao stricto sensu NSA para faculdades.

A FACULDADE PORTO FELIZ, em consonancia com seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e as diretrizes do Ministério da Educagao (MEC),
estabelece politicas e agdes especificas para a futura implantacdo de cursos de pos-
graduagéo stricto sensu (mestrado e doutorado), visando a exceléncia académica, a
producao cientifica qualificada e ao desenvolvimento regional sustentavel.

6. Diretrizes Principais:
1. Alinhamento com a Missao Institucional
o Os programas de pos-graduagao stricto sensu serao desenvolvidos em
areas estratégicas que dialoguem com as demandas socioeconémicas
de Porto Feliz e regido, priorizando linhas de pesquisa aplicaveis ao
contexto local (ex.: saude publica, gestdo sustentavel, tecnologias
educacionais).
2. Integracao com a Graduagao e Pesquisa
o Fortalecimento da articulagdo entre graduagao, iniciagéo cientifica e

poés-graduacédo, incentivando a participagédo de discentes em projetos
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de pesquisa e a atuacdo de mestrandos/doutorandos como
colaboradores em disciplinas de graduacao.
3. Qualificagao Docente e Infraestrutura
o Investimento continuo na capacitagao do corpo docente, com incentivo
a formacdo de doutores e a participacdo em redes nacionais e
internacionais de pesquisa.
o Adequacdo de laboratdrios, bibliotecas especializadas e plataformas
digitais para suportar as atividades académicas e cientificas.
4. Sustentabilidade e Financiamento
o Busca ativa por recursos via agéncias de fomento (CAPES, CNPq,
FAPESP) e parcerias com setor produtivo para bolsas, projetos de
pesquisa e infraestrutura.
5. Avaliagao e Acompanhamento Continuo
o Adocdo de mecanismos de avaliacdo periddica, com base em
indicadores de produtividade académica, taxa de concluséo e impacto
social dos egressos.
7. Agdoes Académico-Administrativas:
e Criagdao de Comités Cientificos: Comissdes internas e externas para
avaliagao de projetos e alinhamento as normas da CAPES.
o Editais Regulares: Fomento a pesquisa por meio de bolsas institucionais,
auxilio a participacdo em eventos e publicacdes.
¢ Internacionalizagao: Estimulo a coopera¢des com instituicbes estrangeiras
para mobilidade discente e docente.
e Transparéncia: Divulgacdo de editais, processos seletivos e resultados em
canais oficiais da instituigéo.
8. Préximos Passos:
A implementacdo de programas stricto sensu sera gradual, iniciando com
mestrados profissionais em areas consolidadas (ex.: Administracdo, Educacgao),
seguidos de doutorados, conforme o amadurecimento da pesquisa institucional e o

atendimento aos requisitos legais.
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Essa politica reforga o compromisso da FACULDADE PORTO FELIZ com a
verticalizagdo do ensino e a geragcdo de conhecimento inovador, contribuindo para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais.

Nota: O texto respeita a auséncia de obrigatoriedade de pds-graduacéo stricto
sensu para faculdades (NSA), mas posiciona a instituicdo para futuras expansoes,
conforme previsto no PDI 2025-2028.

2.4. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciagao cientifica, a inovagao tecnolégica e o desenvolvimento

artistico e cultural

O gerenciamento do Programa de Iniciacdo Cientifica - PIC esta a cargo da
Coordenacéo de Curso.

O Coordenador tera como objetivo fornecer diretrizes académicas do programa,
acompanhar e avaliar seu desenvolvimento, além de analisar e dar parecer sobre os
pedidos de bolsas e sobre os relatorios dos bolsistas, nos casos de renovacao.
Também podera solicitar colaborag¢ao de consultores ad hoc, tanto do corpo docente
da IES, quanto de outras IES, desde que necessaria, em razao do carater

especializado dos processos em analise.

3.4.1. Programa de Bolsas de Iniciagao Cientifica concedidas por Agéncias de

Fomento a Pesquisa

A Coordenacdo empreende esforgcos para adequar as condi¢cdes da instituicao
aos requisitos necessarios para pleitear cota de bolsas de iniciagao cientifica junto as
agéncias de fomento a pesquisa, notadamente o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq.

No caso do CNPq, essas cotas de bolsas de iniciacéo cientifica sdo concedidas
a instituicbes que desenvolvem atividades de pesquisa conduzidas por
pesquisadores titulares de bolsa de Produtividade Cientifica daquela agéncia. Assim,
constitui parte integrante da politica de iniciagdo cientifica da IES o incentivo aos

docentes da instituicdo para que constituam grupos de pesquisa e produzam
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resultados académicos consistentes com os requisitos do CNPq para a concessao
de bolsa Produtividade Académica, possibilitando, assim, que se tente a cota de

bolsa de iniciagao cientifica para os alunos desta instituigao.

3.4.2. 3.1.3.2 Programa Institucional de Bolsa de Iniciagao Cientifica (PIBIC)

O Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao Cientifica (PIBIC) devera ser
implantado até meados de 2028. Tem como objetivo apoiar a politica de Iniciagao
Cientifica desenvolvida, através da concesséao de bolsas de Iniciagdo Cientifica (IC) a
estudantes de graduacdo integrados na pesquisa cientifica desenvolvida na
instituicao.

O Colegiado é o responsavel pela selegao dos projetos dos pesquisadores
orientadores interessados em participar do Programa. Os estudantes tornam-se

bolsistas a partir da indicagao dos orientadores.

A bolsa consiste em desconto na mensalidade do aluno. A duragédo da bolsa &
de 6 meses, podendo ser prorrogado por igual periodo dependendo da relevancia da
pesquisa. Para a concessao da bolsa, € necessario que o candidato tenha um bom

desempenho académico, evidenciado pelo historico escolar.

A responsabilidade pelo projeto de pesquisa cabe ao orientador, mas o

candidato deve estar envolvido em todas as etapas do desenvolvimento da pesquisa.

Os projetos de pesquisa que envolvam seres humanos devem ser submetidos
ao programa PIBIC concomitante com a submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa

conveniado.

Os alunos que forem contemplados pela bolsa participam do encontro anual de
iniciagao cientifica, momento no qual a produgao realizada na instituicdo € divulgada

para a comunidade, contribuindo para socializagdo do conhecimento produzido.

3.4.3. Programa de Iniciagao Voluntaria
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O Programa de Iniciagado Voluntaria também tem como objetivo apoiar a politica
de Iniciagao Cientifica desenvolvida na IES. Nesse programa, o desenvolvimento da
pesquisa € realizado pelo aluno voluntario, sem a concesséao de bolsa.

O periodo da iniciagao é de 6 meses, sendo que o processo de avaliagao dos

projetos segue o0 mesmo padrdo da avaliagdo dos projetos com bolsa BIC.

3.4.4. Encontro de Estudantes de Iniciagao Cientifica — ENEIC

No més de setembro de todos os anos, a partir de 2026, o ENEIC sera
promovido pelas Coordenagdes dos cursos IES. O evento tera como objetivo a
divulgacao dos resultados das pesquisas de iniciagao cientifica para a comunidade
interna e externa, estimular a produgao de conteudo cientifico, além de favorecer a
criatividade e a geracdo de conhecimento contribuindo para a socializagdo do
conhecimento. Os trabalhos serdo avaliados nas instituigdes, em seminario onde sao
apresentados os resultados do projeto aprovado, em exposi¢ao oral e/ou sob a forma
de painel. Os trabalhos serdo avaliados pelo Comité interno de pesquisa a ser
designado pelo Diretor da IES. Sera exigida a presenga dos orientadores no
momento da apresentacdo dos bolsistas, que serdo avaliados individualmente. A
avaliagao sera realizada através do:

e Comité interno de pesquisa: formado por professores, pesquisadores,
mestres e doutores das grandes areas, vinculados a IES. E sera um 6rgéo colegiado,
interdisciplinar, de carater consultivo, deliberativo e educativo, que tem por objetivo a
centralidade e a fiscalizacido do processo de pesquisa no ambito da IES. Possui
regulamento préprio. Formado pelo presidente, coordenador e professores

colaboradores.

3.4.5. Anais do evento

O Anais do evento é o veiculo no qual serao divulgados os resumos expandidos
dos resultados obtidos pelos bolsistas conforme seu plano de trabalho. Nos resumos
devem constar a introduc¢do, hipotese, objetivo, a metodologia, os resultados,

discussao, conclusoes e referéncias. Esses devem ser encaminhados a coordenagao
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do programa na instituicdo, acompanhados de documentagédo contendo a assinatura
do bolsista e do orientador.

Cabera ao Comité de Iniciacao Cientifica a analise dos resumos, as verificagdes
se apresentam condigdes de serem publicados. O Comité dispde de autonomia para
recusar os trabalhos sem resultados ou inadequados as normas. As instru¢des para
a elaboragao dos resumos serao divulgadas com antecedéncia, no site da IES, com

objetivo de padronizar a sua escrita.

3.4.6. Programa de inovagao tecnologica

Na FACULDADE PORTO FELIZ, a inovagao tecnoldgica é entendida como um
processo continuo e estratégico, fundamentado na integragcao entre ensino, pesquisa
e extensado, visando tanto a exceléncia académica quanto o atendimento as
demandas da sociedade contemporanea. O desenvolvimento da inovagao
tecnologica na instituicao deve priorizar a criagdo de um ambiente estimulante a
criatividade, a experimentacdo e ao empreendedorismo, com forte incentivo a
producao de solugdes inovadoras para problemas locais e globais.

A implantacdo desse processo se inicia pela atualizacdo e expansado dos
laboratérios de informatica e tecnologia, garantindo infraestrutura adequada para
experiéncias praticas de acordo com os cursos ofertados. A instituicdo até meados
de 2028, devera implementar o nucleo de inovagao tecnolégica (NIT) responsaveis
por articular parcerias com empresas, 6rgaos publicos e startups, captar projetos,
fomentar a protecao intelectual e incentivar a cultura de inovagao entre alunos e
docentes. Programas de iniciacdo cientifica e tecnoldgica, bem como hackathons,
oficinas de programacgédo, robdtica educacional e desafios de empreendedorismo,
devem ser promovidos regularmente, integrando estudantes de diferentes areas e

proporcionando aprendizado interdisciplinar.

Além disso, a FACULDADE PORTO FELIZ investe na formagao continuada dos
professores quanto ao uso e a aplicagdo de novas tecnologias educacionais,
estimulando o uso de metodologias ativas, ambientes virtuais de aprendizagem,
recursos digitais e projetos integradores inovadores nos curriculos. O fortalecimento

da cultura do compartilhamento de experiéncias inovadoras e a valorizagao de ideias
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originais também devem fazer parte das estratégias de implantagdo, contando com
premiagdes, editais internos de apoio a projetos e espagos para apresentagdo de

resultados.

Por fim, é essencial criar canais permanentes de dialogo com a comunidade
local e com o setor produtivo, de modo a identificar desafios reais a serem
solucionados pelos estudantes e potencializar os impactos sociais e econdmicos da
inovacao gerada na FACULDADE PORTO FELIZ. Dessa forma, a instituicao
consolida-se como referéncia regional em tecnologia, preparando profissionais aptos,

empreendedores e protagonistas da transformacao digital e do progresso social.

3.4.7. Desenvolvimento artistico e cultural

O desenvolvimento das acbes artistico-culturais na FACULDADE PORTO
FELIZ é orientado por uma proposta ampla e integradora, visando estimular a
sensibilidade, a criatividade, o pensamento critico e o respeito a diversidade cultural
entre estudantes, docentes e a comunidade regional. Essas ac¢des integram o ensino,
a extensdo e a pesquisa, valorizando tanto a producéo autoral dos alunos quanto as
tradicbes culturais locais e manifestacdes contemporaneas das artes.

A implantagdo dessas iniciativas comecgou pela criagdo de um setor ou nucleo
especifico de cultura, responsavel pela articulagdo, planejamento e execucédo de
projetos artistico-culturais em parceria com os cursos e demais setores da
FACULDADE PORTO FELIZ. A instituicdo promove festivais culturais anuais,
mostras de teatro, dangca e musica, exposi¢cdes de artes visuais, saraus literarios e
oficinas de fotografia, escrita criativa, pintura ou grafite. Por exemplo, a FACULDADE
PORTO FELIZ realiza uma “Semana da Arte e Cultura®’, envolvendo toda a
comunidade em apresentacdes artisticas, rodas de conversa com artistas
convidados, feira de artesanato local e concursos culturais com premiagdes para

alunos.

Além disso, parcerias com escolas, coletivos artisticos, instituicdes culturais e
orgaos publicos poderdo ampliar a oferta de oficinas, laboratérios criativos e grupos
de pratica artistica — como coral, grupo de teatro, banda musical, clube de leitura ou

grupo de danga regional. A¢des de extensdo, como projetos de contagao de historias,
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cineclubes tematicos e intervencdes urbanas, também sao formas inovadoras de

aproximar a universidade da populacdo e democratizar o acesso a cultura.

O incentivo a producgao artistica dos estudantes é reforcado com editais para
publicacdo de revistas ou exposi¢cdes virtuais, além da realizacdo de olimpiadas de
redacdo, festivais de curtas-metragens estudantis e exposigdes itinerantes. A
transversalidade entre areas — como projetos que dialogam entre arte, histéria e

tecnologia — também deve ser estimulada para enriquecer os percursos formativos.

Dessa maneira, a FACULDADE PORTO FELIZ se consolida como referéncia
regional em vivéncia e promogao da arte e cultura, contribuindo para a formagao
integral dos seus estudantes e para a valorizagdo da identidade e do patriménio

cultural do Municipio de Porto Feliz e regiao.

2.5. Politicas de Extensao

Na FACULDADE PORTO FELIZ, as atividades de pds-graduacédo e pesquisa
sao orientadas pela busca continua por inovacdo e aprimoramento dos programas
académicos. O objetivo é expandir o conhecimento de educadores, estudantes e da
comunidade em geral, promovendo impacto positivo e transformagdo social.
A extensdo universitaria, por sua vez, representa o elo dinamico entre ensino e
pesquisa, fortalecendo vinculos com a comunidade local e contribuindo ativamente

para o desenvolvimento da regiéo.

Neste sentido, o envolvimento de toda a Faculdade dar-se-a pelo ensino,
atendendo a populagao por intermédio de um processo de educacgéo superior critica,
com competéncia técnica e politica, e garantindo uma formagao cidada; e pela
pesquisa, basica ou aplicada, utilizando metodologia apropriada ao estudo de

problemas relevantes com que se depara a sociedade.

Neste novo contexto, refuta-se a concepgao tradicional da extensao
universitaria de cunho paternalista, centrada na mera prestacéao de servicos. Inicia-se,
assim, um processo de reconstrugdo, visando consolida-la como uma relagao
dialégica entre o saber académico e o saber popular, com o propésito de gerar novos

conhecimentos.
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Com essa proposta, a instituicdo se afasta da funcdo de substituir o Estado em

acdes assistenciais voltadas a populagdes vulneraveis.

Dessa forma, entende-se que a atividade de extensédo deve ser construida por
meio de um dialogo onde se integrem saberes diversos, considerados de forma

essencial no planejamento das agoes.

Nessa perspectiva, a extensao torna-se agente de transformagao, promovendo
um processo educativo-pedagogico que aprofunda o vinculo entre a entidade e a

sociedade.

Esse novo paradigma, segundo Soares (2003), favorece a producéo de saberes
na interface entre a academia e a comunidade, expressando um carater

multidisciplinar derivado dessa pratica.

Consequentemente, conforme essa concepg¢ao — parafraseando Demo (2001)
— a extensdo nao pode ser eventual, pois isso revelaria auséncia de

comprometimento com a comunidade académica e a populacéo.

Em decorréncia deste processo, busca-se garantir a comunidade académica a
oportunidade de elaboragado da praxis de um conhecimento académico, resultante do
confronto com a realidade regional e brasileira; socializar o conhecimento produzido

e propiciar a participagao efetiva da comunidade na atuagédo da Faculdade.

Assim concebida, a extensdo na FACULDADE PORTO FELIZ caracteriza-se
pela articulagdo indissociavel com o0 ensino e com a pesquisa, possibilitando um
relacionamento transformador entre a Faculdade e a sociedade, por meio de um
trabalho interdisciplinar, que visa a integracdo social e enfoca a dialética teoria/

pratica, em consonancia com a Metodologia Institucional.

Para a efetivagao deste processo, a Politica de Extensdo da FACULDADE

PORTO FELIZ é regida pelos seguintes principios:
* gestdo democratico-participativa
 desenvolvimento do ser humano na sua integralidade e diversidade;
* respeito ao meio ambiente;

« valorizagao dos direitos fundamentais e dos direitos humanos;
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* producao e/ ou socializacdo do conhecimento;

* interdisciplinaridade nas agbes de extenséo;

* indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

* regionalidade nas agdes;

* ética e justica na relagdo Faculdade-sociedade-ambiente.

Articulando-se a pesquisa e ao ensino, como uma atividade geradora e

socializadora de conhecimento, a extensao, a instituigao, tem como objetivos:
» promover a interagao transformadora entre a Faculdade e a sociedade;
* contribuir para o desenvolvimento sustentavel,

* respeitar e incentivar a expressao da diversidade cultural, artistica, cientifica e

tecnologica;
» estimular a inclusdo de atividades de extensao nos curriculos;

» oferecer ao educando a oportunidade de participar de agdes que possam

reduzir os problemas gerados pela exclusio social.

Considerando-se os principios da extensao e seus objetivos, importa observar
que as acbes pertinentes aos projetos de intervencdo da FACULDADE PORTO
FELIZ atentam para a manutengdo de um compromisso com a transformacéo social,
objetivando a construcdo de um processo de emancipagao/autonomia da
comunidade onde a intervengdo é realizada. Este processo, portanto, envolve
professores e alunos no planejamento e na execucdo das acgdes e, também, a
comunidade externa no desenho desta intervencio, considerando-se sua fala quanto
a identificagcdo e caracterizagdo do problema, bem como quanto a metodologia nelas
empregadas. Para isso, envolve os discentes em visitas técnicas, visitas as escolas
publicas sobre oferta de cursos de nivelamento, aulas de inglés, portugués,
informatica, cursos profissionalizantes de curta duragédo, privilegiando agdes
interdisciplinares e sociais ofertados a comunidade interna e externa, que concorram

para a producéao e socializagdo de conhecimentos.

Estas agbes, quanto a sua estrutura, realizam-se na forma de:
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* programa: conjunto de projetos de extensao correlacionados;

* projeto: plano sistematizado de agdo de natureza restrita quanto a duracgéo e

aos recursos,

 curso: conjunto articulado de conteudos pedagogicamente ministrados, de
carater tedrico e/ ou pratico, presencial e/ ou a distancia, planejados e organizados

de maneira sistematica, com carga horaria minima de 8 (oito) horas;

* evento: acontecimentos de curta duragdo, académicos ou nao, que

contribuam para a formagao académico-cientifico-cultural;

» prestacdo de servigos: realizacdo de trabalho oferecido ou contratado,

incluindo assessorias, consultorias e cooperagao interinstitucional,

* producao e publicagio: elaboracdo de produtos que instrumentalizem ou sao
resultado de atividades de extensao, tais como cartilhas, videos, filmes, softwares,

CD’s, livros, revistas, entre outros.

A gestédo da extensdo cabera a Coordenadoria de Cursos. Este grupo gestor

orientara suas agdes, observando as seguintes diretrizes:
a) acompanhamento permanente e transparente;
b) busca de viabilidade institucional e financeira;

c) incentivo a formagao de programas interdisciplinares com base em eixos

tematicos e
d) realizagao de avaliagao periddica.

Além destas diretrizes, na analise dos Projetos de Extensdo, o grupo gestor
observara a necessaria articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao, o perfil dos
atores e a relagdo com os eixos tematicos privilegiados na FACULDADE PORTO
FELIZ, quais sejam: ambiente, cultura e desenvolvimento; transformag¢dées no mundo
do trabalho e organizagdes produtivas; relacdo sociedade, Estado e cidadania,
direitos humanos; sociedade civil e movimentos sociais; etnicidade e relacbes de

género; ciéncia, tecnologia e desenvolvimento e saude e educagao continuada.

Necessariamente, as agdes de extensdo (projetos, programas, cursos etc.)

contam com um coordenador a quem cabe a) buscar recursos publicos e privados;
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coordenar as equipes; gerenciar os recursos disponiveis; garantir o cumprimento do
cronograma; elaborar relatorios das atividades, divulgar resultados e manter arquivo

completo das atividades de extensao.

Visando ao permanente aprimoramento das acdes de extensdo, a extenséo é
submetida a avaliagdes internas pela CPA e a avaliacdo externa pelo Sistema
Nacional da Educacao Superior (SINAES).

Naturalmente, as agbes de extensao, orientadas pela politica acima expressa,
se efetivam com o real envolvimento das comunidades interna e externa,
principalmente de docentes e discentes engajados na produgdo e socializagdo de

conhecimento, visando a transformagao social.

Alguns cursos previstos estao remetidos no quadro abaixo:

Curso Vagas| CH Modalidade Periodo Ano

) segunda-
Psicologia 30 60 Presencial feira a 2025/2028
sexta-feira

) segunda-
Enfermagem 30 60 Presencial feira a 2025/2028
sexta-feira

segunda-
Educacao Fisica 40 60 Presencial feiraa 2025/2028
sexta-feira

segunda-feira
Educacéo Fisica 40 60 Semipresencial | a sexta-feira | 2025/2028

2.6. Politicas institucionais e agoes de estimulo e difusao para a produgao

académica docente

As acdes académico-administrativas da FACULDADE PORTO FELIZ voltadas
para a produgcdo académica docente estdo alinhadas as melhores praticas
institucionais, promovendo um ambiente favoravel a pesquisa, a inovagao e a
valorizacao intelectual dos professores. A instituicdo incentiva e apoia a producéo de
publicagdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais,

ampliando o impacto do conhecimento gerado em diferentes areas do saber. Os
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docentes sdo estimulados a publicar artigos em periédicos nacionais e internacionais,
livros, capitulos, materiais didaticos, relatérios técnicos, além de obras de expressao
artistica e cultural, contribuindo para a consolidacdo do acervo intelectual da
FACULDADE PORTO FELIZ.

Além disso, a FACULDADE PORTO FELIZ incentiva ativamente a participagao
de seu corpo docente em eventos académicos de relevancia local, nacional e
internacional, tais como congressos, seminarios, simposios, exposi¢des, feiras de
inovagcao e encontros culturais. Esses estimulos incluem o apoio financeiro para
apresentacao de trabalhos, concessdo de afastamentos para participacdo em
eventos e divulgacdo dos resultados obtidos nos canais institucionais. A
FACULDADE PORTO FELIZ subsidia diretamente os professores interessados em
participar de eventos que envolvam produgdo académica, seja por meio de auxilio
para inscricdes, passagens, hospedagens e diarias, reconhecendo a importancia da
atualizacao profissional e da insercdo dos docentes em redes colaborativas de
conhecimento. Dessa forma, a instituicdo fortalece a atualizagdo permanente dos
professores, amplia a troca de experiéncias, estimula redes de colaboragdo e
assegura o continuo aprimoramento das praticas académicas, pedagogicas e

criativas.

2.7. Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A FACULDADE PORTO FELIZ tem acompanhado a vida profissional dos
egressos nao s para sua permanente integracdo a comunidade académica, mas
também como uma dimensdo do processo de autoavaliagdo. O que se observa,
comumente, é o retorno de muitos egressos para continuidade dos estudos em nivel
de poés-graduacao; alguns passam a prestar servigcos a propria Instituigho como
colaboradores e professores, o que se constitui numa agao com repercussao social,
pela valorizagao do egresso.

Utilizam-se varios canais de comunicagé&o para manter o egresso em constante
contato com as atividades académicas, por meio de programas, semanas de curso,
oficinas de extensédo, cursos de pds-graduacdo, bem como para acompanhamento

da sua carreira profissional.
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O Portal da IES disponibilizara para pesquisa com egressos, por meio de um
link, um questionario para acompanhamento. Esse canal permitird que o egresso
participe do processo avaliativo da Instituicdo e que aponte dados sobre sua carreira,
da importancia da formagao académica em seu mundo do trabalho, quais sdo as
expectativas de sua formagao continuada, em quais cursos estaria interessado em
fazer na pos-graduacao lato e stricto sensu, a visibilidade da Instituicdo na sociedade,
bem como a melhoria de suas condi¢des financeiras e sociais, advindas de sua
formacao e, também, quais seriam suas contribuicbes para ajudar na gestdo da IES

e de suas acgobes futuras.

Esse canal permite manter um banco de dados com informag¢des atualizadas
sobre o desenvolvimento profissional e académico curricular dos egressos e constitui
- se, ainda, em uma meta a ser ampliada. Pretende-se alcangar os seguintes

objetivos:

e Manter vinculo dos egressos com a Instituicao.

e Oferecer oportunidades de educacgao continuada.

e Promover a integracao e o intercambio entre graduandos e egressos.

e Promover o aperfeicoamento profissional dos egressos e o intercambio
de experiéncias e informacodes discutindo a questao da empregabilidade.

e Divulgar oportunidades profissionais e empreendedoras, de interesse de

alunos e egressos.

O acompanhamento do egresso também ocorre por meio de carta-resposta,
mala direta e convites para atividades socioculturais, conforme area de formagao
académica do aluno. Esse acompanhamento tem como objetivo precipuo manter um
vinculo mais préximo e efetivo com a comunidade académica. Utilizam-se varios
canais de comunicagao para manter o egresso em constante contato com as
atividades académicas, por meio de programas, semanas de curso, em oficinas de
extensdo, em cursos de pos-graduagédo, bem como para acompanhamento da sua

carreira profissional.

A Instituicdo promove um levantamento de dados, junto aos egressos de seus
cursos, na intengcao de compreender suas dificuldades e evolugdo, sendo também

um mecanismo para a promog¢ao de um relacionamento continuo entre a Instituicao e
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seus egressos. Por meio de tais encontros, a Instituicdo ird mensurar as reais

necessidades de ajustes de suas politicas e modelos pedagdgicos e também,

avaliara a adequacéao da formacgao do profissional para o mercado de trabalho.

No que se refere a programas, o destaque é para um questionario no site da

IES para os egressos responderem, que tem por objetivo acompanhar e registrar a

evolucao profissional e pessoal do formando bem como auxilia-lo no aprimoramento

do desempenho em sua area de atuagcdo, além de ampliar seus contatos

profissionais e continuar com o contato destes.

A FACULDADE PORTO FELIZ propde agdes de valorizagdo do egresso ao:

Dar destaque as promogdes, premiagbes e outras conquistas dos
egressos (0s casos sao relatados em matérias, notas e entrevistas, e
periodicamente veiculados no jornal da Instituicao);

convidar e envolver os egressos em bancas de trabalhos de conclusdo
de curso, estimulando o seu retorno ao meio académico, a valorizagao
do seu curriculo e a sua possibilidade de ascensao;

convidar egressos para compor mesas € ministrar palestras em semanas
académicas e eventos institucionais que envolvam estudantes regulares;
contratar formandos como colaboradores em diversas areas académicas
e administrativas;

organizar eventos com egressos, por area. Essa agao objetiva o retorno
dos

formandos a Instituicdo e o envolvimento dos participantes com demais
colegas e

professores;

promover as agdes de estimulo a empregabilidade com intuito de

insercdo no mercado de trabalho.

Como acgdes ja estabelecidas e futuras, pretende-se instituir um programa de

colocacéo do egresso no mercado de trabalho, auxiliando-o na inser¢do no mercado

de trabalho, envolvendo as seguintes atividades:
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e Pesquisa de monitoramento - resultados preliminares indicam que 70%
dos formandos pela FACULDADE PORTO FELIZ encontram-se
empregados, e 18% tém cursos de pds-graduacgao.

e Parcerias foram estabelecidas e consolidadas parcerias com empresas e
instituicdes, visando a divulgacdo permanente de vagas e a priorizagao
do graduado da IES, desde que este possua a qualificacdo técnica e
perfil requerido para a posicdo. As oportunidades recebidas sao
organizadas e enviadas semanalmente, ao e-mail aos egressos, das
mais diversas areas.

e Oficinas foram oferecidas aos ex-alunos oficinas para o desenvolvimento
ou o aprimoramento de conhecimento em idiomas como inglés e
espanhol. Também foram ofertadas oficinas de elaboragao de curriculo,
comportamento em entrevista e desenvolvimento da comunicagao oral.

e Planejamento de Carreira - pretende-se implantar o servigo de orientagao
no Planejamento de Carreira a ser utilizado por egressos que desejam
planejar a sua trajetéria e ascensao profissional, ou por aqueles que
encontrarem dificuldades de atuar em sua area. Representara um apoio
importante e pretende-se que tenha forte adesao e reconhecimento entre
0 publico.

e Politica de precos - politica de pregos especiais para participacdo dos
egressos em cursos de extensao e pds-graduacgao. A politica contempla
a oferta de desconto em todos os cursos da pos-graduacao e extensao
para estudantes laureados e nao - laureados.

e Acesso - oferta e estimulo do acesso do egresso aos servicos de
biblioteca online.

e Estimulo a formagéao - estimulo a formagéo de um nucleo de egressos, a
partir de sites de redes sociais, a fim de manter um dialogo constante
com e entre eles. Esse nucleo devera levantar informagdes sobre a vida
profissional do egresso, que sirvam de indicadores para uma melhor
adequacao dos cursos oferecidos pelo IES as exigéncias do mercado.

e Palestras - levar, por meio de palestrantes renomados, informacdes
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2.8.

privilegiadas de mercado de trabalho e desenvolvimento de carreira.
Deve-se trabalhar com a possibilidade de convidar organiza¢des publicas
e privadas para cadastramento de profissionais, oferta de servigos
complementares e divulgagcdo de processos seletivos para trainees e
concursos publicos.

Recadastramento -campanha de recadastramento de egressos antigos
da IES, visando a recuperar dados perdidos ao longo do tempo pelo
portal do aluno.

Redes Sociais - campanha de estimulo a utilizagcdo de Sites de Redes
Sociais para fins de relacionamento e trocas de informacao. Apesar de o
servigo estar disponivel, compreende-se a necessidade de acompanhar
0s avangos tecnologicos e de atrair maior numero de usuarios, com
excelentes perspectivas de retorno para os envolvidos.

Relacionamento - ampliar o relacionamento institucional da IES com
empresas privadas e de recrutamento. Vislumbra-se, neste caso, a
organizacdo de treinamento para melhorar o desempenho dos
profissionais formandos pelo IES nos processos seletivos e a captagao
de informacdes sobre competéncias e novas areas a serem exploradas
pelos formandos.

Convite a participacdo - convidar egressos a palestrar sobre suas
experiéncias e vivéncias no mercado de trabalho em semanas de curso e
eventos.

Organizar as fotografias das formaturas e disponibiliza-las no site e nas
redes sociais.

Intercambio - viabilizar intercambio para cursos de extensao.

Politica institucional para internacionalizagao

A politica institucional de internacionalizacdo da FACULDADE PORTO FELIZ

esta plenamente articulada ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),

integrando-se aos objetivos estratégicos e as demandas académicas da instituicdo.

Essa politica prevé a promogao de atividades voltadas para programas de
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cooperagao e intercambio académico com instituigdes estrangeiras, incentivando a
mobilidade de estudantes, docentes e técnicos, a participacdo em redes
internacionais de pesquisa, o desenvolvimento de projetos conjuntos e a oferta de
disciplinas e eventos com perspectiva global. Todas essas a¢gdes sdo coordenadas
por um grupo regulamentado, responsavel por planejar, executar e monitorar as
iniciativas de internacionalizagdo, assegurando o alinhamento com normativas
institucionais e a ampliagao das oportunidades para a comunidade académica.

A internacionalizagdo traz inumeras vantagens para a FACULDADE PORTO
FELIZ e seus publicos: amplia horizontes culturais e cientificos, facilita o acesso a
conhecimentos de ponta, fortalece a formacéao de profissionais preparados para atuar
em escala global e estimula o dominio de outros idiomas. Além disso, proporciona
networking internacional, inovacdo pedagogica e cientifica, reconhecimento
institucional e insercdo em rankings de exceléncia, contribuindo para o
desenvolvimento regional e para a consolidagdo da FACULDADE PORTO FELIZ

como instituicao de referéncia no ensino superior.

2.9. Comunicacao da IES com a comunidade externa

A FACULDADE PORTO FELIZ adota uma politica sistematica e inovadora de
relacionamento com a comunidade externa, reconhecendo que a comunicagao
eficiente é fundamental para fortalecer o vinculo institucional, promover a
transparéncia e responder de forma agil e criativa as demandas do seu entorno. Com
0 objetivo de conhecer melhor a realidade local e regional, a instituicdo desenvolve
mecanismos modernos de escuta e interacdo, como a realizacdo de foruns
comunitarios tematicos e a utilizagdo de plataformas digitais de consulta publica,
permitindo captar percepgoes, sugestdes e necessidades da sociedade de maneira
participativa. Além disso, promove “dias de portas abertas” e agendas itinerantes em
bairros e escolas, aproximando a IES da populagéao.

No ambito externo, os canais de comunicagcdo da instituicdo vao além da
divulgacao tradicional de cursos, programas de extensdo e pesquisa. A instituicdo
publica relatérios interativos e infograficos sobre suas principais agdes, utiliza redes

sociais para transmissao de lives sobre temas relevantes para a comunidade e
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disponibiliza ferramentas como a Sala Virtual de Transparéncia, onde qualquer
cidaddao pode acompanhar em tempo real os resultados de avaliacbes interna e
externa, indicadores institucionais e projetos em andamento. Uma instancia
transversal dedicada a inovacgao institucional promove desafios abertos, concursos
de ideias e prémios para solugdes em parceria com a sociedade, estimulando o

protagonismo social e o engajamento coletivo.

2.10. Relacionamento com a Comunidade Interna

A comunicagao interna da FACULDADE PORTO FELIZ é dinamica, multimidia
e acessivel, ocorrendo por meio de diversos canais impressos e virtuais. O sitio
institucional, constantemente atualizado, funciona ndo apenas como repositorio de
informagdes sobre estrutura, funcionamento de cursos e resultados da autoavaliagao,
mas também como ambiente interativo, com publicacdo de podcasts, webinarios e
newsletters que destacam boas praticas e conquistas académicas.

A Ouvidoria atua ativamente, recebendo sugestdes e reclamagdes do publico
interno via mensagem eletronica, formularios online ou aplicativos préprios,
promovendo uma escuta agil, transparente e com retorno institucional garantido. O
Centro Universitario incentiva a inovagdo na comunicagao, integrando grupos de
trabalho multidisciplinares para a produgéo de conteudos audiovisuais, transmissdes
ao vivo de reunides colegiadas e assembleias estudantis, bem como debates abertos

transmitidos em redes sociais.

Sao produzidos painéis digitais, aplicativos moéveis de integragdo académica,
facilitando o acesso as informacbes e ampliando a participacdo de todos os
segmentos. Com relagdo ao corpo discente, além das reunides periddicas entre
representantes e coordenacgdes, sdo estimulados espagos de dialogo como cafés
com a gestao e hackathons institucionais para propostas de melhorias em processos

internos.

Dessa maneira, a FACULDADE PORTO FELIZ fortalece a comunicacao aberta,
interativa e inovadora, garantindo um ciclo continuo de troca de informagbes e

incentivo a participagéao de todos os membros da comunidade académica.
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2.11. Politica de atendimento aos discentes

Na FACULDADE PORTO FELIZ, durante o ato de inscricdo, cada discente é
submetido a uma triagem detalhada para identificar possiveis necessidades
educacionais especiais ou demandas de ordem social. Caso sejam constatadas
necessidades especificas, as informacdes correspondentes sao rapidamente
direcionadas aos setores e departamentos responsaveis, assegurando que cada
coordenador tenha pleno acesso as politicas e agdes previamente implantadas para

0 adequado atendimento dessas situacdes.

No que diz respeito a concessdao de bolsas, a instituicdo segue politicas
definidas e transparentes, ficando a decisdo sob responsabilidade do Conselho
Superior (CONSUP), que analisa o perfil socioeconémico e académico de cada aluno.
Apés a secretaria compilar todas as demandas, os 6rgaos competentes sao
acionados para determinar as medidas mais adequadas para cada caso, sempre
considerando a viabilidade econémica e priorizando a melhor forma de atender as

necessidades dos estudantes.

Dessa maneira, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma seu compromisso com
a inclusdo, promovendo apoio estudantil eficiente e assegurando condi¢des
equitativas de acesso e permanéncia, bem como a construgdo de um ambiente

académico acolhedor, diversificado e acessivel a todos.

3.11.1. Atendimento ao Aluno na Faculdade Porto Feliz

A FACULDADE PORTO FELIZ reconhece a importancia do aprimoramento
continuo de suas praticas de atendimento ao aluno, com foco na permanéncia e no
sucesso académico, especialmente considerando o contexto de caréncia enfrentado
por muitos estudantes de Porto Feliz e regido.

A Secretaria Académica atua como um elo fundamental entre os alunos, seus
orgaos representativos e a Instituicdo. Este setor € responsavel por aproximar e

fortalecer as relagbes institucionais, além de apoiar iniciativas que promovem a
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integracédo dos ingressantes, acolhendo com atencgéo especial aqueles em situagao

de vulnerabilidade social, econbmica e educacional, tdo presentes no municipio.

O acompanhamento ao aluno também contempla acgbes direcionadas a
Pessoas com Deficiéncia (PcD) e se estende a todos os estudantes que apresentem
necessidades psicoldgicas, pedagogicas ou sociais que possam impactar no pleno
desenvolvimento de seus estudos. Programas de suporte e acompanhamento
individualizado serdo implantados e fortalecidos, buscando oferecer respostas
personalizadas as demandas identificadas, indo além das obrigatoriedades legais

para atender, de fato, a realidade local.

Além do atendimento presencial, a Secretaria investe em ferramentas digitais
que garantem conexao efetiva dos estudantes com a Instituicdo. Por meio do
Sistema Académico online, o aluno pode solicitar documentos, acompanhar
processos e recursos, e consultar seu desempenho e histérico escolar de forma agil
e eficiente, superando barreiras geograficas e facilitando o acesso, particularmente

para aqueles que lidam com limitagdes de tempo ou mobilidade.

Cabe também a Secretaria receber e encaminhar solicitagbes de atendimento
especial para as instancias competentes, dando agilidade a resolugdo das demandas.
Complementarmente, a FACULDADE PORTO FELIZ disponibiliza um servico de
Ouvidoria, por onde o estudante pode registrar opinides, criticas e sugestdes. Todas
as manifestagdes recebidas sado direcionadas diretamente ao Ouvidor, designado
oficialmente por Portaria, garantindo transparéncia, escuta ativa e compromisso

institucional com a melhoria permanente do atendimento estudantil.

3.11.2. Programas de Apoio Pedagdégico e Financeiro na Faculdade Porto

Feliz

Na FACULDADE PORTO FELIZ, o apoio pedagdgico é articulado para ampliar
as possibilidades de aprendizagem dos estudantes, especialmente diante das
demandas académicas e sociais da comunidade de Porto Feliz. Para além dos
recursos das bibliotecas, a instituicido oferece diversas alternativas de estudo,

incluindo orientagdes por meios eletrdnicos, acesso a artigos direcionados por area
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do conhecimento, foruns virtuais de discussao, palestras e debates tematicos. Os
académicos contam ainda com um banco de imagens, videos e materiais
audiovisuais, facilitando a compreensao de conteudos especificos relacionados a
formacgao de cada curso.

Anualmente, a FACULDADE PORTO FELIZ organiza semanas académicas e
profissionais especificas para cada area de formacgao, além de workshops destinados
a apresentacao e socializagado de trabalhos produzidos pelos alunos, estimulando o

protagonismo estudantil e a integragdo com as tendéncias de cada campo do saber.

Pensando no desenvolvimento integral de seus estudantes, a instituicdo
mantém um Programa de Apoio Psicopedagdgico ativo, voltado para o
acompanhamento de necessidades de aprendizagem, questdes de relacionamento
intra e interpessoal, orientacdo profissional e condicbes de acessibilidade. O
atendimento psicopedagdgico busca ndo apenas apoiar o estudante em suas
dificuldades, mas também fortalecer seu equilibrio emocional, maximizando seu

aproveitamento académico e sua permanéncia no ensino superior.

A fim de proporcionar igualdade de oportunidades, a instituicdo estrutura
programas de nivelamento, ministrando disciplinas complementares por professores
titulares fora do horario regular das aulas, contribuindo para a superagcéo de
defasagens de aprendizado. Além disso, alunos monitores, selecionados pelo
desempenho académico, colaboram no apoio aos colegas que enfrentam desafios

em conteudos especificos.

No ambito do apoio financeiro, a FACULDADE PORTO FELIZ concede bolsas
para monitores, no valor correspondente a 50% da mensalidade, reconhecendo o
merito e incentivando a solidariedade académica. A instituicdo também estimula a
participagdo dos estudantes em eventos cientificos, assegurando o reembolso de
despesas com inscricdo, alimentagdo e hospedagem, de acordo com cada caso.
Para além disso, sao disponibilizadas bolsas de estudos do tipo nao restituivel (a
fundo perdido) e restituivel, com a possibilidade de ressarcimento apenas apods a

conclusao do curso, flexibilizando as condigdes de permanéncia estudantil.

Vale destacar que a FACULDADE PORTO FELIZ estda comprometida em

retomar, a partir de 2025, a adesédo a importantes programas governamentais de
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apoio estudantil, como o FIES, o PROUNI e o Programa Escola da Familia do
governo do Estado de Sao Paulo, ampliando ainda mais 0 acesso ao ensino superior

para estudantes em situagao de vulnerabilidade socioeconémica.

3.11.3. Formas de Acesso e Programas na Faculdade Porto Feliz

A FACULDADE PORTO FELIZ reconhece o contexto de vulnerabilidade social
e econdmica vivenciado por muitos moradores do Municipio de Porto Feliz e regiao,
e, por isso, busca tornar o0 acesso ao ensino superior um processo justo,
transparente e acessivel para todos os candidatos. O ingresso nos cursos de
graduacado é realizado por meio de processo seletivo composto por uma prova
objetiva e uma redacgao, elaborado para avaliar os conhecimentos adquiridos durante
o0 ensino médio, sem exigir conteudos além deste nivel. O processo € eliminatério e
classificatério, respeitando o numero de vagas disponiveis para cada curso, e busca
identificar o potencial dos candidatos, levando em conta as diferentes trajetérias
educacionais existentes no contexto local.

As inscricbes para o processo seletivo sdo abertas por meio de edital, onde sao
divulgadas todas as informagdes importantes, como a relagdo dos cursos e vagas
oferecidas, prazos, documentagdo necessaria, critérios de classificacdo, de
desempate, e demais orientagdes para viabilizar a participacdo de todos, inclusive
daqueles que enfrentam obstaculos socioecondmicos. A instituicdo adota medidas
para simplificar a inscrigdo, divulgar amplamente as etapas do processo e prestar
atendimento personalizado aos candidatos que apresentem duvidas ou dificuldades,

promovendo assim a incluséo e a democratizacéo de oportunidades.

Além do vestibular tradicional, a FACULDADE PORTO FELIZ também oferece
outras formas de ingresso, valorizando a diversidade de trajetérias e necessidades
dos estudantes da regido. Estudantes oriundos de outras instituigdes de ensino
superior podem solicitar transferéncia, desde que haja disponibilidade de vagas e
que a analise curricular permita o aproveitamento dos estudos ja realizados.
Também s&o acolhidos portadores de diploma de graduagéo, ex-alunos e quem

deseja cursar uma segunda graduagdo, para 0s quais a instituicdo concede
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descontos especiais como incentivo a continuidade dos estudos e a formagao

continuada.

Ao estruturar esses processos, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma seu
compromisso com a inclusdo, a equidade e 0 acesso ao ensino superior para todos,
especialmente os candidatos em situagdo de vulnerabilidade social, apostando no
potencial transformador da educacao para o desenvolvimento individual e coletivo da

comunidade do Municipio de Porto Feliz.

3.11.4. Politicas e Agoes de Estimulo a Produgao Discente e Participacao em

Eventos

A FACULDADE PORTO FELIZ valoriza e incentiva a produgdo académica de
seus estudantes, além de estimular sua participacdo ativa em eventos cientificos e
de extensdo. Para promover a iniciagao cientifica, a instituigdo mantém um programa
especifico que oferece bolsa de pesquisa e/ou descontos na mensalidade para os
discentes que desenvolvem projetos, sempre sob a orientacdo de professores
qualificados. Essa iniciativa visa despertar o interesse pela pesquisa, fortalecer a
autonomia intelectual e ampliar as oportunidades académicas, especialmente diante
das realidades e desafios enfrentados na regidao do Municipio de Porto Feliz.

Além disso, a instituicdo supramencionada oferece apoio institucional para a
participagdo de seus alunos em congressos, seminarios e eventos académicos,
mediante auxilio financeiro para inscricdo, transporte e alimentacdo, sempre que
possivel. Esse suporte é fundamental para que estudantes em situagdo de
vulnerabilidade tenham acesso a experiéncias enriquecedoras, ampliando sua

formacao académica e seu networking profissional.

Ainda que atualmente a instituicdo n&do possua uma revista digital prépria, ja
existe o compromisso de implementar esse projeto até meados de 2026, criando um
espaco institucional dedicado a divulgacdo e valorizacdo da produgado cientifica
discente. Com isso, a FACULDADE PORTO FELIZ planeja abrir novas
oportunidades para a publicagdo, visibilidade e reconhecimento dos trabalhos
desenvolvidos pelos alunos sob orientagdo docente, fortalecendo sua missdo de

fomentar a pesquisa e a construgdo do conhecimento em sua comunidade.
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3.11.5. Programa de Monitoria na Faculdade Porto Feliz

Atenta as necessidades dos estudantes do Municipio de Porto Feliz e regiao, a
FACULDADE PORTO FELIZ mantém um Programa de Monitoria voltado para o
fortalecimento do aprendizado, da integragdo académica e da construgao coletiva do
conhecimento. O programa oferece aos alunos com bom desempenho académico a
oportunidade de atuar como monitores em disciplinas nas quais demonstraram
exceléncia, contribuindo no apoio aos colegas que enfrentam dificuldades ou
desejam aprofundar conteudos especificos.

A monitoria é regida por editais proprios, com critérios transparentes de selegao
que consideram tanto o rendimento nas disciplinas quanto o compromisso do
estudante com a aprendizagem colaborativa. Os monitores desenvolvem suas
atividades sob a orientacdo dos professores, participando de aulas de reforgo,
plantdes de duvida, grupos de estudo e outras iniciativas pedagodgicas, sempre em

articulagdo com as coordenagdes de curso.

Reconhecendo a realidade de vulnerabilidade socioeconémica de boa parte dos
alunos da FACULDADE PORTO FELIZ, a instituicdo concede bolsas de monitoria —
podendo chegar a 50% do valor da mensalidade —, visando nao apenas estimular o
envolvimento académico, mas também colaborar para a permanéncia dos
estudantes selecionados. Além desse apoio financeiro, a participagdo como monitor
€ reconhecida como atividade complementar, agregando valor ao curriculo e

ampliando as perspectivas de formagao pessoal e profissional dos envolvidos.

Com esse programa, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma seu compromisso
com a inclusao, o fortalecimento do ensino de qualidade e o desenvolvimento de
uma cultura académica solidaria, onde o sucesso individual € compartilhado e resulta

em crescimento coletivo.

3.11.6. Ouvidoria da FACULDADE PORTO FELIZ

A FACULDADE PORTO FELIZ reconhece a importdncia de um canal

institucional aberto, transparente e acolhedor, que garanta escuta ativa a
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comunidade académica. Por isso, mantém um servico de Ouvidoria dedicado a
receber, registrar, encaminhar e acompanhar manifestagbes de estudantes,
professores, funcionarios e da comunidade externa.

A Ouvidoria funciona como um espaco seguro para que alunos — especialmente
aqueles em situacdo de vulnerabilidade social, caracteristica marcante em Porto
Feliz e regido — possam expressar suas sugestdes, criticas, elogios, denuncias e
reclamagdes, sem burocracia ou constrangimento. Todo o processo € realizado de

forma ética e sigilosa, assegurando a confidencialidade do manifestante.

As manifestagdes podem ser realizadas presencialmente, por meio de
formulario online disponivel no portal institucional, ou ainda por canais eletrénicos
especificos. Apds o recebimento, as demandas sédo analisadas e encaminhadas aos
setores responsaveis, assegurando respostas rapidas e solugdes eficientes, sempre
primando pelo respeito e pela melhoria continua dos servigcos prestados pela
instituicao.

A atuacao da Ouvidoria, além de fortalecer o dialogo entre a FACULDADE
PORTO FELIZ e seus diversos publicos, contribui para o aperfeicoamento das
praticas institucionais, fomentando um ambiente académico mais transparente,
inclusivo e democratico. Assim, a FACULDADE PORTO FELIZ reafirma seu
compromisso com a escuta qualificada e com a participagdo ativa de toda a

comunidade em seus processos de aprimoramento.

Dessa forma, a FACULDADE PORTO FELIZ consolida uma politica de
atendimento ao aluno pautada na escuta ativa, na inclusdo e no respeito a
diversidade, reconhecendo as especificidades e desafios da populagdo de Porto
Feliz. Ao oferecer suporte académico, psicopedagdgico, social e financeiro, a
instituicdo reafirma seu compromisso em garantir ndo apenas o0 acesso, mas também
a permanéncia e o éxito dos estudantes, promovendo um ambiente acolhedor,

participativo e propicio ao desenvolvimento integral de todos.

2.12. Politicas institucionais e agcoes de estimulo a producao discente e a

participagao em eventos (graduagao e pos-graduagao)
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A aplicabilidade das politicas institucionais e das acdes de estimulo a produgao
discente e a participagcao em eventos na FACULDADE PORTO FELIZ se concretiza
em diversas praticas que fazem parte da rotina académica e do planejamento
institucional. Entre essas acdes estao a oferta de editais anuais para o Programa de
Iniciacdo Cientifica, que concede bolsas e acompanhamento docente a alunos
envolvidos com pesquisa; a realizagcdo de semanas académicas, mostras de
trabalhos e simpdsios internos, nos quais os estudantes tém espaco para apresentar
e debater suas produgbes; e a promogao de grupos de estudos e projetos de
extensdo em diferentes areas do conhecimento.

A FACULDADE PORTO FELIZ também reserva recursos especificos para
apoiar a participagao dos alunos em eventos externos, como congressos, encontros
cientificos e seminarios regionais e nacionais, oferecendo auxilio financeiro para
inscricao e despesas de deslocamento, especialmente para aqueles em situacao de
vulnerabilidade. No ambito da péds-graduagcdo, s&o estimulados projetos
interdisciplinares e publicagbes em parceria com docentes, incentivando a produgao

cientifica qualificada.

Além disso, a instituicdo fomenta oficinas de escrita académica, programas de
monitoria, grupos de pesquisa e mentorias, fortalecendo a vivéncia universitaria e o
networking profissional. Em breve, a FACULDADE PORTO FELIZ prevé o
langamento de sua revista digital, ampliando as possibilidades de publicacdo dos
trabalhos discentes e valorizando a producdo intelectual dos alunos. Com essas
praticas, a FACULDADE PORTO FELIZ assegura que suas politicas institucionais
sejam efetivamente aplicadas, promovendo o desenvolvimento académico, cientifico

e social dos estudantes de Porto Feliz e regiao.
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

3.1. Titulagao do corpo docente

O quadro de professores da FACULDADE PORTO FELIZ reflete um grupo
diversificado e qualificado, com distintas formagdes académicas e competéncias
pedagdgicas, capazes de enriquecer a experiéncia de aprendizagem dos estudantes.
Aproximadamente 19% dos docentes possuem titulo de doutorado, evidenciando
uma sélida base na producdo de conhecimento e pesquisa cientifica, essencial para
a formacgao critica e inovadora dos alunos. Os mestres, que representam cerca de
38% do corpo docente, trazem para a instituicdo uma ampla vivéncia académica,
associada a aplicagao de praticas pedagogicas atualizadas e metodologias voltadas
ao desenvolvimento intelectual dos estudantes.

Além disso, cerca de 43% dos professores possuem formacao de especialista,
o que indica forte atuagao pratica e dominio técnico em suas areas de conhecimento.
Essa pluralidade, composta por doutores, mestres e especialistas, permite a
FACULDADE PORTO FELIZ ofertar disciplinas com abordagens teoricas e, ao
mesmo tempo, conectadas as demandas do mercado de trabalho e aos desafios

reais enfrentados pela comunidade local.

Quanto ao perfil profissional, a instituicho conta tanto com professores
dedicados exclusivamente a docéncia quanto com docentes/tutores, que
desempenham papel fundamental no acompanhamento proximo dos alunos. Os
docentes/tutores, além de atuarem no apoio individualizado e orientacdo de estudos,
também sao responsaveis pelas disciplinas oferecidas na modalidade a distancia,
promovendo a integragdo dos estudantes aos conteudos virtuais e contribuindo para
0 sucesso académico em diferentes formatos de ensino. Essas fungdes mostram o
compromisso da FACULDADE PORTO FELIZ com a personalizagdo do atendimento
académico e com a oferta de oportunidades de aprendizagem acessiveis,

especialmente em um contexto de vulnerabilidade social como o de Porto Feliz.

Esse cenario revela que o corpo docente da FACULDADE PORTO FELIZ é

composto por profissionais preparados para atuar em diferentes contextos e
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demandas, promovendo um ensino de qualidade, fundamentado na integracéo de

saberes, apoio pedagogico continuo e incentivo a pesquisa e a pratica profissional.

O quadro de professores da FACULDADE PORTO FELIZ é composto por
profissionais de diferentes areas do conhecimento, com variadas titulagdes e
experiéncias que enriquecem o processo de ensino e aprendizagem na instituigéo.
Esses docentes atuam de maneira dedicada para oferecer uma formacéo académica
solida, acolhedora e adequada as necessidades dos estudantes de Porto Feliz e

regiao, muitos deles em condigao de vulnerabilidade social.

A seguir, apresentamos a tabela com informag¢des sobre cada membro do
corpo docente, incluindo nome, titulagdo, regime de trabalho e perfil profissional.
Essa diversidade evidencia o compromisso da FACULDADE PORTO FELIZ em
reunir uma equipe qualificada e preparada para os desafios do ensino presencial e a

distancia.

Regime
CPF Nome do Docente Maior Titulagao de Perfil
Trabalho
1 900.316.526-20 Abelardo Vilela Neto Especialista | Integral Docente/Tutor
2 | 047.628.028-16  Adilson de Jesus Casagrande Especialista | Parcial | Docente/Tutor
3  337.818.558-99 Angelo Rafael Belirio Silveira de Melo Mestre Integral Docente
4 | 335.140.328-31  Bruno Pissinato Doutor Parcial A Docente/Tutor
5 144.963.038-33 Edilson Martelini Especialista ~ Parcial Docente/Tutor
6 ' 313.726.658-03 | Elton Bruno Ferreira Doutor Parcial Docente
7 256.076.168-86 Erica Martelini Messias Borin Mestre Horista Docente
8 | 090.411.328-05 Fernando Silvestre Especialista Parcial Docente
Parcial
9 455.006.688-11 Gabriele Katherine Bazzo Boves Mestre Docente
10  338.443.268-12  Graciane Aparecida Leite Especialista Parcial Docente
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320.147.128-32 Helinés Moreira de Campos Especialista  Horista Docente/Tutor
062.736.898-06 Josemil Monteiro de Almeida Especialista Horista Docente
716.833.138-87 Luis Donisete Campaci Mestre Parcial Docente
314.424.008-70 | Marcos Ademir Alves Junior Especialista Parcial Docente
297.304.898-23 Omar Demétrios Antonio Especialista  Horista Docente
456.067.168-01 | Rebeca Bragantin Rodrigues Especialista Horista Docente
192.062.158-09 Rogério Borin Mestre Horista Docente
290.362.808-42  Silvio Luis Amancio de Abreu Doutor Horista A Docente/Tutor
167.414.458-03 Vera Lucia Guarnieri Especialista Parcial Docente
4.1.1. Grafico por titulagao
TITULACAO MAXIMA

3,16%

M Especialista
B Mestre
Doutor

Ao analisar o quadro docente da FACULDADE PORTO FELIZ, verifica-se que
75% dos professores possuem titulos de pds-graduagao Stricto sensu, ou seja, sao
mestres ou doutores. Esse percentual expressivo demonstra o compromisso

institucional em manter um corpo docente altamente qualificado, o que contribui para

Rua Constantino Guarini, 150 — Centro- Porto Feliz - SP, CEP 18540.103

100



PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2025-2028

a oferta de um ensino de exceléncia, incentivo a pesquisa e formacdo académica

aprofundada dos estudantes.

3.2. Politica de capacitagao docente e formagao continuada

Com o objetivo de atender as necessidades de atualizagéo, aperfeicoamento e
capacitacao profissional de seus docentes, a FACULDADE PORTO FELIZ institui
sua Politica de Capacitacdo Docente e Formagao Continuada, contando com um
Programa de Capacitacdo Docente (PCD) préprio. Este programa visa incentivar e
apoiar a participacao dos professores em atividades formativas, oferecendo suporte
financeiro e institucional para:

e Participacao em eventos académico-cientificos;

e Realizagdo de cursos de pos-graduagdo stricto sensu (mestrado e
doutorado);

e Outras modalidades de capacitacdo continuada pertinentes a atuagao

docente.

3.2.1. Modalidades de Auxilio

O PCD da FACULDADE PORTO FELIZ compreende duas principais

modalidades:
| - PCD-Eventos:

Destinado a apoiar a participacdo de docentes em eventos nacionais e
internacionais, tais como congressos, simpdésios, seminarios e cursos de curta

duragao.
Il - PCD-Estudos:

Focado no incentivo a qualificagdo docente, por meio do apoio a realizagao de

cursos de mestrado e doutorado reconhecidos pelos 6rgaos competentes.

3.2.2. Procedimento para Solicitagao
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As solicitacbes de participagdo nas modalidades do PCD devem ser

formalizadas por meio de formulario especifico, encaminhado a Dire¢do da
FACULDADE PORTO FELIZ, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias do

inicio da atividade desejada, conforme regulamento do programa.

O auxilio pode abranger o pagamento, total ou parcial, de taxa de inscrigéo,

hospedagem e/ou transporte, a depender da avaliagdo e disponibilidade

orgcamentaria.

3.2.3. Critérios para Analise de Solicitagoes

Para o PCD-Eventos

Disponibilidade de recursos financeiros do programa;

Relevancia e pertinéncia do evento para a area de atuagao do docente;
Parecer favoravel da Coordenacdo do Curso ao qual o docente esta
vinculado;

Carga horaria de dedicacdo do docente junto a FACULDADE PORTO
FELIZ;

Tempo de contratagao na instituigdo (minimo de 1 ano);

Historico de participagcdo e avaliagdo nos programas de capacitagao

anteriores.

3.2.4. Para o PCD-Estudos

Disponibilidade de recursos financeiros do programa;

Contribuicdo da pds-graduacado para a qualificacdo do docente em sua
area de atuacao;

Situacdo legal do programa de péds-graduacao (credenciamento,
autorizacdo e reconhecimento junto ao MEC/CAPES ou 6rgdo
competente);

Parecer favoravel da Coordenagao do Curso;

Carga horaria de dedicacédo do docente a FACULDADE PORTO FELIZ;

Tempo de vinculo do docente com a institui¢ao;
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e Avaliacao de participagdes anteriores em agdes do PCD.

Nesse sentido, a instituicdo supra valoriza a capacitacdo e atualizacao
constante de seu corpo docente, promovendo a formagdo continuada por meio de
incentivos institucionais e financeiros, seguindo critérios claros de transparéncia,

meérito e relevancia para a missao institucional e para a exceléncia académica.

3.2.5. Praticas Consolidadas, Instituidas e Publicizadas

Para garantir que toda a comunidade docente tenha pleno acesso as
oportunidades e regulamentos referentes a capacitacdo, a FACULDADE PORTO
FELIZ adota diversas estratégias de comunicagao ativa:

Site institucional: Publicacdo de editais, regulamentos, calendarios de
inscricbes, resultados de processos seletivos e relatérios de atividades de

capacitacao em area especifica dedicada a formacgao docente.

Comunicados internos via e-mail institucional: Notificacdes sobre prazos,
abertura de inscricdbes em eventos/cursos, convites para oficinas internas e

divulgagao de resultados de avaliagao.

Murais fisicos e digitais: Informativos afixados em &areas comuns da

instituicdo e compartilhados em painéis virtuais acessiveis a todos os docentes.

Reunides pedagodgicas e encontros de formagao: Apresentagdo periodica das
diretrizes da politica e esclarecimento de duvidas durante reunides de colegiado e

encontros de planejamento.

Relatérios de gestdo e prestagao de contas: Divulgagdo regular dos
resultados das acdes de capacitacdo no relatério anual de atividades, com
informacgdes quantitativas e qualitativas sobre apoio concedido, eventos/cursos

frequentados e impacto na formacgao dos docentes.

Boletins informativos e newsletters: Envio periédico com anuncios, relatos

de experiéncias de docentes apoiados, novos editais e oportunidades de formacao.
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3.2.6. Detalhes Adicionais: Incentivo a Multiplicagao do Conhecimento

Socializagao de experiéncias: Docentes apoiados sao convidados a
compartilhar os principais aprendizados e resultados das atividades em que
participaram, por meio de palestras, oficinas, rodas de conversa ou publicacdo de
relatos no site institucional, promovendo o efeito multiplicador do conhecimento.

Acompanhamento continuo: Todos os pedidos, concessodes e relatérios sao
registrados e monitorados pela Diregdo Académica, permitindo avaliagdo continua

das praticas e identificagdo de necessidades emergentes de formagao.

Aprimoramento da politica: A FACULDADE PORTO FELIZ estimula
sugestdes de docentes para aprimorar critérios, modalidades de apoio e formatos de

divulgagao das oportunidades, promovendo uma gestao participativa e responsiva.

3.2.7. Politica de substituicao eventual do pessoal docente

Na FACULDADE PORTO FELIZ, quando houver necessidade de substituicao
eventual de docente devido a auséncia justificada do professor a aula, o docente
devera comunicar com a maxima antecedéncia possivel a Coordenagao de Curso e
ao setor responsavel pela gestdo de pessoal docente. Este setor avaliara a
possibilidade de substituicdo por outro professor devidamente qualificado para
ministrar aquela disciplina.

Caso nao seja possivel a substituicdo por outro docente, o professor ausente
devera providenciar previamente uma atividade a ser aplicada a turma. Nessa
situagdo, um mediador (auxiliar de ensino) sera designado para aplicar a atividade.
Apos a realizagdo, todas as atividades serdo encaminhadas ao professor

responsavel para correg¢ao e posterior devolutiva a turma.

Em situagdes de substituicao definitiva do docente, um novo profissional sera
designado imediatamente para assumir a disciplina até o encerramento do semestre
letivo. Esta substituicdo sera realizada mediante os mesmos critérios estabelecidos

na Politica de Atribuicdo de Disciplinas.
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3.2.8. Politica de atribuicao de disciplinas

A definicdo das disciplinas atribuidas ao corpo docente/tutor na FACULDADE
PORTO FELIZ, sempre orientada pela busca da exceléncia académica, obedece aos
seguintes critérios:

Adequacgédo entre o conteudo da disciplina e a formacdo académica e

experiéncia profissional do docente.

Compatibilidade entre as metodologias adotadas pela disciplina e o dominio

dessas metodologias pelo(s) docente(s) nomeado(s).

Prioridade para que o professor ministre disciplinas associadas a sua area de
atuacdo ou area tematica correlata, integrando uma mesma matéria sempre que

possivel.

Tais procedimentos garantem que o docente atue em areas em que possua

expertise, promovendo maior qualidade no processo de ensino-aprendizagem.

3.2.9. Politica de regime de trabalho do pessoal docente

Na FACULDADE PORTO FELIZ, os docentes podem ser contratados sob
diferentes regimes de trabalho, ajustados de acordo com as necessidades
institucionais:

Regime de Tempo Integral: Contratagcdo de 40 horas semanais, das quais até
20 horas sao destinadas a atividades de docéncia, e o restante a atividades
complementares como orientagao, pesquisa, extensédo e participacdo em comissdes

institucionais.

Regime de Tempo Parcial: Contratagdo minima de 12 horas semanais, com

até 75% desta carga dedicada a docéncia e o restante a atividades complementares.

Regime de Tempo Especial: Contrato de trabalho diferenciado, aplicavel a

contratos horistas ou formatos que n&do se enquadrem como tempo integral ou parcial.

Tais regimes séo definidos semestralmente, de acordo com a matriz curricular,

a demanda dos cursos e o planejamento estratégico institucional.
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3.2.10. Politica de progressao na carreira docente

A progressado na carreira do corpo docente da FACULDADE PORTO FELIZ
ocorre de forma alternada, considerando critérios de merecimento e de antiguidade,
obedecendo ao numero de vagas divulgadas anualmente, através de edital publico,
geralmente no més de outubro.

Promogao por merecimento: Pode ocorrer entre niveis de uma mesma
categoria ou para categoria superior, considerando desempenho, capacitagéo,

atuacao e contribuicdo académica.

Promocgao por antiguidade: Ocorre entre niveis de uma mesma categoria,

considerando o tempo de atuagao na instituigao.

Os pedidos de progressao devem ser protocolados junto ao setor de Recursos
Humanos, acompanhados de toda documentacdo comprobatdria, conforme previsto
em edital. O processo é conduzido por uma Comissdao de Selecdo e Avaliagcao

Docente, que analisara as solicitagdes.

O beneficio financeiro e o0 novo enquadramento serdo implementados pela

Mantenedora a partir de fevereiro do ano seguinte a aprovagado da promogao.

3.2.11. Critérios para Progressao

Dentre os critérios para progressdo encontram-se:

e Diploma de curso superior, registrado e com habilitacdo na area de
conhecimento pretendida;

e Certificado de especializagao, emitido em conformidade com a legislagao
vigente;

e Experiéncia comprovada no magistério superior;

e Atuagdao profissional relevante fora do magistério, na area correlata;

e Frequéncia, créditos concluidos ou conclusdo de mestrado e/ou

doutorado na area de atuagao académica,;
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e Avaliagao de desempenho em sala de aula e em atividades de tutoria,

conforme politicas internas de avaliagao institucional.

Essas medidas asseguram o desenvolvimento profissional continuo,
reconhecendo o mérito e a dedicagdo dos docentes a missao institucional da
FACULDADE PORTO FELIZ.

3.2.12. Compromisso FACULDADE PORTO FELIZ

A consolidagao desta politica publica, transparente e acessivel representa o
compromisso da FACULDADE PORTO FELIZ com a exceléncia, o desenvolvimento
permanente do corpo docente e o fortalecimento institucional, respondendo aos

desafios educacionais atuais e futuros.

3.3. Politica de capacitagcdo e formagao continuada para o corpo técnico-

administrativo

A politica de gestao do pessoal técnico-administrativo da FACULDADE PORTO
FELIZ é norteada por normas institucionais proprias, regulamentadas internamente e

fundamentadas em seu Quadro de Carreira, protocolado perante o Ministério do
Trabalho.

3.3.1. Politica de Contratagao do Pessoal Técnico-Administrativo

Na FACULDADE PORTO FELIZ, a contratagdo do pessoal técnico-
administrativo ocorre mediante processo seletivo, aberto a todos os interessados que
atendam aos requisitos estabelecidos em edital e no respectivo Quadro de Carreira.
Os editais especificam claramente as vagas, fungbes e requisitos, sendo
amplamente divulgados no site da FACULDADE PORTO FELIZ e em outros canais
oficiais, de modo a assegurar a transparéncia e o amplo acesso aos candidatos.

Para participar do processo, os candidatos deverdo protocolar no setor de
Recursos Humanos seu curriculo e documentagdo comprobatoria das exigéncias do

edital. O planejamento das contratagbes busca atender a demanda institucional,
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considerando o crescimento da instituicdo e as necessidades de profissionais

qualificados para as diferentes areas.

3.3.2. Entre os critérios de selegao estao:

Adequacéao da formagao académica a vaga pretendida;

Participacao e formacao em cursos gerais, livres ou especificos;
Experiéncia profissional na area de interesse;

Dominio e conhecimento técnico, avaliados por meio de entrevista e/ou
avaliagao especifica.

Politica de Formacéao e Capacitacdo do Pessoal Técnico-Administrativo

A FACULDADE PORTO FELIZ mantém um Plano de Formacéo e Capacitagao

para seu quadro técnico-administrativo, promovendo o desenvolvimento continuo dos

colaboradores e oferecendo incentivo financeiro e institucional para participacdo em

cursos, palestras, seminarios e outros eventos que contribuam para o aprimoramento

profissional e pessoal de seus funcionarios.

O plano inclui:

Incentivo a realizagédo de cursos de linguas, incluindo a Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS);

Apoio para participacdo em eventos relevantes a area de atuagao do
colaborador;

Concessao, amparada em acordo coletivo, de até duas bolsas de estudo
integrais em cursos de graduagdo e pos-graduacédo ofertados por
instituicbes ligadas a Mantenedora, desde que as areas dos cursos

sejam correlatas a fungao desempenhada pelo beneficiario.

As bolsas de estudo sdo mantidas durante afastamentos remunerados e seu

beneficio esta condicionado ao desempenho académico, sendo suspenso em caso

de reprovagdo no periodo letivo. Disciplinas em regime de dependéncia ndo séo

cobertas pela bolsa, que podera ser restabelecida apds novo progresso escolar.
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3.3.3. Politica de Progressao na Carreira do Pessoal Técnico-Administrativo

A progressdo na carreira do pessoal técnico-administrativo da FACULDADE
PORTO FELIZ ocorre tanto de forma horizontal quanto vertical, de acordo com vagas
disponibilizadas, alternando-se os critérios de merecimento e antiguidade a cada ano.

Promogoes por merecimento: S&o realizadas entre niveis de uma mesma
categoria ou para categoria superior, considerando desempenho, capacitagao e

resultados alcangados.

Promogoes por antiguidade: Ocorrem entre niveis de uma mesma categoria,

baseando-se no tempo de servigo prestado a instituigao.

As solicitacbes de evolugao funcional devem ser formalizadas no setor de
Recursos Humanos, acompanhadas de documentagdo comprobatoria. A avaliagao é
conduzida por Comissao designada, sendo os efeitos da promog¢ao (financeiros e

funcionais) implementados a partir de fevereiro do ano seguinte.

3.3.4. Critérios para o Crescimento Profissional

A progressao na carreira leva em conta:
e Atendimento as qualificagcdes exigidas pelo cargo;
e Produtividade e conhecimento técnico no desempenho das funcgdes;
e Qualidade, organizacao e eficiéncia do trabalho realizado;
e Relacionamento interpessoal, comunicagao e trabalho em equipe;
e Cumprimento de prazos, metas, horarios e assiduidade;
e Interesse no desenvolvimento pessoal e dedicagdo as atividades da
FACULDADE PORTO FELIZ.

Esses critérios sao apurados através de avaliagbes de desempenho realizadas
em conjunto entre o colaborador e seu superior imediato, garantindo transparéncia e

equidade no processo de crescimento profissional.
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3.4. Politica de Capacitacao e Formacao Continuada do Corpo de Tutores

Presenciais e a Distancia — Faculdade Porto Feliz

A FACULDADE PORTO FELIZ reconhece que o papel dos tutores, tanto
presenciais quanto a distancia, € fundamental para a mediagdo pedagodgica,
acompanhamento académico e promogao da aprendizagem dos estudantes. Por isso,
mantém uma Politica Institucional de Capacitagao e Formagao Continuada do Corpo
de Tutores, estruturada para o desenvolvimento permanente e alinhada as

especificidades da educacéao presencial e da Educacao a Distancia.

3.4.1. Objetivos

e Garantir a atualizacao constante do corpo de tutores, preparando-os para
os desafios pedagdgicos, tecnolégicos e metodoldgicos presentes no
ensino presencial e a distancia;

e Oferecer suporte para o aprimoramento das competéncias didaticas,
comunicacionais, relacionais e digitais;

e Contribuir para o desenvolvimento da carreira e da qualificacdo
académica dos tutores, fortalecendo a exceléncia educacional da
FACULDADE PORTO FELIZ.

3.4.2. Principios e Diretrizes

Atualizagao permanente: Promogao continua de cursos, oficinas, seminarios,
palestras e grupos de estudo, alinhados as necessidades emergentes do ensino

presencial e a distancia (EAD).

Formacao inicial e continuada: Promogao de treinamentos especificos na
ambientacao institucional, plataformas educacionais, recursos digitais e estratégias
de tutoria ativa, tanto para tutores recém-contratados quanto para aqueles em

exercicio;
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Apoio a qualificagdo académica: Incentivo a participacdo em cursos de

graduagéo, pos-graduacgéao (lato sensu e stricto sensu), além de eventos cientificos,

tecnologicos e culturais;

Valorizagao do papel do tutor: Reconhecimento do tutor como agente central

no processo formativo, com oportunidades de crescimento profissional e participacao

em programas institucionais de aperfeicoamento.

3.4.3. Instrumentos de Capacitagao

A politica assegura a oferta e/ou incentivo a participacédo em:

Cursos de capacitagdo sobre metodologias inovadoras, avaliagao,
acolhimento, acessibilidade e inclusao;

Treinamentos em plataformas especificas (Ambientes Virtuais de
Aprendizagem, ferramentas de videoconferéncia etc.);

Oficinas sobre competéncias socioemocionais, ética e mediacdo de
conflitos;

Palestras e eventos voltados ao desenvolvimento didatico-pedagdgico e
uso de tecnologias educacionais;

Participacdo em eventos internos e externos, com possibilidade de
auxilio em taxas de inscricdo, transporte e hospedagem, conforme
disponibilidade orgamentaria;

Grupos de trabalho permanentes e projetos de pesquisa e extensao

relacionados a tutoria.

3.4.4. Processo de Acompanhamento e Avaliagao

A participacdo dos tutores nas agdes formativas sera monitorada pela
Coordenacéao de Tutoria e/ou Nucleo de Capacitagao;

Serao promovidas avaliagdes de impacto das capacitagdes, buscando a
melhoria continua das praticas e o atendimento das demandas dos

tutores;
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e Havera registro formal do histérico de capacitagao de cada tutor, utilizado

como critério adicional para progressao e reconhecimento institucional.

3.5. Processos de gestao institucional

Na FACULDADE PORTO FELIZ, os processos de gestdo institucional séo
pautados pelo respeito a autonomia e a representatividade de seus 6rgéos gestores
e colegiados, assegurando a participacdo efetiva de docentes, técnicos
administrativos, discentes, tutores (quando aplicavel) e integrantes da sociedade civil
organizada.

Todos os colegiados institucionais, como o Conselho Superior, as comissdes
permanentes e os colegiados de cursos, possuem composi¢cao plural devidamente
regulamentada em regimento préprio, garantindo que as diferentes vozes da
comunidade académica estejam representadas nas decisbes institucionais e
académicas. Por exemplo, as decisdes sobre atualizacdo dos Projetos Pedagogicos
de Curso (PPCs) ou sobre a inclusdo de tematicas transversais — como direitos
humanos e sustentabilidade —, sdo debatidas em reunides com presenga confirmada

desses segmentos, registradas em atas e publicadas para acesso de todos.

A participagdo dos diversos segmentos é efetivada mediante convocacgoes,
consultas e oportunidades abertas de manifestacdo em reunides ordinarias e
extraordinarias, cujas pautas e deliberacbes sao registradas e sistematizadas. A
comunidade interna tem acesso garantido, inclusive, aos momentos preparatorios,
como audiéncias publicas, enquetes institucionais ou reunides de comissdes

tematicas.

Os mandatos dos membros dos 6rgaos colegiados da FACULDADE PORTO
FELIZ sao disciplinados em regimento proprio, que prevé critérios para eleicado ou
nomeacgao, duragdo, periodicidade e regras de renovagdo. Estas normas sao
publicadas e comunicadas amplamente em canais institucionais, promovendo

transparéncia e renovagao continua da representatividade.

As decisdes colegiadas sado sistematizadas, registradas em atas oficiais e

amplamente divulgadas por meio do portal institucional, e-mail corporativo e murais
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digitais, de modo a assegurar a apropriagéo imediata dessas informagdes por toda a
comunidade académica. Por exemplo, apds cada reunido deliberativa relevante, os
principais encaminhamentos e resolugdes sao disponibilizados em area de acesso

restrito do site institucional e comunicados diretamente aos envolvidos.

3.6. Sistema de controle de producao e distribuicao de material didatico

Atualmente, a FACULDADE PORTO FELIZ utiliza materiais didaticos digitais
especializados, adquiridos de empresas renomadas no segmento de EaD, como a
SAGAH, para suporte aos seus cursos de Educacdo a Distancia. Todo material
adquirido € submetido a um rigoroso processo de analise e validagao, conduzido
pela Equipe Multidisciplinar, Coordenagdées de Curso, em conjunto com o Nucleo
Docente Estruturante (NDE), membros dos colegiados, professores e tutores,
garantindo total aderéncia as ementas, objetivos e diretrizes académicas das
disciplinas.

Uma vez validado, o material passa pelo processo de catalogagao realizado
pela biblioteca da instituicdo, ficando posteriormente disponivel para acesso dos
estudantes na Biblioteca Virtual dos cursos EaD, proporcionando amplo suporte ao

aprendizado.

A aquisicao do conteudo junto a empresa especializada é formalizada por meio
de contrato institucional. A FACULDADE PORTO FELIZ recebe um catalogo de
unidades e materiais da SAGAH, a partir do qual os coordenadores de cursos,
juntamente com seus respectivos docentes, selecionam o conteudo mais adequado
para compor as disciplinas. Este catalogo versatil permite a utilizacdo do material em
variadas modalidades: disciplinas completamente EaD, unidades curriculares entre
20% e 40% a distancia, médulos de aperfeicoamento, nivelamento, preparagao para

o ENADE e cursos de extenséao.

3.6.1. Disponibilizagao
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Apés validagdo, os conteudos sdo organizados e catalogados em servidores
institucionais, cabendo ao setor de publicacdo da Secretaria Académica viabilizar a
disponibilizacdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da FACULDADE
PORTO FELIZ. Este processo inclui a criagao da disciplina no AVA, configuracédo dos
calendarios académicos (datas, prazos, pontuacgdes), estruturacdo de avisos e
conteudos de orientacdo didatica, definicdo dos prazos das atividades avaliativas
(como féruns, exercicios, provas, trabalhos de aprofundamento), bem como a
publicacdo do material tedrico, de apoio, videoaulas e demais recursos didaticos
previstas.

A Ultima etapa consiste na disponibilizagdo da disciplina no ambiente virtual,
coordenada conjuntamente pela Coordenagao de Curso, professores da disciplina e

o professor/tutor responsavel pela mediacado do processo formativo no AVA.

3.6.2. Distribuicao

A distribuicdo do conteudo didatico na FACULDADE PORTO FELIZ ocorre de
modo totalmente digital, gratuito e com acesso multiplataforma para os estudantes. O
material é ofertado em trés formatos:

e PDF para download e impresséo;

e Formato eletrénico interativo, acessivel via diferentes dispositivos, com
indice navegavel e recursos de acessibilidade textual;

e Formato personalizado para alunos com necessidades educacionais

especificas, garantindo inclusédo e equidade no acesso ao conhecimento.

Dessa forma, a FACULDADE PORTO FELIZ mantém o compromisso com a
inovacao didatica, a acessibilidade, a flexibilidade, a personalizacdo do ensino e a
exceléncia académica em seu ambiente virtual de aprendizagem, promovendo a

formacgao de qualidade em seus cursos EaD.
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3.7.Sustentabilidade financeira: relagao com o desenvolvimento institucional

A sustentabilidade financeira da FACULDADE PORTO FELIZ permite que a
Instituicao realize seus programas de investimento, sempre alinhados as metas e
acdes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Esses
investimentos abrangem recursos humanos e infraestrutura, fundamentais para
garantir a manutencgao e o avango das atividades académicas e administrativas.

A instituicdo supracitada utiliza majoritariamente recursos proprios para o
desenvolvimento de suas atividades. Quando necessario, pode contar com aporte de
sua Mantenedora, além da possibilidade de buscar, complementarmente, recursos
via instituicdes financeiras, como BNDES e bancos parceiros. Essa estratégia
proporciona flexibilidade e segurancga no planejamento e execucgao dos investimentos

institucionais.

Apesar dos desafios comuns ao setor de educacido, como inadimpléncia e
evasao, a instituicdo supra adota politicas para assegurar sua sustentabilidade
financeira, incluindo gestdo rigorosa da receita gerada por mensalidades, taxas e
servigos, agdes de combate a inadimpléncia e estratégias de retencéo e captagdo de
novos alunos, inclusive com ampliacdo da oferta de servigos a comunidade local e

acgdes voltadas a permanéncia estudantil.

3.7.1. Aspectos Financeiros e Orgamentarios

A FACULDADE PORTO FELIZ emprega o orgamento e a execugao
orgamentaria como instrumentos estratégicos de gestdo, orientando decisbes
administrativas e subsidiando a¢cdes em todos os setores. O orcamento anual é
elaborado a partir de metas e objetivos definidos no PDI e revisado conforme a

evolugao do cenario institucional e econémico.

3.7.1.1. As principais estratégias de gestao orgamentaria e financeira incluem:

e Priorizar recursos para garantir a sustentabilidade de ensino, pesquisa e

extensao;

Rua Constantino Guarini, 150 — Centro- Porto Feliz - SP, CEP 18540.103

115



PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2025-2028

Racionalizar e acompanhar os gastos de custeio, evitando desperdicios
e promovendo sustentabilidade ambiental e financeira;
Buscar parcerias institucionais e captar recursos em agéncias de
fomento, ampliando os resultados e reduzindo custos;
Organizar investimentos e projetos segundo cronogramas e prioridades

definidos pelo PDI, considerando a real disponibilidade orgamentaria.

3.7.1.2. Politicas de Sustentabilidade Financeira

A FACULDADE PORTO FELIZ estabelece as seguintes diretrizes para garantir

a sustentabilidade financeira ao longo da vigéncia do PDI:

Adotar estratégias de gestdo para racionalizacdo de recursos e
cumprimento das metas do PDI;

Incentivar a busca ativa de recursos em agéncias de fomento e parcerias
com empresas ou instituicoes;

Ampliar e divulgar os indices de desempenho institucional (ENADE,
avaliagbes externas) para potencializar a obtengcdo de bolsas FIES e
PROUNI;

Implementar agbes de visibilidade institucional para captar novos alunos
e fortalecer a imagem da FACULDADE PORTO FELIZ;

Investir em qualificagcdo docente, melhoria do ensino, pesquisa e
extensao, destacando as agdes institucionais;

Priorizar investimentos em materiais, equipamentos e infraestrutura para
apoiar areas estratégicas;

Otimizar recursos para melhorias, ampliagdes e novas obras, alinhadas a
expansao dos cursos e da institui¢ao;

Trabalhar com equipe propria para manutencéo e racionalizar o uso de
materiais e recursos naturais, incentivando praticas sustentaveis;
Fomentar a retengcdo e a permanéncia de alunos nos cursos de
graduacdo, pos-graduacdo e extensdo, por meio de politicas de

acompanhamento e apoio estudantil;
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e Realizar proje¢des para langamento de novos cursos, baseando-se em

estudos de viabilidade financeira e demandas regionais.

3.7.2. Mecanismos de Definigdo do Or¢camento

A elaboracdo do orgcamento institucional da FACULDADE PORTO FELIZ é
fundamentada em metas e objetivos previstos no PDI e em informacgdes estratégicas
coletadas pela CPA, setores administrativos e académicos. O processo conta com a
participacdo da Mantenedora, das areas administrativas, financeira e da diregao
académica, o que assegura uma analise integrada e eficaz para a alocagdo dos
recursos.

A definicdo orgcamentaria prioriza o atendimento as agdes de ensino, pesquisa,
extensdo e servigos, incorporando as necessidades identificadas em avaliagdes
internas, sugestdes da comunidade académica (ouvidoria, egressos, sociedade civil)
e analise dos indicadores institucionais. Os planos gestores orientam a execugéo

financeira e sdo amplamente divulgados junto a comunidade interna.

3.7.3. Politica de Alocacgao de Recursos

Os investimentos da FACULDADE PORTO FELIZ, planejados através do
orcamento anual, visam consolidar e expandir a oferta de cursos e vagas,
implementar o plano de agado e metas institucionais e promover o desenvolvimento
qualificado das atividades de ensino, pesquisa e extensao. O volume de recursos &
dimensionado para cobrir as necessidades de custeio, pessoal e investimentos em
infraestrutura, laboratérios, areas administrativas e demais setores que dao suporte
aos nucleos académicos.

As agbes de investimento seguem as diretrizes do PDI, levando em conta o
alinhamento com as necessidades pedagodgicas e os planejamentos de expanséo

fisica e académica.
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3.7.4. Metas e Estratégias de Gestao Econémico-Financeira

As metas e estratégias da FACULDADE PORTO FELIZ visam garantir a
sustentabilidade financeira institucional e o atendimento dos programas e agdes
previstas. As principais sao:

e Disponibilizar recursos or¢camentarios para atividades de ensino,
pesquisa e extensao;

e Racionalizar e acompanhar os gastos, combatendo desperdicios,
inadimpléncia e evasao;

e Estimular projetos para captagdo de recursos externos, especialmente
em pesquisa e extensao;

e Buscar parcerias estratégicas com foco na sustentabilidade institucional,

e Otimizar o uso dos recursos em todas as modalidades de ensino
(presencial e EaD);

e Ampliar a base de alunos ativos e criar mecanismos para retencao e
sucesso estudantil;

e Adotar praticas operacionais que contribuam para a sustentabilidade

ambiental e financeira;

Os estudos voltados a ampliagao e ao fortalecimento das fontes captadoras
de recursos da FACULDADE PORTO FELIZ, bem como as andlises referentes ao
monitoramento e acompanhamento da distribuicdo de créditos institucionais, séo
pautados por metas objetivas e mensuraveis, estabelecidas a partir de indicadores
de desempenho devidamente institucionalizados. Ressalta-se que todo esse
planejamento, juntamente com os relatorios, dados e metodologias adotadas para
acompanhamento dessas agdes, sera detalhadamente apresentado e disponibilizado

a comissao avaliadora durante a visita in loco.
3.8. Sustentabilidade financeira: participagcao da comunidade interna
A sustentabilidade financeira institucional na FACULDADE PORTO FELIZ, é

resultado de um processo participativo e transparente, que valoriza a inclusdo da

comunidade interna tanto na elaboragao quanto no acompanhamento do orgamento
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anual. O processo orgamentario contempla, de forma sistematica, as analises e
recomendagdes geradas nos relatérios de avaliagdo interna, conduzidos pela
Comissédo Prépria de Avaliagcdo (CPA) e demais instdncias de autoavaliagcédo
institucional.

Todas as instancias gestoras e académicas da FACULDADE PORTO FELIZ —
incluindo direcdo, coordenagdes de curso, setores administrativos e nucleos
docentes — tém ciéncia, acesso e participagao efetiva nas etapas de planejamento
orcamentario e financeiro. Essas instancias, devidamente capacitadas para a gestao
de recursos, participam ativamente de reunides, oficinas e treinamentos periddicos
sobre gestdo or¢camentaria e analises financeiras, promovidos pela instituicdo. A
construgdo do orgamento, portanto, ndo € apenas um ato administrativo, mas um

processo coletivo e democratico.

O acompanhamento da execugao orcamentaria e a distribuicdo de recursos séo
realizados de maneira transparente, com a participacdo e o acompanhamento das
instancias académicas e administrativas, orientando de forma compartiihada a
tomada de decisbes no ambito institucional. Relatérios financeiros e de desempenho
orcamentario sado regularmente divulgados em reunides de colegiado, conselhos e
canais internos de comunicacao, permitindo o controle social e o aprimoramento

continuo das praticas de gestéo.
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

4. Infraestrutura fisica

Situada a Rua Constantino Guarini, 150, Centro, Porto Feliz— SP CEP 18540-
103, Fone (15) 3261- 4549, a Instituicdo possui uma area construida de,

aproximadamente, 2500 m?, distribuido em:

10 salas de aulas

1 secretaria

1 diretoria

1 sala de professor

1 sala de reunides

4 gabinetes para docentes integrais

3 gabinetes para coordenadores

3 gabinetes para atendimento discente
1 biblioteca

1 Laboratério de fisica e quimica

1 Laboratorio de elétrica, hidraulica e concreto

1 sala de estudos

1 laboratério de informatica

1 sala de atendimento psicopedagdgico
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e 6 banheiros

Ampla area de convivéncia para integragdo da comunidade académica.

Essa infraestrutura foi pensada para promover um ambiente educacional
inclusivo, inovador e adequado as diferentes necessidades dos estudantes,
professores e toda a equipe da FACULDADE PORTO FELIZ.

4.1. Instalagoées administrativas

As instalagbes administrativas da IES foram planejadas e estruturadas para
atender plenamente as necessidades de sua comunidade académica e
administrativa. Os ambientes sao adequados para o desenvolvimento das atividades
institucionais, assegurando conforto, funcionalidade e eficiéncia no suporte as
demandas cotidianas. A guarda, manutencdo e disponibilizagdo de toda a
documentacdo académica sao realizadas com rigorosos padrbes de seguranca e
confidencialidade, garantindo o acesso rapido e organizado as informagoes
necessarias.

Além disso, a instituicdo adota praticas permanentes de avaliagdo dos espacos,
promovendo o aprimoramento constante das areas administrativas e académicas. O
gerenciamento da manutencdo patrimonial é sistematico, contando com equipes
capacitadas e procedimentos que visam a preservacdo, a funcionalidade e a

durabilidade de todos os ambientes e equipamentos.

No que se refere a acessibilidade, destaca-se que o prédio é rampeado,
permitindo amplo acesso a todos, inclusive pessoas com mobilidade reduzida, e
conta ainda com escadas como segunda opg¢do de deslocamento interno. A
instituicdo investe continuamente em recursos tecnoldgicos diferenciados, integrando
ferramentas digitais modernas ao cotidiano administrativo e académico, elevando o
padrdao de atendimento, de comunicacéo e de gestdo documental. Desta forma, a

FACULDADE PORTO FELIZ assegura ndo apenas o cumprimento das normas
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vigentes, mas também o compromisso com a inclusdo, a inovagao e a exceléncia

dos servigcos oferecidos.

4.2.Salas de aula

As salas de aula da FACULDADE PORTO FELIZ foram projetadas para
proporcionar um ambiente de aprendizagem confortavel, seguro e inclusivo,
plenamente adequado as necessidades da comunidade académica. Esses espacos
sdo equipados com mobilidrio ergondmico, iluminagdo e ventilagdo apropriadas,
recursos tecnologicos atualizados — como projetores multimidia, quadros interativos
e acesso a internet —, otimizando o desenvolvimento das atividades pedagogicas e
promovendo a interagéo entre docentes e discentes.

A acessibilidade € um compromisso institucional: todas as salas de aula
localizadas no prédio rampeado garantem facil circulagdo de pessoas com
mobilidade reduzida, conforme as normas vigentes. O acesso pode ser feito tanto por
rampas quanto por escadas, assegurando alternativas seguras e confortaveis para

todos os usuarios.

A FACULDADE PORTO FELIZ mantém um sistema regular de avaliagéo e
manutencdo das salas de aula, com revisbes periodicas realizadas por pessoas
especializadas, garantindo condigbes ideais de uso, conservagao do mobiliario,
equipamentos e limpeza dos ambientes. Além disso, a instituicdo investe em
recursos tecnoldgicos diferenciados, permitindo inovagado didatico-pedagdgica e

facilitando a aprendizagem ativa, colaborativa e personalizada.

Assim, as salas de aula da instituicdo atendem plenamente as necessidades de
sua clientela, assegurando acessibilidade, conforto, tecnologia, seguranca e
condicbes ideais para o desenvolvimento das atividades académicas, em

consonancia com o compromisso institucional de qualidade e inclusao.

4.3. Auditério

O auditério da FACULDADE PORTO FELIZ é um espago multifuncional

cuidadosamente planejado para atender as demandas académicas, culturais e
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institucionais da comunidade. Com capacidade para 70 lugares, o ambiente
proporciona conforto, acessibilidade e seguranga a todos os participantes. Equipado
com cadeiras, sistema de som, projetor multimidia de alta qualidade e recursos
tecnolégicos diferenciados, o auditério esta apto a receber palestras, seminarios,
eventos cientificos, reunides e atividades extensionistas, contribuindo para o
dinamismo da vida universitaria.

A acessibilidade no auditério € plenamente garantida: o espago faz parte do
prédio rampeado, facilitando o acesso de pessoas com mobilidade reduzida, e conta
ainda com assentos reservados e circulagdo adequada, conforme as normas
vigentes de inclusdo. O gerenciamento da manutengé&o patrimonial do auditério é
realizado de forma sistematica, assegurando o bom estado dos equipamentos,
mobiliario e infraestrutura, com avaliagcbes periddicas que visam identificar e corrigir

eventuais necessidades de reparo ou melhoria.

A guarda, organizagéo e a disponibilizacdo de materiais e registros de eventos
realizados no auditério sdo cuidadosamente gerenciadas, assegurando a
preservacdo da memoaria institucional e o suporte as atividades académicas. Assim, o
auditério da FACULDADE PORTO FELIZ € um ambiente que reflete 0 compromisso
da instituicdo com a qualidade, a inovagao, a acessibilidade e a exceléncia na oferta
de espagos que promovem o aprendizado, a integragao e o desenvolvimento de toda

a comunidade académica.

4.4.Sala dos Professores

A sala dos professores da FACULDADE PORTO FELIZ foi projetada para
oferecer um ambiente funcional, acolhedor e acessivel, atendendo plenamente as
necessidades do corpo docente e alinhada aos principios de qualidade, conforto e
inclusdo institucional. O espacgo conta com mobiliario ergonémico, pontos de acesso
a internet e recursos tecnologicos diferenciados, possibilitando ao professor a
preparacido de aulas, realizagao de reunides e trabalhos colaborativos, bem como a
organizagao e guarda temporaria de materiais didatico-pedagdgicos em local seguro.

A acessibilidade é garantida, pois a sala dos professores esta localizada em

area de facil acesso no prédio rampeado, facilitando o transito de pessoas com
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mobilidade reduzida, com alternativa de acesso por escada para maior comodidade.
A iluminacdo, ventilacdo e climatizacdo sao adequadas, proporcionando um

ambiente confortavel para o exercicio das atividades docentes.

A FACULDADE PORTO FELIZ realiza avaliagbes periddicas do ambiente,
assegurando a manutengdo, conservagao e constante adequag¢ao do espaco, tanto
do ponto de vista estrutural quanto tecnologico. Ha uma politica de gerenciamento
patrimonial que zela pelo bom estado dos equipamentos e mobiliario, promovendo a

substituicdo e atualizagdo sempre que necessario.

Dessa maneira, a sala dos professores da FACULDADE PORTO FELIZ ndo sé
atende as exigéncias normativas e funcionais, mas também favorece o bem-estar e a
produtividade do corpo docente, reforcando o compromisso institucional com a
qualidade do ensino, a valorizacdo do professor e a promogdo de um ambiente

académico de exceléncia.

4.5. Espacos para atendimento aos discentes

O espaco de atendimento aos alunos foi cuidadosamente estruturado para
garantir acolhimento, orientacéo e suporte eficiente a toda comunidade discente. Os
estudantes contam com diversos ambientes especialmente preparados para atender
as necessidades académicas, administrativas e pedagogicas, fortalecendo o vinculo
entre alunos, professores e equipe gestora da instituicao.

O atendimento académico e administrativo é realizado, prioritariamente, na
Secretaria Académica, ambiente equipado para a guarda, manutencido e
disponibilizacdo de documentagcdo académica com seguranga, confidencialidade e
agilidade. Os alunos tém acesso facilitado a informagdes, orientagcdes e servigos

essenciais ao longo de sua trajetoria na instituigao.

Para questbes pedagdgicas, orientacdo educacional e acompanhamento
individualizado, os discentes podem contar com o atendimento realizado pelos
professores de tempo integral, em gabinetes proprios, salas de apoio, e na sala de
professores, espagos bem estruturados e equipados, assegurando privacidade e

condic¢des ideais para dialogo, esclarecimento de duvidas e apoio a aprendizagem.
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Além disso, a FACULDADE PORTO FELIZ disponibiliza a sala de reunides
como ambiente adicional para atendimento, especialmente destinado a encontros
coletivos, grupos de estudo, orientagcbes de projetos e reunides de comissoes,
reforcando a integragcado e o suporte ao estudante em todas as dimensdes de sua

formacéo.

Todos os espacos de atendimento sdo acessiveis, localizados em areas
estratégicas do prédio rampeado e supervisionados por equipes capacitadas para
promover um ambiente de respeito, inclusdo e exceléncia no relacionamento
institucional. Dessa maneira, a FACULDADE PORTO FELIZ garante que os alunos
sempre encontrardo apoio e orientacdo qualificados, fundamentais para o pleno

desenvolvimento académico e pessoal.

4.6.Espacos de convivéncia e de alimentagao

O espaco de conveniéncia e alimentacdo da FACULDADE PORTO FELIZ foi
planejado para oferecer conforto, praticidade e bem-estar a toda a comunidade
académica. Localizado em area de facil acesso no campus, esse ambiente € amplo,
proporcionando um local agradavel para refeigbes, lanches e momentos de
convivéncia entre estudantes, professores e colaboradores.

A acessibilidade é um aspecto prioritario: o local integra o prédio rampeado,
facilitando o acesso de pessoas com mobilidade reduzida, e esta sinalizado
conforme as normas de inclusdo. Os recursos tecnoldgicos e estruturais disponiveis
contribuem para a comodidade dos usuarios e incentivam a integragdo social,
promovendo momentos de descanso e socializagdo em um ambiente saudavel e

estimulante.

4.7.Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura

fisica

O laboratério de informatica da FACULDADE PORTO FELIZ € um espaco
fundamental para o desenvolvimento das atividades académicas, de extensdo e

capacitacao, atendendo plenamente as demandas de estudantes e professores. O
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ambiente € modernamente equipado, contando com computadores atualizados,
acesso a internet de alta velocidade, softwares educacionais licenciados e
infraestrutura adequada para aulas praticas, pesquisas e projetos. Destaca-se a
inclusdo de um computador especialmente adaptado para pessoas com deficiéncia
(PcD), equipado com programa especifico de acessibilidade, garantindo plena
autonomia e participacdo desses usuarios nas atividades propostas. O laboratério
possui ainda mobiliario ergonémico, iluminagdo adequada e acessibilidade
assegurada por estar localizado em area rampeada, facilitando a circulagdo de
pessoas com mobilidade reduzida. A FACULDADE PORTO FELIZ mantém uma
rotina de manutengdo periddica e atualizagdo tecnoldgica, assegurando o
funcionamento eficiente dos equipamentos e a seguranga da informacao,
promovendo assim um ambiente seguro, acessivel e de alta qualidade para toda a
comunidade académica.

A Brinquedoteca da FACULDADE PORTO FELIZ, por sua vez, cumpre papel
fundamental no apoio as atividades pedagdgicas de cursos de Pedagogia e areas
afins, além de contribuir para projetos de extensao, inclusdo e atendimento a
comunidade. O espacgo € cuidadosamente preparado, equipado com brinquedos
pedagogicos, jogos educativos, materiais ludicos e mobiliario apropriado para
criancas e adultos. A Brinquedoteca € utilizada tanto em praticas formativas,
funcionando também como ambiente de apoio ao desenvolvimento psicoldgico,
cognitivo e social das criangas atendidas. A acessibilidade é plenamente observada,
com ambiente inserido em area de facil acesso, inclusive para pessoas com
mobilidade reduzida. A manutengao e avaliagao periddica do espago, assim como o
gerenciamento de recursos e segurangca do acervo, sao garantidos por politicas

institucionais de gestao patrimonial.

Dessa forma, tanto o laboratério de informatica quanto a Brinquedoteca da
instituigdo mencionada anteriormente, evidenciam o compromisso da instituicdo em
oferecer ambientes seguros, acessiveis, tecnicamente atualizados e pedagdgica e
socialmente inclusivos, proporcionando qualidade e inovacdo na formagao

académica e no atendimento a comunidade.
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4.8.Infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA

A FACULDADE PORTO FELIZ disponibiliza uma sala especialmente destinada
a Comissao Propria de Avaliagao (CPA), equipada com infraestrutura adequada para
o0 pleno desempenho das atividades de gestdo, analise e acompanhamento dos
processos de autoavaliagao institucional. O espago conta com mobiliario ergonémico,
um computador conectado a internet, impressora, telefone, armario para guarda
segura de documentos e materiais, além de ambiente climatizado e iluminagao
apropriada, proporcionando conforto e funcionalidade aos membros da comisséo.

Localizada em area de facil acesso e integrada ao prédio rampeado da
instituicdo, a sala da CPA assegura acessibilidade para todos, incluindo pessoas
com mobilidade reduzida. O espaco € reservado, conferindo privacidade e a
confidencialidade necessarias ao trabalho com dados e informacdes institucionais
sensiveis. A infraestrutura tecnoldgica disponivel permite a realizagdo de reunides
presenciais e virtuais, a elaboracdo de relatérios e analises, bem como o
arquivamento e a manutencdo adequada da documentagdo relacionada aos

processos avaliativos.

Com avaliagdes periddicas quanto a conservagao e funcionalidade do ambiente,
a FACULDADE PORTO FELIZ garante que a sala da CPA esteja sempre em
condicdes ideais de uso, reforcando o compromisso institucional com a qualidade, a
transparéncia e a exceléncia na conducdo dos processos de avaliagao interna e

melhoria continua.

4.9. Bibliotecas: infraestrutura

A Biblioteca da instituicdo esta estruturada para oferecer suporte qualificado as
atividades académicas e administrativas, atendendo tanto as demandas
informacionais quanto as necessidades dos usuarios. Seu funcionamento contempla
processos técnicos de organizagdo e tratamento da informagédo, bem como agdes
voltadas ao acesso, uso e disseminagao do acervo disponivel.

O acervo € composto por bibliografias basicas e complementares definidas no

projeto pedagdgico dos cursos, contemplando os conteudos das disciplinas ofertadas.
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Também inclui obras de referéncia, periddicos especializados e materiais que
contribuem para a construgdo de um referencial tedrico sélido nas diversas areas do
conhecimento. Esses recursos sao atualizados regularmente, de modo a garantir a

relevancia e a qualidade das informacgdes oferecidas.

A biblioteca promove o0 acesso a redes e sistemas de informagao externos,
ampliando as possibilidades de pesquisa e aprofundamento dos estudos. Além disso,
oferece suporte técnico e orientagdo aos usuarios quanto ao uso adequado dos

materiais e das ferramentas disponiveis.

A equipe responsavel pelo funcionamento da biblioteca é composta por
profissionais capacitados, incluindo bibliotecaria registrada no CRB/SP e assistentes
com experiéncia na area, assegurando um atendimento eficiente, atencioso e

alinhado as necessidades académicas da comunidade.

A infraestrutura da biblioteca contempla areas especificas para trabalhos
individuais, equipadas com mesas, cadeiras ergonémicas, iluminacdo adequada e
acesso a internet, garantindo conforto e concentracdo aos usuarios. Além disso,
dispoe de salas de estudo reservadas para pequenos grupos, oferecendo ambiente
silencioso e privativo que favorece a realizacdo de discussdes, trabalhos em equipe

e atividades colaborativas.

A acessibilidade é um diferencial, ja que a biblioteca esta localizada em area de
facil acesso no prédio rampeado, permitindo a plena utilizagdo por pessoas com
mobilidade reduzida. O ambiente é climatizado, bem iluminado e organizado, com
sinalizagcdo adequada e politicas de manutencéo e conservagédo para assegurar o

bom funcionamento e a seguranga do acervo.

A instituicdo investe continuamente em recursos tecnolégicos que facilitam a
consulta, o empréstimo e a devolugdo de materiais, além de promover a guarda e a

preservacdo da documentagao académica com eficiéncia e responsabilidade.

4.10. Bibliotecas: Plano de Atualizagao do Acervo

A partir de 2025, a biblioteca da FACULDADE PORTO FELIZ passa a contar

com um sistema de atualizagdo automatica de seu acervo digital, gragas a assinatura
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da Biblioteca A, plataforma do Grupo Sagah. Essa inovagdo garante que os usuarios
tenham acesso continuo a conteudos atualizados, incluindo livros, periddicos,
materiais didaticos e recursos digitais de alta qualidade.

Com a assinatura digital da Biblioteca A, o processo de renovacéo, inclusao de
novos titulos e atualizagcdo de obras passa a ser realizado de forma dindmica e
automatizada, proporcionando aos estudantes, professores e pesquisadores um
acervo sempre alinhado as mais recentes demandas do ensino superior e das
diretrizes curriculares. Essa modernizagdo amplia ainda mais as possibilidades de
pesquisa, estudo e aprendizagem, facilitando o acesso ao conhecimento de qualquer

local e a qualquer momento.

A utilizagdo da plataforma digital reforca o compromisso da FACULDADE
PORTO FELIZ com a inovacédo, a exceléncia académica e a democratizacdo da
informacédo, tornando a biblioteca ndo apenas um espaco fisico, mas também um

ambiente virtual acessivel, atualizado e integrado as melhores praticas educacionais.

4.11. Instalagoes sanitarias

A FACULDADE PORTO FELIZ dispbe de instalacbes sanitarias distribuidas de
forma adequada e proporcional ao numero de ambientes académicos e
administrativos, garantindo o atendimento as necessidades de alunos, professores,
funcionarios e visitantes. De acordo com a tabela de infraestrutura apresentada, a
instituicdo conta com seis banheiros disponiveis em cada um dos cinco blocos ou
unidades avaliadas.

Essa padronizagdo evidencia um planejamento arquitetdbnico voltado a
acessibilidade, conforto e higiene, assegurando que os usuarios tenham facil acesso
aos sanitarios em diferentes pontos do campus. A presenca constante de seis
unidades em todos os espagos demonstra o compromisso da instituicdo com a oferta
de condicbes basicas de uso coletivo em quantidade suficiente para o bom

funcionamento das atividades educacionais e administrativas.

Um importante diferencial da instituicdo € o compromisso com a inclusao: todos
os banheiros contam com preparagao adequada para pessoas com deficiéncia (PcD),

atendendo as normas de acessibilidade vigentes. Esses espagos possuem barras de
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apoio, portas mais amplas e adaptagdes especificas que facilitam o acesso,

promovendo autonomia e seguranga para usuarios com mobilidade reduzida.

Além disso, presume-se que os banheiros estejam adequadamente sinalizados,
higienizados e distribuidos em conformidade com as normas de seguranga e
acessibilidade vigentes, atendendo a critérios de inclusdo e bem-estar de toda a

comunidade académica.

4.12. Plano de expansao e atualizagao de equipamentos

A execucdo do plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos, é
plenamente viavel devido a existéncia de planejamento detalhado, alocagao
orcamentaria especifica e compromisso institucional com a melhoria continua da
infraestrutura. O processo é respaldado por politicas claras de gestao patrimonial e
garantido pelo acompanhamento frequente, utilizando metas objetivas e mensuraveis.

Acompanhamento por Metas e Indicadores de Desempenho

A efetividade do plano é assegurada pelo monitoramento sistematico de

indicadores de desempenho, tais como:

e Percentual de equipamentos atualizados por setor (exemplo: 80% dos
computadores do laboratério de informatica atualizados até dezembro de
2025);

e Tempo médio para reparo ou substituicio de equipamentos (meta:
resolugao em até 10 dias uteis);

e indice de disponibilidade operacional dos recursos tecnolégicos (meta:
95% durante o ano letivo);

e Satisfacdo dos usuarios medida por meio de pesquisas semestrais.

Esses indicadores permitem a gestdo identificar rapidamente avangos,

necessidades de ajuste e pontos de melhoria.
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Exemplos de Agoes Associadas a Correcao do Plano

Caso sejam identificadas divergéncias ou dificuldades no alcance das metas

estabelecidas, a¢des corretivas sao previstas, tais como:

e Realocacio de recursos financeiros para setores que apresentem maior
necessidade ou defasagem tecnoldgica;

e Revisdo dos contratos com fornecedores para acelerar a entrega e a
instalacdo de equipamentos;

e Promocado de treinamentos para equipe técnica, visando otimizar o
tempo de manutencao e atualizagdo dos equipamentos;

e Aquisicao emergencial de equipamentos para suprir necessidades
imediatas descobertas durante o acompanhamento dos indicadores;

e Revisdo e replanejamento das metas, ajustando cronogramas e

prioridades conforme os dados obtidos no acompanhamento.

A viabilidade do plano de expansao e atualizagao de equipamentos € garantida
pelo comprometimento institucional, pelo planejamento detalhado e pelo
monitoramento constante através de indicadores objetivos e mensuraveis. A
existéncia de mecanismos de acgao corretiva reforga a capacidade de adaptacédo do
plano, assegurando que a infraestrutura tecnoldgica acompanhe as necessidades
académicas e garanta qualidade, modernidade e eficiéncia aos processos

institucionais.

4.13. Recursos de tecnologias de informagao e comunicagao

Os recursos de tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC) da
FACULDADE PORTO FELIZ representam um dos grandes diferenciais da institui¢ao,
promovendo inovacgao, eficiéncia e qualidade em todos os processos académicos e
administrativos. Através de ambientes virtuais de aprendizagem, plataformas
integradas, redes de internet de alta velocidade e laboratérios equipados com
sistemas atualizados, a FACULDADE PORTO FELIZ garante aos seus alunos,
professores e colaboradores acesso facilitado ao conhecimento, a pesquisa e a

colaboracéo interdisciplinar.
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Esses recursos ampliam as possibilidades de ensino e aprendizagem,
permitindo ndo apenas o acesso a conteudos digitais e bibliotecas virtuais, mas
também a realizacdo de atividades interativas, videoconferéncias, trabalhos
colaborativos e acompanhamento em tempo real do desempenho académico. O uso
intensivo das TIC fortalece a comunicacado entre todos os membros da comunidade
académica, possibilita a ado¢gdo de metodologias ativas e contribui para a formagéao

de profissionais preparados para os desafios do mundo contemporéaneo.

Além disso, a politica de atualizagdo constante e a ampliagdo dos recursos
tecnolégicos reafirmam o compromisso da FACULDADE PORTO FELIZ com a
exceléncia, a democratizacdo da informagdo e a inclusdo digital, tornando o
ambiente institucional cada vez mais dindmico, acessivel e alinhado com as

tendéncias globais da educagao superior.

4.14. Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

A FACULDADE PORTO FELIZ adota a plataforma Moodle como ambiente
virtual de aprendizagem para oferecer suporte educacional inovador e eficiente aos
seus alunos. O Moodle é uma ferramenta reconhecida internacionalmente por sua
flexibilidade, acessibilidade e recursos colaborativos, permitindo que estudantes e
professores interajam, compartiihem materiais, realizem atividades avaliativas e
acompanhem o progresso académico de forma integrada. Sua interface amigavel
facilita o acesso mesmo para quem possui pouca familiaridade com tecnologia,
tornando-se um importante aliado para promover a inclusao digital.

Na FACULDADE PORTO FELIZ, o Moodle é amplamente aplicado tanto em
disciplinas presenciais quanto na modalidade a distancia, viabilizando foéruns de
discussao, envio e corregao de trabalhos, disponibilizacdo de videoaulas, testes
online e materiais didaticos. Os docentes/tutores utilizam a plataforma para gerenciar
turmas, monitorar o desempenho dos estudantes e dinamizar o processo de ensino-
aprendizagem por meio de recursos interativos. Além disso, o ambiente virtual
contribui para a autonomia dos alunos, que podem acessar conteudos a qualquer
momento e no seu préprio ritmo, favorecendo o desenvolvimento de competéncias

digitais e a organizacao dos estudos.
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A utilizagdo do Moodle pela FACULDADE PORTO FELIZ potencializa a
experiéncia académica, amplia as possibilidades de comunicacédo entre comunidade
académica e docentes, e assegura a continuidade do processo educativo mesmo em
situacbes de adversidade, alinhando-se ao compromisso institucional com a

qualidade e a inclusdo no ensino superior.
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